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บริษัทประกันชีวิตที่ดีที่สุด
ที่สร้างเสริมความมั่นคง
ให้กับครอบครัวและสังคม

1. มุ่งสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า 
 ด้วยบุคลากรที่มีจิตสำานึกแห่ง 
 ความรับผิดชอบ การบริการที่เป็นเลิศ 
 และสินค้าที่ครบวงจร เพื่อเสริมสร้าง
 หลักประกันชีวิตที่มั่นคง

2. เป็นบริษัทประกันชีวิตที่ดีที่สุด ดำาเนินธุรกิจ
 ด้วยความมั่นคง  ยึดมั่นจริยธรรม 
 พัฒนาอย่างต่อเนื่องในทุกด้าน 
 เพ่ือมุ่งสร้างคุณประโยชน์ และความพึงพอใจ 
 ต่อทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง รวมถึงมีส่วน
 ในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ

วิสัยทัศน์ พันธกิจ



 ติวีชนักะรปรทุมสยทไ
รายงานประจำา 005
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 ปี 2555 ภาวะเศรษฐกิจไทยสามารถฟื้นตัวกลับ 

สูร่ะดบัก่อนอทุกภยัครัง้ใหญ่ในปี 2554 ได้อย่างรวดเรว็ 

เป็นผลจากการได้รับแรงสนับสนนุจากนโยบายภาครัฐ

ในการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิภายในประเทศ ทัง้มาตรการ

เพิ่มรายได้ กระตุ้นการใช้จ่าย บรรเทาค่าครองชีพ จาก

โครงการต่างๆ ของภาครฐั เช่น การเพิม่รายได้แรงงาน

รายวนั และเงนิเดอืนข้าราชการ การรบัจำานำาข้าวเปลอืก 

ฯลฯ ทำาให้มีการหมุนเวียนการใช้จ่ายภายในประเทศ

เพิม่ขึน้ แต่อย่างไรกต็าม ภาวะเศรษฐกจิไทยยงัคงเผชญิ

กับปัจจัยเสี่ยงหลายประการ ทั้งภายในและภายนอก

ประเทศ ทั้งการปรับขึ้นค่าจ้างแรงงานขั้นตำ่าซึ่งส่ง 

ผลกระทบต่อต้นทุนการดำาเนินธุรกิจ การปรับลด 

การอดุหนนุราคาพลงังานลง และการปรบัขึน้ของต้นทนุ

การผลิตในอุตสาหกรรมต่างๆ อีกทั้งเศรษฐกิจโลกที่

ยังคงอ่อนแอและผันผวนสูงจากปัญหาหนี้สาธารณะ

ในกลุ่มประเทศสหภาพยุโรป สถานการณ์ความขัดแย้ง

ทางการเมืองของประเทศต่างๆ ในโลก สิ่งเหล่านี้ล้วน

แล้วแต่ส่งผลให้ภาพรวมทัง้ปี 2555 ภาวะเศรษฐกจิไทย

จะขยายตัวได้ในระดับประมาณร้อยละ 5.0

 สำาหรับธุรกิจประกันชีวิตไทย ในปี 2555 จาก 

การพัฒนาแบบประกันชีวิตที่หลากหลาย ตอบสนอง 

กบัความต้องการของประชาชน ทัง้ให้ความคุม้ครองและ

ผลตอบแทนทีด่ ีจงูใจให้ประชาชนสนใจและเหน็คณุค่า

ของการประกนัชวีติ และการใช้สทิธปิระโยชน์เพือ่หกัลด

หย่อนภาษเีงนิได้บคุคลธรรมดา ส่งผลให้อตัราการเตบิโต

ของเบี้ยประกันชีวิตทั้งธุรกิจในรอบปี 2555 เติบโตถึง

ร้อยละ 19.1 ซึง่นบัเป็นอตัราการเตบิโตทีส่งูมาก และที่

สำาคญัยิง่ คอื การทีผู่เ้อาประกนัชวีติทีถ่อืครองกรมธรรม์

ประกันชีวิตอยู่แล้ว ไม่หยุดการชำาระเบี้ยประกันชีวิต

ก่อนครบกำาหนดสญัญา ส่งผลให้อตัราความคงอยูข่อง

กรมธรรม์ อยูใ่นระดบัทีน่่าพอใจในอตัราร้อยละ 88

สารจากประธานกรรมการ

กีรติ อัสสกุล/ประธานกรรมการ

“อัตราการเติบโตของเบี้ยประกันชีวิต
ทั้งธุรกิจในรอบปี 2555 เติบโตถึงร้อยละ 
19.1 ซึ่งนับเป็นอัตราการเติบโตที่สูงมาก...”
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 จากการดำาเนินธุรกิจมากว ่า 63 ป ี บริษัท  

ไทยสมทุรประกนัชวีติ จำากดั (มหาชน) มคีวามมุง่มัน่ใน 

การดำาเนินธุรกิจประกันชีวิต ในการก้าวสู ่การเป็น 

“บริษัทประกันชีวิตที่ดีที่สุด ที่สร้างเสริมความมั่นคง

ให้กับครอบครัวและสังคม” เพื่อมอบความคุ้มครองที่

คุ้มค่า ตลอดจนสร้างความพึงพอใจสูงสูดให้แก่ลูกค้า 

โดยยึดมั่นในหลักการกำากับดูแลกิจการที่ดี ดำาเนนิการ

พัฒนาองค์กรและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง ตระหนัก

ในความรับผิดชอบต่อสังคมเสมอมา จากการได้ 

รับรางวัลบริษัทประกันชีวิตที่มีการบริหารงานดีเด่น 

ชมเชย ประจำาปี 2554 จากสำานกังานคณะกรรมการ

กำากบัและส่งเสรมิการประกอบธรุกจิประกนัภยั (คปภ.) 

ในโครงการมอบรางวัลประกันภัยดีเด่นครบวงจร 

ประจำาปี 2554 แสดงให้เห็นถึงความสามารถใน 

การรักษามาตรฐานการดำาเนินงานของบริษัทได้เป็น

อย่างดี ด้วยประสิทธิภาพในด้านการบริหารงาน  

การดำารงเงินกองทุนครบถ้วนตามกฎหมาย อีกทั้ง 

ยังประกอบธุรกิจด้วยหลักธรรมาภิบาล และการให้

บริการลูกค้าผู้เอาประกันที่เปี่ยมด้วยประสิทธิภาพ

 ในปี 2555 ไทยสมุทรประกันชีวิต นับว่าประสบ

ความสำาเร็จในการบริหารค่าใช้จ่าย ควบคู ่ไปกับ

การขยายธุรกิจภายใต้การบริหารความเสี่ยงที่มี

ประสทิธภิาพ กลยทุธ์การดำาเนนิงานทีช่ดัเจน ประกอบ

กับการทำาการตลาดเชิงรุก ทำาให้ผลประกอบการของ

บริษัทเติบโตอย่างต่อเนื่อง โดยบริษัทมีกำาไรสุทธิ 599 

ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนร้อยละ 34.72 และมีเบี้ย

ประกันรับรวม 14,473 ล้านบาท หรือเติบโตร้อยละ 

11.25 และเพื่อตอกยำ้าถึงความเป็นสถาบันประกันชีวิต

ที่มีความมั่นคงทางการเงิน ปัจจุบัน บริษัทมีสินทรัพย์

รวมทั้งสิ้นกว่า 74,784 ล้านบาท และเงินสำารอง 

ประกันชีวิตรวมกว่า  64,397 ล้านบาท

 สุดท้ายนี้ ในนามของคณะกรรมการบริษัทฯ 

ขอขอบคุณผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า ตลอดจนพันธมิตร

ทางธุรกิจที่มอบความเชื่อมั่น ให้ความไว้วางใจ และ

สนบัสนนุไทยสมทุรประกนัชวีติด้วยดเีสมอมา นอกจาก

นี้ ขอขอบคุณคณะผู ้บริหาร ตัวแทนประกันชีวิต 

และพนักงานทุกท่าน ที่ทุ ่มเทความรู้ความสามารถ  

ร่วมแรงร่วมใจผลักดันให้บริษัทฯ ประสบความสำาเร็จ

ด้วยดีตราบทุกวันนี้

กีรติ อัสสกุล
ประธานกรรมการ

บริษัทฯ มีกำาไรสุทธิ 

599 ล้านบาท เพิ่มขึ้น

จากปีก่อนร้อยละ 34.72 

และมีเบี้ยประกันรับรวม

14,473 ล้านบาท 

หรือเติบโตร้อยละ 11.25
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สารจากกรรมการผู้จัดการ

บริษัทมีตัวแทนที่สามารถคว้าโล่กิตติคุณรางวัลตัวแทนคุณภาพดีเด่น
แห่งชาติ ครั้งที่ 29 ประจำาปี 2555 (Thailand National Quality 
Awards - TNQA) 15 ปีต่อเนื่องจำานวน 2 คน จากสมาคม 
ประกันชีวิตไทย ซึ่งเป็นเพียง 2 คนจากจำานวนตัวแทนทั่วประเทศที่ได้
รับรางวัลดังกล่าว

นุสร� (อัสสกุล) บัญญัติปิยพจน์
กรรมก�รผู้จัดก�ร

 ปี 2555 นับเป็นก้าวแห่งการเปลี่ยนแปลงที่สำาคัญ

อีกก้าวหนึง่ของไทยสมุทรประกันชีวิต โดยเมื่อวันที่ 10 

กรกฎาคม 2555 บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จำากัด 

ได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน โดยใช้ชื่อ

ว่า บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จ�ำกัด (มหำชน) เพื่อ

ตอบสนองนโยบายของภาครัฐภายใต้ พ.ร.บ.ประกัน

ชวีติ และเพิม่ขดีความสามารถด้านการแข่งขนัในธรุกจิ

ประกันชีวิตที่มีแนวโน้มรุนแรงมากขึ้น อีกทั้งเพื่อแสดง

ให้เหน็ถงึการมหีลกัการกำากบัดแูลทีด่ ี  และเพื่อรองรบั

การเปิดเสรีทางการค้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

หรือ ASEAN Economic Community : AEC ใน 

ปี 2558

 ยิ่งไปกว่านัน้ ปี 2555 ยังเป็นอีกปีหนึง่ที่พวกเรา

ชาวไทยสมุทรประกันชีวิตภาคภูมิใจ จากการได้รับ 

การคัดเลือกจากสำานักงานคณะกรรมการกำากับและ 

ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ให้รับ 

รางวัลบริษัทประกันชีวิตที่มีการบริหารงานดีเด ่น 

ชมเชย ประจำาปี 2554 ต่อเนื่องเป็นปีที่ 2 ในโครงการ 

มอบรางวัลประกันภัยดีเด่นครบวงจร ประจำาปี 2554 

แสดงให้เห็นถึงความสามารถรักษามาตรฐานในการ

ดำาเนนิงาน มีความมั่นคงทางการเงิน สามารถดำารง

เงินกองทุนได้ครบถ้วนตามกฎหมายกำาหนด มีการ

บริหารงานที่โปร่งใส สามารถให้บริการสนองตอบ 

ความต้องการของประชาชนได้อย่างครบถ้วน นอกจาก

นั้นยังเป็นปีที่บริษัทฯ มีตัวแทนที่สามารถคว้าโล่

กิตติคุณรำงวัลตัวแทนคุณภำพดีเด่นแห่งชำติ ครั้งที่ 

29 ประจ�ำปี 2555 (Thailand National Quality 

Awards - TNQA) 15 ปีต่อเนื่องจำานวน 2 คน จาก

สมาคมประกันชีวิตไทย ซึ่งเป็นเพียง 2 คนจาก 

จำานวนตัวแทนทั่วประเทศที่ได้รับรางวัลดังกล่าว รวม 

แล้วมตีวัแทนไทยสมทุรประกนัชวีติทีไ่ด้รบัรางวลัในปีนี ้
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บริษัทฯ มีรายได้จาก
เบี้ยประกันชีวิตใหม่จำานวน 
4,448 ล้านบาท เติบโต
ร้อยละ 30.54 จากปีก่อน
ในขณะที่รายได้จากเบี้ย
ประกันชีวิตปีต่อไปคิดเป็น 
10,025 ล้านบาท 
เติบโตจากปีก่อนร้อยละ 
4.40 ส่งผลให้บริษัท
มีรายได้เบี้ยประกันรวม
จำานวน 14,473 ล้านบาท 
เติบโตเพิ่มขึ้นจากปี 2554 
ร้อยละ 11.25

ทั้งสิ้น 435 คน ซึ่งการได้รับรางวัลในครั้งนีน้อกจาก 

จะเป็นการเชิดชูเกียรติให้กับตัวแทนและบริษัทฯ แล้ว 

ยังแสดงให้เห็นถึงคุณภาพของตัวแทนไทยสมุทร 

ประกันชีวิตอีกด้วย

 ถงึแม้ว่าต้องเผชญิกบัการแข่งขนัและความท้าทาย 

จากปัจจัยภายนอกหลายหลายรูปแบบ แต่บริษัทยัง 

เดินหน้าในการสร้างการเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง 

โดยในปี 2555 บริษัทฯ สามารถสร้างผลงานได้เป็นที ่

น่าพอใจ โดยในด้านเบี้ยประกันชีวิต บริษัทฯ มีรายได้ 

จากเบีย้ประกนัชวีติใหม่จำานวน 4,448 ล้านบาท เตบิโต

ร้อยละ 30.54 จากปีก่อน ในขณะที่รายได้จากเบี้ย

ประกนัชวีติปีต่อไปคดิเป็น 10,025 ล้านบาท เตบิโตจาก

ปีก่อนร้อยละ 4.40 ส่งผลให้บริษัทมีรายได้เบี้ยประกัน

รวมจำานวน 14,473 ล้านบาท เตบิโตเพิม่ขึน้จากปี 2554  

ร้อยละ 11.25 สำาหรับด้านการลงทุน ไทยสมุทรประกัน

ชีวิตสามารถสร้างผลตอบแทนได้สูงถึงร้อยละ 6.53 ซึ่ง

สูงกว่าเป้าหมายที่บริษัทฯ ได้ตั้งไว้ที่ร้อยละ 6.20

 สำาหรับกิจกรรมหลักตลอดปี 2555 ยังคงเน้น 

การเติบโตผ่านช่องทางตัวแทนเป็นหลัก โดยมุ่งขยาย

ฐานลูกค้าในตลาดต่างจังหวัดพร้อมสาขาที่ให้บริการ

กว่า 170 สาขา สำานกังานตัวแทนกว่า 60 แห่ง และ

ตัวแทนกว่า 16,000 คนที่กระจายอยู่ในทุกภูมิภาค 

ทั่วประเทศ และเพื่อตอบสนองทุกความต้องการของ 

ลูกค้าได้อย่างรวดเร็วทันใจ บริษัทฯ ยังเร่งสร้าง 

ตัวแทนรุ ่นใหม่ พร้อมปรับกระบวนการรับตัวแทน

เพื่อเร ่งการเติบโตของธุรกิจ โดยการจัดกิจกรรม 

“สร้างโอกาสใหม่ กับไทยสมุทรประกันชีวิต” ขึ้น

อย่างต่อเนื่องตลอดปีเพื่อสร้างความเชื่อมั่น ตลอดจน 

แนะนำาอาชีพให้ผู ้ที่สนใจตัดสินใจก้าวเข้าสู ่อาชีพ

ตัวแทนประกันชีวิต อีกทั้งสร ้างทักษะให้ตัวแทน 

ผ่านสถาบันการเรียนรู ้ธุรกิจประกันชีวิตไทยสมุทร 

(Ocean Academy) จัดหลักสูตรอบรมที่เหมาะสม 

เพื่อบ่มเพาะตัวแทนทุกคนให้มีความรู้ ความเข้าใจใน

การวิเคราะห์ความต้องการของลูกค้า มีความเข้าใจ

ในสินค้า และสามารถให้บริการผู้เอาประกันได้เป็น 

อย่างดี และเพื่อสนับสนุนให้ตัวแทนก้าวสู่จุดสูงสุด

ในอาชีพ บริษัทได้สนับสนุนให้ตัวแทนที่มีศักยภาพ 

เปิดสำานกังานตัวแทนประกันชีวิตเป็นของตนเอง เพื่อ

เสริมให้การบริการเข้าถึงผู้เอาประกันได้มากยิ่งขึ้น 

 ท้ายนี้ ดิฉนัในนามของคณะผู้บริหาร พนกังาน 

และตัวแทนประกันชีวิต บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต 

จำากัด (มหาชน) ขอขอบคุณทุกภาคส่วนที่ให้ความ 

ไว้วางใจ และให้การสนับสนุนเป็นอย่างดีตลอดมา 

จนทำาให้ไทยสมุทรประสบความสำาเร็จอย่างต่อเนื่อง

เป็นระยะเวลากว่า 63 ปี สุดท้ายนี้ เราขอให้คำามั่นว่า  

เราจะยังคงเป็นส่วนสำาคัญในการสร้างหลักประกัน 

ที่มั่นคงให้กับครอบครัวคนไทย ด้วยการนำาเสนอสินค้า 

และบริการที่ดีที่สุด รวมทั้งยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล

ในการประกอบธุรกิจของเราสืบต่อไป

นุสร� (อัสสกุล) บัญญัติปิยพจน์
กรรมการผู้จัดการ
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 1. น�ยกีรติ อัสสกุล
  ประธานกรรมการ

 2. น�งนุสร� (อัสสกุล) บัญญัติปิยพจน์
  กรรมการผู้จัดการ

 3. น�งวัลลภ� อัสสกุล
  กรรมการ

คณะกรรมการบริษัท

 4. น�ยปรีช� คูห�สวรรค์
  กรรมการ

 5. ดร.ธีระบูลย์ อินทรกำ�ธรชัย
  กรรมการ

 6. น�ยประจักษ์ ทิพยุทธ์
  กรรมการ

 7. ดร.สมช�ย ธรรมศิริทรัพย์
  กรรมการ

 8. น�งส�วทัศนีย์ ธรรมพิพิธ
  กรรมการ

 9. น�งดัยน� บุนน�ค
  กรรมการ

 10. น�ยยูซูรุ ฟูรูมูระ
  กรรมการ

 11. น�ยวีรวุฒิ อัสสกุล
  ที่ปรึกษา

4
10

9
7

3
1

2
5

8
6

11



ไทยสมุทรประกันชีวิต 
รายงานประจำาปี 2555 011

รายละเอียดเกี่ยวกับคณะกรรมการบริษัท

 1. น�ยกีรติ อัสสกุล  

 3. น�งวัลลภ� อัสสกุล  

 2. น�ยปรีช� คูห�สวรรค์  

 ชื่อ - สกุล อ�ยุ วุฒิก�รศึกษ�และก�รอบรม (IOD) ตำ�แหน่ง สัดส่วน ก�รมีส่วนได้เสียในสัญญ�ของกรรมก�ร
  (ปี)   ก�รถือหุ้น ที่ทำ�กับบริษัทโดยตรงหรือโดยอ้อม

     ในบริษัท โดยตรง (1)  โดยอ้อม (2)

54 ปี

62 ปี

77 ปี

ปริญญ�โท :
Chemical Engineering, University of 

Southern California สหรัฐอเมริกา

ปริญญ�ตรี :
Chemical Engineering, 

Queen’s University Ontario แคนาดา

ก�รอบรม :
• Board Policy

• Board Composition & Board 

 Relation

• DCP 27/2003

• RCC 2/2007

ปริญญ�โท :
เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต

University of Detroit สหรัฐอเมริกา

ปริญญ�ตรี :
เศรษฐศาสตรบัณฑิต

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ปริญญ�ตรี :
พาณชิยศาสตรบัณฑิต

ประกาศนียบัตรการบัญชี 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ก�รอบรม :
• DCP 82/2006

• ACP 21/2008

• ประธานกรรมการ

• ประธานคณะกรรมการความเสี่ยง

• กรรมการสรรหาและพิจารณา

  ค่าตอบแทน 

• กรรมการ

• ประธานคณะกรรมการสรรหา

 และพิจารณาค่าตอบแทน

• กรรมการกำากับและตรวจสอบ

• กรรมการความเสี่ยง 

• กรรมการ

• ประธานคณะกรรมการกำากับและ

 ตรวจสอบ 

-

9.82%

-

-

-

มีสัญญาจ้างงานพิเศษ

ตำาแหน่งที่ปรึกษา

เป็นผู้ถือหุ้นในบริษัทอื่น

ที่มีสัญญากู้ยืมเงิน/สัญญาจ้าง

กับบริษัท ดังนี้

• บจก. ธนภูมิเอสเตท

• บจก. แฮนส์เมเนจเมนท์

• บจก. โอเชี่ยนพรอพเพอร์ตี้

• บจก. ยนูเิวอร์แซลดเีวลอปเม้นท์

• บจก. เรียลเตอร์

• บจก. สยามเอสเตท

• บจก. กลุ่มไทยสมุทร

 (ประเทศไทย)

เป็นผู้ถือหุ้นในบจก. กลุ่มไทยสมุทร

(ประเทศไทย) ที่มีสัญญาจ้าง

กับบริษัท

-
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 5. น�ยประจักษ์ ทิพยุทธ์  66 ปี เนติบัณฑิตไทย :
สำานกัอบรมศึกษากฎหมาย

แห่งเนติบัณฑิตยสภา

ปริญญ�ตรี :
นติิศาสตรบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ก�รอบรม :
• DCP 77/2006

• กรรมการ - มีสัญญาจ้างงานพิเศษ

ตำาแหน่งที่ปรึกษา

-

 4. น�ยธีระบูลย์ อินทรกำ�ธรชัย   54 ปี ปริญญ�เอก :
Industrial Engineering and 

Engineering Management, 

Stanford University สหรัฐอเมริกา

ปริญญ�โท :
Mechanical Engineering, 

Massachusetts Institute of 

Technology สหรัฐอเมริกา

ก�รอบรม :
• DCP 77/2006

• ACP 22/2008

• RCC 5/2008

• กรรมการ

• กรรมการสรรหาและพิจารณา

 ค่าตอบแทน

• กรรมการกำากับและตรวจสอบ 

• กรรมการความเสี่ยง

- มีสัญญาว่าจ้างเป็นที่ปรึกษา

ด้านลงทุน

-

ก�รอบรม :
• DAP 37/2005

• DCP 86/2007  

• ACP 21/2008

• RCC 5/2008

 ชื่อ - สกุล อ�ยุ วุฒิก�รศึกษ�และก�รอบรม (IOD) ตำ�แหน่ง สัดส่วน ก�รมีส่วนได้เสียในสัญญ�ของกรรมก�ร
  (ปี)   ก�รถือหุ้น ที่ทำ�กับบริษัทโดยตรงหรือโดยอ้อม

     ในบริษัท โดยตรง (1)  โดยอ้อม (2)
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 6. น�งส�วทัศนีย์ ธรรมพิพิธ  

 8. น�ยสมช�ย ธรรมศิริทรัพย์ 

 7. น�ยยูซูรุ ฟูรูมูระ  

69 ปี

47 ปี

52 ปี

ปริญญ�โท :
Master of Arts, Actuarial Science 

& Mathematical Statistics, 

Ball State University สหรัฐอเมริกา

ปริญญ�ตรี :
พาณชิยศาสตรบัณฑิต 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ก�รอบรม :
• DCP 34/2003

ปริญญ�เอก :
Doctor of Philosophy,

University of Glasgow อังกฤษ

ก�รอบรม :
• DCP 110/2008

ปริญญ�ตรี :
(BA) in Economics, 

University of Tokyo ญี่ปุ่น

• กรรมการ 

• กรรมการ 

• กรรมการ

• กรรมการความเสี่ยง 

-

-

-

มีสัญญาจ้างงานพิเศษ

ตำาแหน่งที่ปรึกษา

-

-

-

-

-

 9. น�งนุสร� บัญญัติปิยพจน์ 50 ปี ปริญญ�โท :
MBA (Finance and Accounting), 

University of California 

Los Angeles สหรัฐอเมริกา

• กรรมการผู้จัดการ

 

- - เป็นผู้ถือหุ้นในบริษัทอื่น

ที่มีสัญญากู้ยืมเงิน/สัญญาจ้าง

กับบริษัท ดังนี้

• บจก. ธนภูมิเอสเตท

• บจก. แฮนส์เมเนจเมนท์

• บจก. โอเชี่ยนพรอพเพอร์ตี้

 ชื่อ - สกุล อ�ยุ วุฒิก�รศึกษ�และก�รอบรม (IOD) ตำ�แหน่ง สัดส่วน ก�รมีส่วนได้เสียในสัญญ�ของกรรมก�ร
  (ปี)   ก�รถือหุ้น ที่ทำ�กับบริษัทโดยตรงหรือโดยอ้อม

     ในบริษัท โดยตรง (1)  โดยอ้อม (2)
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 ชื่อ - สกุล อ�ยุ วุฒิก�รศึกษ�และก�รอบรม (IOD) ตำ�แหน่ง สัดส่วน ก�รมีส่วนได้เสียในสัญญ�ของกรรมก�ร
  (ปี)   ก�รถือหุ้น ที่ทำ�กับบริษัทโดยตรงหรือโดยอ้อม

     ในบริษัท โดยตรง (1)  โดยอ้อม (2)

ปริญญ�ตรี :
Bachelor of Science

(Math/System Science),

University of California 

Los Angeles สหรัฐอเมริกา

ก�รอบรม :
• DCP 52/2004

• บจก. เรียลเตอร์

• บจก. สยามเอสเตท

• บจก. กลุม่ไทยสมทุร (ประเทศไทย)

 10. น�งดัยน� บุนน�ค 60 ปี ปริญญ�โท : 
MBA, University of Texas at Austin 

สหรัฐอเมริกา

ปริญญ�ตรี :
เศรษฐศาสตรบัณฑิต 

(เกียรตินิยมอันดับ 2)

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ก�รอบรม :
• DCP 2/2000  

• RCC 6/2008

• RCC 11/2010

• กรรมการ - - -

 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2555 บรษิทัฯ มคีณะกรรมการบรษิทัจำานวน 10 ท่าน ประกอบด้วยบคุคลทีม่คีวามหลากหลาย 

ในด้านทักษะ ความรู้ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ และความสามารถที่จะช่วยสนับสนนุธุรกิจของบริษัทฯ ให้ดำาเนนิ

ไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

 คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบจัดการกิจการทั้งปวงของบริษัท และมีอำานาจหน้าที่ดำาเนินการภายใน 

ขอบเขตของกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับ และตามมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้กำาหนดอำานาจหน้าที่ 

ของกรรมการบริษัทไว้ และคณะกรรมการอาจมอบหมายให้บุคคลหนึ่งหรือหลายคนปฏิบัติการอย่างใดอย่างหนึ่ง 

แทนคณะกรรมการก็ได้

 คณะกรรมการบรษิทัมคีวามใส่ใจในผลการดำาเนนิงานของบริษัท โดยทำาหน้าที่เป็นผู้ให้ความเห็นชอบและมีส่วนร่วม 

ในการกำาหนดวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ เป้าหมาย แผนธุรกิจ และงบประมาณของบริษัทที่นำาเสนอโดยฝ่ายบริหารของบริษัท  

รวมถึงการกำากับดูแลให้ฝ่ายบริหารดำาเนินการตามแผนธุรกิจที่กำาหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

ตลอดจนมอบหมายให้ฝ่ายบริหารเป็นผู้รับผิดชอบในการกำาหนดและรักษาไว้ให้มีซึ่งระบบควบคุมภายในอย่างเพียงพอ 

รวมถงึการปฏบิตัติามกฎระเบยีบของทางราชการ อกีทัง้กำาหนดให้มนีโยบายการบรหิารความเสีย่งในด้านต่างๆ และการจดั 

ให้มีกลไกการตรวจสอบและถ่วงดุลที่มีประสิทธิภาพ
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 บริษัทฯ ได้กำาหนดวาระการดำารงตำาแหน่งของกรรมการไว้อย่างชัดเจนว่า ในการประชุมสามัญประจำาปีทุกครั้ง  

ให้กรรมการออกจากตำาแหน่งอย่างน้อยจำานวน 1 ใน 3 โดยอัตรา ถ้าจำานวนกรรมการแบ่งออกให้ตรงเป็น 3 ส่วนไม่ได ้

ก็ให้ออกโดยจำานวนใกล้เคียงที่สุดกับจำานวน 1 ใน 3 กรรมการที่จะต้องออกจากตำาแหน่งในปีแรกและปีที่สอง 

ภายหลังจดทะเบียนบริษัทนัน้ ให้ใช้วิธีจับฉลากกันว่าผู้ใดจะออก ส่วนปีหลังๆ ต่อไป ให้กรรมการคนที่อยู่ในตำาแหน่ง 

นานที่สุดเป็นผู้ออกจากตำาแหน่ง กรรมการผู้ออกจากตำาแหน่งตามวาระนัน้อาจได้รับเลือกให้เข้ามารับตำาแหน่งอีกก็ได้  

ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทได้กำาหนดวิธีการสรรหากรรมการที่เป็นทางการและโปร่งใสผ่านคณะกรรมการสรรหา 

และพจิารณาค่าตอบแทน โดยคณะกรรมการบรษิทัจะพจิารณาคดัเลอืกบคุคลทีม่คีวามรู ้ความสามารถ และมคีณุสมบตัิ

เหมาะสมที่จะดำารงตำาแหน่งกรรมการเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณา

 คณะกรรมการบริษัทมีการกำาหนดวันประชุมไว้ล่วงหน้า และอาจจะมีการประชุมพิเศษเพิ่มตามความจำาเป็น  

ก่อนการประชุมคณะกรรมการจะได้รับหนงัสือเชิญประชุมพร้อมวาระการประชุมล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วัน

 นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทได้กำาหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการเป็นประจำา 

ทุกปี เพื่อพิจารณาทบทวน ตรวจสอบการทำางาน และประเมินการทำางานของตนและฝ่ายบริหารของบริษัท  

อีกทั้งบริษัทฯ ยังได้ส่งเสริมและอำานวยความสะดวกให้มีการฝึกอบรมและการให้ความรู้แก่กรรมการและผู้บริหาร  

เพื่อให้มีการปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสมำ่าเสมอ เพื่อเตรียมความพร้อมให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

ของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ ซึ่งการฝึกอบรมและให้ความรู ้จะกระทำาทั้งที่เป็นภายในบริษัทและใช้บริการของ 

สถาบันภายนอก
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 คณะกรรมก�รบริษัท 10 4,620,000.00 2,450,000.00 495,599.94 7,565,599.94

 คณะกรรมก�รคว�มเสี่ยง  4 780,000.00 260,000.00  - 1,040,000.00

 คณะกรรมก�รกำ�กับและตรวจสอบ 3 600,000.00 320,000.00  - 920,000.00

 คณะกรรมก�รสรรห�และพิจ�รณ�ค่�ตอบแทน 4 780,000.00 145,000.00  - 925,000.00

 รวม  6,780,000.00 3,175,000.00 495,599.94 10,450,599.94

ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย

 คณะกรรมก�ร จำ�นวนร�ย ค่�ตอบแทนประจำ� ค่�เบี้ยประชุม โบนัส รวม

 ในปี 2555 บริษัทฯ จ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย เป็นเงินรวม 10,450,599.94 บาท ดังมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

 สรุปค่�ตอบแทนคณะกรรมก�รบริษัทและคณะกรรมก�รชุดย่อย
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เจ้าหน้าที่ระดับบริหาร

 1. น�งนุสร� (อัสสกุล) บัญญัติปิยพจน์
  กรรมการผู้จัดการ

 2. น�ยสืบพงษ์ พันธุ์พฤทธิ์
  รองกรรมการผู้จัดการ

 3. ดร.ช�ติชัย พ�ร�สุข
  รองกรรมการผู้จัดการ

 4. น�งบังอร ส�ธิตคณติกุล
  ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

 5. น�งส�วสุวรรณ อุดมเฉลิมเดช
  ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

 6. น�ยอิฏฐ์ อภิรักษ์ติวงศ์
  ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

 7. น�ยประจักษ์ ทิพยุทธ์
  ที่ปรึกษา

 8. น�ยปรีช� คูห�สวรรค์
  ที่ปรึกษา

 9. น�งส�วทัศนีย์ ธรรมพิพิธ
  ที่ปรึกษา

 10. น�ยสม�น ทิพยไกรศร
  ที่ปรึกษา

 11. น�ยแพทย์ทวี บุญโชติ
  ที่ปรึกษาอาวุโส

8
9

7
5

3
1

2
4 6
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11



ไทยสมุทรประกันชีวิต 
รายงานประจำาปี 2555 018

โครงสร้างองค์กร

คณะกรรมก�รบริษัท

กรรมก�ร
ผู้จัดก�ร

เลข�นุก�รบริษัท

คณะกรรมก�ร
บริห�ร

คณะกรรมก�ร
สินไหม

คณะกรรมก�ร
ลงทุน

คณะกรรมก�รสรรห�และ
พิจ�รณ�ค่�ตอบแทน

คณะกรรมก�ร
อสังห�ริมทรัพย์

คณะกรรมก�ร
เทคโนโลยีส�รสนเทศ

คณะกรรมก�ร
ผลิตภัณฑ์

คณะกรรมก�ร
พิจ�รณ�รับประกัน

คณะกรรมก�รกำ�กับ
และตรวจสอบ

คณะกรรมก�ร
คว�มเสี่ยง

ฝ่�ยกลยุทธ์
และพัฒน�องค์กร

ฝ่�ยบริห�ร
ทรัพย�กรบุคคล

สำ�นักกรรมก�ร
ผู้จัดก�ร สำ�นักกฎหม�ย ศูนย์สุขภ�พ

สำ�นักกำ�กับและตรวจสอบ

ส�ยง�นประกันชีวิต ส�ยง�นประกันชีวิต ส�ยง�นก�รเงิน ส�ยง�นลงทุน ส�ยง�นทรัพย์สิน
และธุรก�ร

ส�ยง�นเทคโนโลยี
ส�รสนเทศ

สำ�นักรองกรรมก�รผู้จัดก�ร
ส�ยง�นประกันชีวิต

ฝ่�ยก�รตล�ดสถ�บัน 1

ฝ่�ยบัญชี ฝ่�ยข�ย
อสังห�ริมทรัพย์ฝ่�ยสินเชื่อ ฝ่�ยสินเชื่อเช่�ซื้อ

ฝ่�ยบริห�ร
เบี้ยประกันภัยปีแรก

ส�ยง�นเทคโนโลยี
ส�รสนเทศ

ฝ่�ยสินไหมฝ่�ยก�รตล�ดสถ�บัน 2

ฝ่�ยก�รเงิน ฝ่�ยพัฒน�
และบริห�รทรัพย์สิน

ฝ่�ยสรรห�
และบริห�รตัวแทน

ฝ่�ยโครงสร้�ง
เทคโนโลยีส�รสนเทศ
และระบบง�นกล�ง

ฝ่�ยลูกค้�สัมพันธ์ฝ่�ยข�ยช่องท�งตัวแทน

ฝ่�ยประกันชีวิตกลุ่ม

ฝ่�ยพัฒน�ผลิตภัณฑ์

ฝ่�ยพิจ�รณ�รับประกัน

ฝ่�ยวิจัยและวิเคร�ะห์
ธุรกิจประกันชีวิตฝ่�ยก�รตล�ด

ฝ่�ยบริห�รง�นบุคคล
ตัวแทนและพัฒน�

บุคล�กร

ฝ่�ยบริห�รง�นบุคคล
ตัวแทนและพัฒน�

บุคล�กร

ฝ่�ยพัฒน�ระบบ
เทคโนโลยีส�รสนเทศ

ฝ่�ยปฏิบัติก�รประกันชีวิต

ฝ่�ยสนับสนุนง�นข�ย
ช่องท�งพิเศษ

ฝ่�ยคณิตศ�สตร์
ประกันภัย ฝ่�ยจัดซื้อและธุรก�ร

ฝ่�ยบริห�ร
ผลบังคับกรมธรรม์
และสนับสนุนง�นข�ย

ฝ่�ยเทคโนโลยี
ส�รสนเทศลงทุน

และทรัพย์สิน

ฝ่�ยบริห�ร
สำ�นักง�นตัวแทน

ฝ่�ยเทคโนโลยี
ส�รสนเทศประกันชีวิตฝ่�ยกิจก�รส�ข�

ฝ่�ยประกันชีวิต
ข้�ร�ชก�รและองค์กร

ด้�นบริก�รลูกค้�
ธุรกิจประกันชีวิต

ด้�นสนับสนุนก�รข�ย
ผ่�นช่องท�งตัวแทน

ด้�นก�รข�ยผ่�นช่อง
ท�งตัวแทน

ด้�นช่องท�ง
ก�รข�ยพิเศษ

สำ�นักบริห�รคว�มเสี่ยง

ฝ่�ยตร�ส�รหนี้ ฝ่�ยบริก�รลูกค้�

ฝ่�ยตร�ส�รทุน

ฝ่�ยค้�ตร�ส�ร



ร่วมแรงประสานใจ

สินค้าและบริการ
คุณภาพพัฒนา
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ลักษณะการประกอบธุรกิจ
 บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จ�ำกัด (มหำชน) 

ดำาเนนิธุรกิจประกันชีวิต โดยการนำาเงินที่ระดมได้จาก

การขายกรมธรรม์ไปลงทุน เพื่อแสวงหาผลตอบแทน 

สูงสุดภายใต้การบริหารความเสี่ยงในระดับที่เหมาะสม 

และยอมรบัได้ เพือ่นำาเงนิไปจ่ายคนืให้กบัผูเ้อาประกนัภยั 

หรือผู้รับผลประโยชน์ตามจำานวนเงินเอาประกันภัยที่

กำาหนดไว้ในเงือ่นไขกรมธรรม์ ซึง่เงือ่นไขความคุม้ครอง

จะมีหลายรูปแบบขึ้นอยู่กับความเหมาะสม และความ

ต้องการของผูเ้อาประกนัภยัเป็นสำาคัญ

ด้�นประกันชีวิต

 บรษิทัฯ มกีารให้บรกิารลกูค้าครบวงจรทัง้ในด้าน 

กรมธรรม์ประเภทสามญั อตุสาหกรรม อบุตัเิหตสุ่วนบคุคล  

รวมถึงการประกันชีวิตประเภทกลุ่มการประกันชีวิต 

สำาหรับข้าราชการและองค์กร และสัญญาเพิ่มเติม

กรมธรรม์ อาท ิการคุม้ครองสขุภาพ การคุม้ครองอบุตัเิหตุ 

การคุม้ครองโรคมะเรง็ สญัญาเพิม่เตมิค่าชดเชยรายได้

เนือ่งจากการเจบ็ป่วย หรอืประสบอบุตัเิหต ุการคุม้ครอง

ทุพพลภาพ การคุ้มครองผู้ชำาระเบี้ย โดยมีช่องทาง 

การขายผ่านตัวแทนประกันชีวิตเป็นช่องทางหลัก  

ช่องทางขายผ่านสถาบันการเงิน ช่องทางองค์กร และ

นายหน้าเป็นช่องทางรอง  

ด้�นลงทุน

 บริษัทฯ ดำาเนนิธุรกิจโดยจัดสรรเงินไปลงทุนใน

สินทรัพย์ประเภทต่างๆ ได้แก่

 1. ตราสารหนี้ระยะยาวที่ให้ผลตอบแทนคงที่ทั้ง

ของภาครัฐและภาคเอกชน ซึ่งเป็นตราสารที่มีความ

เสี่ยงตำ่า โดยการลงทุนส่วนใหญ่จะเป็นการลงทุนใน

พันธบัตรรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ ในส่วนของการลงทุน

ตราสารหนี้ภาคเอกชน บริษัทฯ ได้ลงทุนโดยเน้นถึง

ความมั่นคงทางการเงิน ความสามารถในการชำาระหนี้

สำาหรับหลักทรัพย์ที่เป็นเงินตราต่างประเทศ บริษัทฯ 

ได้มกีารทำาการป้องกนัความเสีย่งจากอตัราแลกเปลีย่น

ไว้แล้วทั้งจำานวน 

 2. ตราสารทุน เช่น หุ้นสามัญ บริษัทฯ เน้น 

การลงทนุในธรุกจิทีม่ปัีจจยัพืน้ฐานทีแ่ขง็แกร่ง มหีนีส้นิ

ไม่มากนกั และให้ผลตอบแทนในรูปเงินปันผลที่ดี

 3. การให้สินเชื่อสามารถแบ่งออกเป็น 

   3.1 การให้สินเชื่อโดยมีกรมธรรม์เป็นประกัน  

   เป็นการให้สินเชื่อกับลูกค้าที่ทำาประกัน 

   ชวีติกบับรษิทัฯ โดยมกีรมธรรม์ซึง่ออกโดย 

   บริษัทเป็นประกัน 

   3.2 การให้สินเชื่อโดยมีทรัพย์สินจำานองเป็น 

   ประกัน 

    สนิเชือ่เพือ่ธรุกจิ ให้แก่ผู ้ประกอบการที่ 

ต้องการเงินทุนในการดำาเนินโครงการต่างๆ อาทิ 

อพาร์ตเมนต์ โรงแรม หมู่บ้านจัดสรร อาคารพาณชิย์ 

อาคารชุด ศูนย์การค้า อุตสาหกรรมขนาดย่อม ฯลฯ 

โดยลูกค้าสามารถเลือกใช้อัตราดอกเบี้ยแบบลอยตัว 

หรืออัตราดอกเบี้ยคงที่ในระยะยาว

    สินเชื่อเพื่อที่อยู่อ�ศัย ให้แก่ลูกค้าในเขต 

กรงุเทพฯ และปรมิณฑล โดยลกูค้าสามารถเลอืกเงือ่นไข

ดอกเบีย้ในอตัราดอกเบีย้แบบลอยตวั หรอือตัราดอกเบีย้

แบบคงที่ระยะยาว

   3.3 สนิเชือ่เช่าซือ้รถยนต์ การให้บรกิารสนิเชือ่ 

   เช่าซื้อรถยนต์ทั้งลูกค้าที่ต้องการเช่าซื้อ 

         รถยนต์จากผู้ประกอบการค้ารถยนต์หรือ 

   จากบุคคลทั่วไป
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ภ�พรวมภ�วะเศรษฐกจิในปี 2555

 เศรษฐกจิไทยในปี 2555 ฟ้ืนตวัอย่างรวดเรว็จาก

การใช้จ่ายในการซ่อมแซมและฟื้นฟูความเสียหายจาก

อุทกภัยครั้งรุนแรงจากปีที่ผ่านมา อย่างไรก็ตาม จาก

ปัญหาวิกฤตหนี้สาธารณะของประเทศในกลุ่มยูโรโซน 

รวมทั้งปัญหาเศรษฐกิจของประเทศสหรัฐอเมริกาที่ 

ยังไม่สามารถฟื้นตัวได้ดีเป็นปัจจัยหลักที่สำาคัญสร้าง

แรงกดดนัต่อการขยายตวัของประเทศไทยและประเทศ

ต่างๆ ทัว่โลก สำาหรบัประเทศไทย ตวัเลขการส่งออก 

ทีเ่คยขยายตวัได้ดกีลบัชะลอตวัลงอย่างเหน็ได้ชดั โดย

มีอัตราการขยายตัวลดลงจากปีก่อนที่ขยายตัวร้อยละ 

14.3 เป็นร้อยละ 3.2 อย่างไรก็ตาม เศรษฐกิจไทย 

ในป ีนี้ยั งสามารถขยายตัวถึงร ้อยละ 6.4 จาก 

แรงขับเคลื่อนจากอุปสงค์ภายในประเทศ 

ทั้งการบริโภคและการลงทุนภาคเอกชน 

ซึ่งส ่วนหนึ่งเป ็นผลจากแรงสนับสนุน 

จากนโยบายภาครัฐ อาทิ การเพิ่มรายได ้

แรงงานรายวันขั้นตำ่า 300 บาท การลด 

ภาษีเงินได้นิติบุคคล โครงการรถยนต ์

คันแรก ในขณะที่อัตราเงินเฟ ้อทั่วไป 

อยู ่ที่ร ้อยละ 3 สำาหรับความเคลื่อนไหวของอัตรา 

ดอกเบี้ยของพันธบัตรรัฐบาลมีการปรับตัวค่อนข้าง 

ผันผวนตามแรงกดดันจากปัจจัยภาวะเศรษฐกิจ 

ทั้งภายในและภายนอกประเทศจากความกังวลต่อ 

ปัญหาหนี้ในกลุ่มยูโรโซนและเศรษฐกิจโลกที่ชะลอตัว 

ดังนั้น ในการประชุมของ กนง. ครั้งที่ 7/2555 

วันที่ 17 ตุลาคม 2555 ธนาคารแห่งประเทศไทย 

ได้ตัดสินใจปรับลดอัตราดอกเบี้ยนโยบายลง (R/P 

1 วัน) ร ้อยละ 0.25 อยู ่ที่ ระดับร ้อยละ 2.75  

ต่อปี ทางด้านดัชนีตลาดหลักทรัพย์ไทยในปีนี้ปรับตัว 

เพิ่มขึ้นร้อยละ 35.76 จากสิ้นปีก่อนจากสภาพคล่อง

ทางการเงนิในตลาดทนุโลกทีเ่พิม่ขึน้และจากการเตบิโต

ของบรษิทัจดทะเบยีนไทย

ก�รประม�ณก�รแนวโน้มเศรษฐกิจไทย 
ปี 2556

  สำาหรับเศรษฐกิจไทยในปี 2556 สำานักงาน

เศรษฐกิจการคลังคาดว่า เศรษฐกิจไทยมีแนวโน้ม

ขยายตวัได้อย่างต่อเนือ่งในอตัราร้อยละ 5.0 (โดยมช่ีวง 

คาดการณ์ร้อยละ 4.5 - 5.5) โดยมีปัจจัยสนับสนุน

หลักจากการขยายตัวของการลงทุนภาครัฐที่เร่งตัว 

สงูขึน้ และการปรบัตวัดขีึน้ของเศรษฐกจิโลกเป็นสำาคญั 

ขณะที่อุปสงค์ภาคเอกชนมีแนวโน้มชะลอลงหลัง

จากที่มีการเร่งการบริโภคและการลงทุน 

เพื่อฟื ้นฟูจากวิกฤตอุทกภัยไปมากแล้ว 

ในปีก่อน อย่างไรกต็าม รายได้ภาคครวัเรอืน 

ที่คาดว่าจะปรับตัวดีขึ้นจากมาตรการ 

กระตุน้เศรษฐกจิของรฐับาล โดยเฉพาะการ 

เพิ่มค่าแรงรายวันเป็น 300 บาททั่วทั้ง 

ประเทศ และโครงการรบัจำานำาข้าวจะช่วย 

ส่งผลให้การบริโภคภาคเอกชนไม่ชะลอลงมากนัก 

ทั้งนี้ คาดว่าอัตราเงินเฟ้อในปี 2556 จะอยู่ที่ระดับ 

ร้อยละ 3.0 (โดยมช่ีวงคาดการณ์ทีร้่อยละ 2.5 - 3.5) 

อย่างไรก็ตาม ภาวะเศรษฐกิจยังมีปัจจัยเสี่ยงที่ต้อง

ตดิตาม เช่น ระดบัการฟ้ืนตวัทางเศรษฐกจิของประเทศ

คู่ค้า โดยเฉพาะปัญหาหน้าผาทางการคลังของสหรัฐฯ 

และความคืบหน้าในการแก้ไขปัญหาหนี้สาธารณะ

ของยุโรป สถานการณ์ทางการเมืองของประเทศคู่ค้า

สำาคญัๆ ของไทย รวมถงึความสามารถในการเบกิจ่าย

งบประมาณของภาครฐัให้เป็นไปตามเป้าหมาย

ภาวะเศรษฐกิจไทยในปี 2555 และแนวโน้มในปี 2556

ปี 2556 สำานกังาน
เศรษฐกิจการคลัง
คาดว่า เศรษฐกิจไทย 
มี แนวโน ้มขยายตัว
ได ้อย ่ างต ่อ เนื่ อง
ในอตัราร้อยละ 5.0



ไทยสมุทรประกันชีวิต 
รายงานประจำาปี 2555 022

 ธุรกิจประกันชีวิตไทยปี 2555 มีการเติบโตของ

เบี้ยประกันชีวิตรับรวมในอัตราสูงที่สุดในรอบ 10 ปี 

โดยมีเบี้ยประกันชีวิตรับรวมระหว่างมกราคม - 

ธันวาคม 2555 ทั้งสิ้น 391,358 ล้านบาท เติบโตจาก

ปีที่ผ่านมาร้อยละ 19.1 จำาแนกเป็นเบี้ยประกันชีวิต

รายใหม่จำานวน 130,547.5 ล้านบาท อัตราเติบโต 

ร้อยละ 32.5 และเบี้ยประกันชีวิตปีต่อไป 260,810.5 

ล้านบาท อัตราการเติบโตร้อยละ 13.4 โดยมีอัตรา

ความคงอยู ่ของกรมธรรม์ประกันชีวิตร้อยละ 88 

สำาหรับการจำาหน่ายผ่านแต่ละ

ช่องทาง การขายผ่านธนาคารมี

อัตราการเติบโตสูงสุดที่ร้อยละ 

34.19 การขายผ ่านตัวแทน

ประกันชีวิตเติบโตร้อยละ 11.90 

การขายผ่านการตลาดแบบตรง

เติบโตร้อยละ 9.39 และการขาย

ผ่านช่องทางอื่นๆ เติบโตร้อยละ 

2.95 ตามลำาดับ จากนโยบาย 

การดำาเนินธุรกิจของบริษัทต่างๆ 

ในปี 2555 ช ่วยผลักดันการ

เตบิโตของตลาดประกนัชวีติ เช่น  

การขยายฐานลูกค้าเข้าสู ่ภาค 

ชนบทที่สอดคล้องกับนโยบาย 

ของสมาคมประกันชีวิต และ 

สำานกังานคณะกรรมการกำากบัและส่งเสรมิการประกอบ

ธุรกิจประกันภัย (คปภ.) รวมถึงการพัฒนาผลิตภัณฑ์

ประกันชีวิตที่ตอบสนองต่อความต้องการของตลาด

มากขึ้น ขณะเดียวกันกับความพร้อมในการบริโภคของ

ภาคประชาชนในปี 2555 ที่ผ่านมาเพิ่มมากขึ้นจาก 

การสนับสนุนของภาครัฐที่ได้ส่งเสริมให้ประชาชนมี 

รายได้ดขีึน้ ทัง้จากการขึน้ค่าจ้างขัน้ตำา่ โครงการจำานำาข้าว 

ส่งผลให้รายได้ของผู้มีงานทำาเพิ่มสูงขึ้นอย่างชัดเจน

ตามข้อมูลของธนาคารแห่งประเทศไทย

 แนวโน้มธุรกิจประกันชีวิตไทย ปี 2556

 ธุรกิจประกันชีวิตไทยในปี 2555 สมาคมประกัน

ชีวิตไทยคาดการณ์แนวโน้มธุรกิจประกันชีวิตไทยใน

ปี 2556 ว่าจะยังมีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเนื่อง ด้วย

อัตราการเติบโตประมาณร้อยละ 17.3 เบี้ยประกันชีวิต 

รบัรวมประมาณ 459,100 ล้านบาท 

โดยจำาแนกเป็นเบี้ยประกันชีวิต

รับรายใหม ่จำานวน 162,100 

ล้านบาท อัตราเติบโตร้อยละ 

24.2 และเบี้ยประกันชีวิตปีต่อ

ไป 297,000 ล้านบาท อัตรา 

การเติบโตร้อยละ 13.9 อัตรา 

การคงอยู่ของกรมธรรม์ประกัน

ชีวิตร้อยละ 86.4 การเติบโตใน

อัตราดังกล่าวเนื่องจากปัจจัย

หลัก 2 ประการ คือ การได้ 

รับแรงส่งมาจากปี 2555 และได้

รับปัจจัยสนับสนุนทั้งจากภาค

รัฐและภาคธุรกิจเอง นอกจากนี้  

การพัฒนาช่องทางการจำาหน่าย 

ให ้หลากหลายช่องทางและมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

ตลอดจนการผลกัดนัของสำานกังานคณะกรรมการกำากบั

และส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ใน

การที่จะทำาให้การขาย Micro Insurance เป็นไปได้

ง่ายขึ้นด้วยการขายผ่านร้านค้าสะดวกซื้อ ซึ่งจะทำาให้

สามารถตอบสนองกลุ่มลูกค้าได้คลอบคลุมยิ่งขึ้น 

ธุรกิจประกันชีวิตไทย ปี 2555

ปี 2556 สำานกังาน
เศรษฐกิจการคลัง
คาดว่า เศรษฐกจิไทย 
มีแนวโน ้มขยายตัว
ได ้อย ่ างต ่อ เนื่อง

ใ น อั ต ร า
ร้อยละ 5.0



ไทยสมุทรประกันชีวิต 
รายงานประจำาปี 2555 023

ผลการดำาเนินงานในรอบปี 2555

สินทรัพย์

 ในปี 2555 บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จำากัด 

(มหาชน) มีการเติบโตของสินทรัพย์เพิ่มขึ้น แสดงให้

เห็นถึงความมั่นคงทางการเงินของบริษัทได้เป็นอย่างดี 

โดยสินทรัพย์ที่เป็นเงินสด เงินฝากธนาคาร พันธบัตร 

อสังหาริมทรัพย์ ฯลฯ ณ สิ้นปี 2555 บริษัทฯ มีจำานวน 

ทั้งสิ้น 74,784,113,495.17 บาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 

จำานวนเงิน 3,947,961,515.17 บาท หรือเพิ่มขึ้น  

ร้อยละ 5.57

เงินสำ�รอง

 บรษิทั ไทยสมทุรประกนัชวีติ จำากดั (มหาชน) ได้

จัดสรรเบี้ยประกันภัยไว้เป็นเงินสำารองประกันภัย โดย 

ได้วางทรัพย์สินสำาหรับเป็นเงินสำารองประกันภัย

ตามกรมธรรม์ประกันชีวิต ซึ่งยังมีผลผูกพันไว้กับ

สำานกังานคณะกรรมการกำากบัและส่งเสรมิการประกอบ

ธุรกิจประกันภัย (คปภ.) เพื่อจ่ายคืนให้แก่ผู ้ เอา

ประกันชีวิตหรือผู้รับประโยชน์ในอนาคตตามสัญญา

กรมธรรม์ที่ได้ทำาไว้กับลูกค้าตามกฎหมายกำาหนด 

โดย ณ สิ้นปี 2555 บริษัทฯ มีเงินสำารองจำานวนเงิน

ทั้งสิ้น 64,396,902,709.17 บาท หรือเพิ่มขึ้นจาก 

ปีก่อนจำานวนเงิน 3,195,688,688.17 บาท หรือเพิ่มขึ้น  

ร้อยละ 5.22

ก�รลงทุนของบริษัทฯ

 เศรษฐกิจไทยในปี 2555 มีการฟื้นตัวขึ้นอย่าง

รวดเร็วและกลับมาขยายตัวเป็นบวกจากปีก่อนที ่

หดตวัจากปัญหาอทุกภยัครัง้รนุแรง การฟ้ืนตวัขยายใน 

ทุกภาคส่วนจากจุดตำ่าสุดในเดือนพฤศจิกายนปีก่อน 

อย่างไรก็ตาม แรงกดดันจากการหดตัวลงจากภาวะ 

เศรษฐกิจโลกที่มีสัญญาณชะลอตัวลงจากปัญหา 

วิกฤตหนี้สาธารณะของประเทศในกลุ ่มยู โรโซน 

รวมทั้งเศรษฐกิจของประเทศสหรัฐอเมริกาที่ยังไม่ 

ฟื ้นตัวอย่างชัดเจน ธนาคารกลางของทุกประเทศ 

ยังคงเลือกใช้นโยบายทางการเงินที่ผ่อนคลาย ทั้งใน

ด้านอัตราดอกเบี้ยและการเพิ่มปริมาณเงินเพื่อกระตุ้น

เศรษฐกจิ จากปัญหาความไม่มเีสถยีรภาพทางเศรษฐกจิ

ของประเทศในกลุ ่มยูโรโซน ทำาให้ประเทศต่างๆ  

รวมทั้งประเทศในกลุ่มยูโรโซนจัดให้มีการประชุมหารือ

ร่วมกนัเพือ่กำาหนดมาตรการในการแก้ปัญหา มาตรการ 

ส่วนใหญ่ที่ถูกกำาหนดขึ้นจะเป็นการแก้ไขปัญหาใน 

ระยะสั้นและปัญหาที่แท ้จริงยังมิได ้รับการแก้ไข 

ซึ่งยังคงเป็นปัจจัยเสี่ยงที่สำาคัญที่จะส่งผลกระทบ

ต่อการลงทุนโดยตรง ทั้งในตลาดตราสารหนี้และ 

ตลาดตราสารทุน นโยบายการลงทุนของบริษัทฯ จึง

ยังคงเน้นการนำารายได้จากเบี้ยประกันที่ได้รับจาก 

ผู ้ถือกรมธรรม์ไปลงทุนในสินทรัพย์ที่มีความมั่นคง

ปลอดภัย มีรายได้ที่แน่นนอน ขณะเดียวกันก็ให้ 

ผลตอบแทนทีด่ใีนระดบัความเสีย่งในระดบัทีย่อมรบัได้ 

และสอดคล้องกับกรมธรรม์ที่บริษัทเสนอขาย เน้นให้

ความสำาคัญกับการบริหารจัดการในเรื่องทรัพย์สินและ

หนี้สินของบริษัท (Asset Liabilities Management: 

ALM) ในการจดัสรรเงนิลงทนุจะคำานงึถงึความสอดคล้อง

และครอบคลุมตั้งแต่กระบวนการออกแบบและพัฒนา

ผลิตภัณฑ์เพื่อให้บริษัทสามารถจ่ายผลประโยชน์

ตามภาระผูกพันตามกรมธรรม์ นโยบายการลงทุน

เป็นไปอย่างระมัดระวัง มีกระบวนการบริหารจัดการ

ในเรื่องการควบคุมความเสี่ยงที่รัดกุม การจัดสรร

การลงทุนจะกระจายในหลากหลายรูปแบบ เพื่อ

เป็นการกระจายความเสี่ยงและสร้างผลตอบแทนใน

อัตราที่สูงขึ้น ในปี 2555 บริษัทฯ มีสินทรัพย์ลงทุน

จำานวนทั้งสิ้น 65,695 ล้านบาท ขยายตัวเพิ่มขึ้นจาก

ปี 2554 ร้อยละ 6.4 ทั้งนี้ สินทรัพย์ลงทุนส่วนใหญ่  

เป็นเงินลงทุนในพันธบัตรรัฐบาล พันธบัตรรัฐวิสาหกิจ 

เงินฝากธนาคาร เงินกู้ยืมตามกรมธรรมและตราสาร

หนี้ภาคเอกชนที่มีความมั่งคงสูงเป็นสัดส่วนประมาณ

ร้อยละ 80 สินเชื่อเงินให้กู้และเช่าซื้อประมาณร้อยละ 

17 หุ้นและหน่วยลงทุนประมาณร้อยละ 3 ในปี 2555 

บริษัทฯ มีผลตอบแทนจากการลงทุนเฉลี่ยร้อยละ 6.53

เบี้ยประกันชีวิต
 

 ในปี 2555 การขยายตัวของบริษัท ไทยสมุทร 

ประกันชีวิต จำากัด (มหาชน) ด้วยการเปลี่ยนแปลง 

กระบวนการทำางานให้สอดคล้องกับภาวะการแข่งขัน 

การพฒันากลยทุธ์ทางการตลาดอย่างเหมาะสม รวมถงึ 

การให้บริการด้วยความซื่อสัตย์จริงใจของตัวแทน

ทุกคน ทำาให้บริษัทฯ ได้รับความไว้วางใจจากลูกค้า

ประชาชนอย่างต่อเนือ่ง ส่งผลให้ ณ สิน้ปี 2555 บรษิทัฯ  

มีรายได้จากเบี้ยประกันชีวิตรวมจำานวนเงินทั้งสิ้น 

14,051,779,794.06 บาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน จำานวนเงิน 

1,802,975,974.32 บาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 14.72  

โดยแบ่งเป็น

 

 เบี้ยประกันชีวิตประเภทอุตส�หกรรม
 ปี 2555 บรษิทัฯ ได้รบัเบีย้ประกนัจากประกนัชวีติ

ประเภทอตุสาหกรรมจำานวนเงนิ 6,419,302,723.66 บาท 

ลดลงจากปีก่อนจำานวนเงิน 237,774,274.63 บาท หรือ

ลดลงร้อยละ 3.57

 เบี้ยประกันชีวิตประเภทส�มัญ 

 ปี 2555 บริษัทฯ ได้รับเบี้ยประกันจากประกัน

ชีวิตประเภทสามัญจำานวนเงิน 7,129,506,589.47 บาท  

เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจำานวนเงิน 1,760,362,814.50 บาท 

หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 32.79

 เบี้ยประกันชีวิตประเภทกลุ่ม
 ปี 2555 บรษิทัฯ ได้รบัเบีย้ประกนัจากประกนัชวีติ

ประเภทกลุ่มจำานวนเงิน 240,898,359.10 บาท เพิ่ม

ขึ้นจากปีก่อนจำานวนเงิน 173,786,659.61 บาท หรือ 

เพิ่มขึ้นร้อยละ 258.95

 เบี้ยประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล
 ปี 2555 การประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล

และประกันเอื้ออาทรมีอัตราการเติบโตเพิ่มขึ้นจาก 

ปีก่อน โดยบรษิทัฯ ได้รบัเบีย้ประกนัจากการประกนัภยั 

อุบัติเหตุส่วนบุคคลและประกันเอื้ออาทรจำานวนเงิน 

262,072,121.83 บาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจำานวนเงิน 

106,600,774.84 บาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 68.57

 เงินจ่�ยคืนให้ผู้เอ�ประกันและผู้รับประโยชน์
 ในปี 2555 บริษัทฯ ได้มอบความคุ้มครองตาม

เงื่อนไขของกรมธรรม์แก่ผู ้ เอาประกันชีวิต โดยม ี

เงนิจ่ายคนืให้ผูเ้อาประกนัและผูร้บัประโยชน์เป็นจำานวน

เงิน 10,644,984,386.07 บาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจำานวน

เงิน 3,090,659,057.54 บาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 40.91



ไทยสมุทรประกันชีวิต 
รายงานประจำาปี 2555 024

 ในปี 2555 ไทยสมุทรประกันชีวิตมุ่งเน้นกลยุทธ์

ในการร่วมกันสร้างการเปลี่ยนแปลงและปรับปรุง

ประสิทธิภาพการดำาเนินงานอย่างต่อเนื่อง ไม่ว ่า

จะเป็นการพัฒนารูปแบบกรมธรรม์ให้ตอบสนอง 

ความต้องการของลกูค้า ตอกยำา้คณุภาพของการบรกิาร

เพื่อให้เกิดความพึงพอใจสูงสุด อีกทั้งให้ความสำาคัญ 

ในการเพิ่มศักยภาพของบุคลากรและตัวแทนประกัน

ชีวิตเพื่อตอกยำ้าวิสัยทัศน์ในการเป็น “บริษัทประกัน

ชีวิตที่ดีที่สุดที่สร้ำงเสริมควำมมั่นคงให้กับครอบครัว

และสังคม”

ด้�นธุรกิจ

 ในปี 2555 มุ ่งเน้นการเติบโตของธุรกิจด้วย 

การขยายฐานลกูค้าในตลาดต่างจงัหวดัให้บรกิารลกูค้า

ผ่านสำานักงานสาขา 174 สาขา สำานักงานตัวแทน  

63 แห่ง และตัวแทนกว่า 16,000 คนที่กระจายอยู่ใน

ทกุภมูภิาคทัว่ประเทศ ตอบสนองทกุความต้องการของ

ลกูค้าได้อย่างรวดเรว็ทนัใจ นอกจากนี ้บรษิทัฯ ได้สร้าง

ตัวแทนรุ่นใหม่เพื่อสอดรับกับการเติบโตของธุรกิจผ่าน

กิจกรรม “สร้างโอกาสใหม่ กับไทยสมุทรประกันชีวิต” 

ขึน้อย่างต่อเนือ่งตลอดปี นอกจากช่องทางการขายผ่าน

ตัวแทนแล้ว ไทยสมุทรประกันชีวิตยังให้การรับประกัน

กับลูกค้ากลุ่ม บริษัทเอกชน องค์กรของรัฐ รัฐวิสาหกิจ 

สถาบันการศึกษา กลุ่มกองทุนหมู่บ้าน และช่องทาง

ธนาคารพันธมิตร โดยมุ่งเน้นการนำาเสนอผลิตภัณฑ์ 

ที่ตรงตามความต้องการของลูกค้า และพัฒนางาน

บริการให้มีประสิทธิภาพ

 ปี 2555 ยังเป็นอีกปีหนึง่ที่ชาวไทยสมุทรประกัน

ชีวิตทุกคนภาคภูมิใจ จากการที่ได้รับการคัดเลือกจาก

สำานกังานคณะกรรมการกำากบัและส่งเสรมิการประกอบ

ธุรกิจประกันภัย (คปภ.) รับรางวัลบริษัทประกันชีวิต 

ทีม่กีารบรหิารงานดเีด่น ชมเชย ประจำาปี 2554 ต่อเนือ่ง

เป็นปีที่ 2 ในโครงการมอบรางวัลประกันภัยดีเด่นครบ

วงจร ประจำาปี 2554 แสดงให้เหน็ถงึการรกัษามาตรฐาน

ในการดำาเนนิงาน มีความมั่นคงทางการเงิน สามารถ

ดำารงเงินกองทุนได้ครบถ้วนตามกฎหมายกำาหนด 

รวมถึงมีการบริหารงานที่โปร่งใส

ด้�นก�รบริก�รลูกค้�

 ไทยสมุทรประกันชีวิตเล็งเห็นถึงความสำาคัญใน

การให้บริการลูกค้าที่ประทับใจรวดเร็วและมีคุณภาพ 

โดยในปี 2555 มุง่เน้นการพฒันาระบบ CRM (Customer 

Relation Management) ให้มีความทันสมัย เพื่อ

รองรับการให้บริการแก่ลูกค้าที่ขยายตัวเพิ่มมากขึ้น 

อีกทั้งยังมีการสำารวจความพึงพอใจลูกค้าผ่านระบบ

ตอบรับอัตโนมัติ (Interactive Voice Response : 

IVR) เพื่อนำาข้อมูลมาใช้ในการพัฒนาการให้บริการ

อย่างต่อเนื่อง

 ด้านการบรกิารสนิไหม ได้ดำาเนนิการสำารวจความ

คิดเห็นและพัฒนาการประสานงานกับโรงพยาบาล 

เครือข่ายทั่วประเทศ เพื่อให้สามารถรองรับการบริการ

ลูกค้าได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

นอกจากนีย้งัเพิม่ความสะดวกรวดเรว็ในการดำาเนนิการ 

ด้วยระบบ Claim Online ที่สามารถอนุมัติจ ่าย

สนิไหมได้อย่างสะดวกและรวดเรว็ผ่านสาขาไทยสมทุร 

ทั่วประเทศ

 ด้านช่องทางชำาระเบี้ยประกัน ได้เพิ่มช่องทาง 

การชำาระเบี้ย และจุดบริการให้ครอบคลุมพื้นที่มากขึ้น 

เพื่อความสะดวกของลูกค้าในการใช้บริการ

ด้�นก�รข�ยผ่�นช่องท�งตัวแทน

 เพื่อตอบสนองต่อการแข่งขันในธุรกิจประกันชีวิต

ทีเ่พิม่ขึน้ในปัจจบุนั ไทยสมทุรประกนัชวีติจงึดำาเนนิการ

เพิม่ประสทิธภิาพในการแข่งขนัในสายงานด้านการขาย

ผ่านช่องทางตัวแทนใน 4 ด้านหลักๆ ได้แก่

 1. ด้านการสรรหาตวัแทนประกนัชวีติโดยพฒันา 

  รปูแบบวธิกีารรบัสมคัรตวัแทนใหม่ และดำาเนนิ 

  การรบัสมคัรตวัแทนรุน่ใหม่ครอบคลมุทกุพืน้ที่  

  เพื่อรองรับการเติบโตของบริษัทอย่างต่อเนื่อง 

 2. ด้านการพัฒนาประสิทธิภาพการทำางานของ 

  ตัวแทน โดยจัดตั้งสถาบันการเรียนรู ้ธุรกิจ 

  ประกันชีวิตไทยสมุทร (Ocean Academy)  

  เพื่อเป็นศูนย์กลางในการพัฒนาศักยภาพ 

  ตัวแทน ทั้งในด้านประสิทธิภาพการขายและ 

  การให้บริการลูกค้า ตลอดจนการรักษาอัตรา 

  ความยั่งยืนของกรมธรรม์ด้วยการพัฒนา 

  หลักสูตรการอบรม และเครื่องมือการขายที ่

  ตอบสนองต่อการทำางานของตัวแทน โดย 

  มุ่งเน้นการพัฒนาตัวแทนใหม่ให้มีศักยภาพ 

  ในการนำาเสนอกรมธรรม์ที่ตอบสนองและ 

  ตรงตามความต้องการของลูกค้า

 3. ด้านการขยายฐานตวัแทนและการบรกิารลกูค้า 

  ให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ ด้วยการเปิดสำานกังาน 

  ตัวแทนจำานวน 63 แห่ง เพื่อให้ตัวแทน 

  สามารถขยายตลาดและให้บริการลูกค้าได ้

  อย่างใกล้ชิดมากยิ่งขึ้น

 4. ด้านการสร้างแรงจูงใจในการทำางานของ 

  ตัวแทน ด้วยการปรับปรุงระบบรายได้ฝ่าย 

  ขาย และปลูกฝังวัฒนธรรมการทำางานให้มุ่งสู่ 

ภาพรวมการดำาเนินธุรกิจ ปี 2555

รางวัลชมเชย 

บริษัทประกันชีวิตที่มีการบริหารงานดีเด่น ประจ�าปี 2554 

จากส�านกังานคณะกรรมการก�ากับและส่งเสริมการประกอบ

ธุรกิจประกันภัย (คปภ.)



ไทยสมุทรประกันชีวิต 
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  การพิชิตเป้าหมาย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน 

  การผลิตผลงานของฝ่ายขายให้สูงขึ้น จัดให้ 

  มีกิจกรรมมอบรางวัลส่งเสริมการขายต่างๆ  

  อย่างต่อเนื่อง

ด้�นช่องท�งก�รข�ยพิเศษ

 สายงานประกันชีวิต ด้านช่องทางการขายพิเศษ 

ให้การรับประกันกับลูกค้ากลุ่ม บริษัทเอกชน องค์กร

ของรัฐ รัฐวิสาหกิจ สถาบันการศึกษา กลุ่มกองทุน

หมู่บ้าน และช่องทางธนาคารพันธมิตร โดยมุ่งเน้น

การนำาเสนอผลิตภัณฑ์ที่ตรงตามความต้องการของ

ลูกค้า และพัฒนางานบริการให้มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้

บริษัทฯ มีนโยบายเน้นการทำาการตลาดเชิงคุณภาพ  

มุ่งเน้นกลุ่มลูกค้าที่มีศักยภาพ 

 สายงานประกันชีวิต ด้านช่องทางการขาย

พิเศษประกอบไปด้วยฝ่ายการตลาดสถาบัน 1, ฝ่าย

การตลาดสถาบัน 2, ฝ่ายประกันชีวิตกลุ่ม และฝ่าย

สนบัสนนุงานขายช่องทางพเิศษ ในปีทีผ่่านมามกีารเพิม่ 

หน่วยงานฝ่ายการตลาดสถาบัน 2 โดยมีวัตถุประสงค์

เพื่อมุ่งขยายฐานลูกค้าไปยังกลุ่มลูกค้าสหกรณ์ ซึ่งเริ่ม

ทำาการรับประกันตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 มียอดเบี้ยประกัน

รับแล้วทั้งสิ้น 106,515,585 บาท เป็นลูกค้าจำานวน 

13 สหกรณ์ มีสมาชิกทั้งสิ้น 49,978 ราย นอกจาก 

กลุ่มลูกค้าสหกรณ์แล้ว ช่องทางการขายผ่านธนาคาร 

ฝ่ายการตลาดสถาบัน 1 ยังได้มีการประสานความ

ร่วมมือกับ ธนาคารเกียรตินาคิน จำากัด (มหาชน) 

เป็นธนาคารพันธมิตรเพิ่มเติม และในปี 2556 ยังจะมี

โครงการขยายงานไปยังธนาคารพาณชิย์อื่นๆ ต่อไป

 สำาหรับการประกันชีวิตกลุ่ม มีลูกค้าทั้งสิ้นกว่า 

2,000 องค์กร จำานวนสมาชิกทั้งสิ้นกว่า 5 แสนราย 

ซึ่งในปลายปี 2555 ได้เริ่มมีการขยายงานโดยการขาย

กรมธรรม์รายสามัญ (Upselling) ให้กับสมาชิกของ

องค์กรดังกล่าว 

ด้�นผลิตภัณฑ์

 ไทยสมุทรประกันชีวิตได้พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ 

เพือ่ตอบสนองความต้องการของลกูค้าทกุช่องทางอย่าง

ต่อเนื่อง ควบคู่ไปกับการนำาผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่แล้วมาจัด

ทำาโครงการ จัดทำาแผนความคุ้มครองเพื่อขายควบคู่

กับสัญญาเพิ่มเติม และปรับการโฆษณาประชาสัมพันธ์

ใหม่ ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายลูกค้าแต่ละระดับมากขึ้น 

พร้อมทั้งเตรียมความพร้อมสู่การเปิดเสรีภาคการเงิน 

ในกลุม่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) ทีจ่ะเกดิขึน้

ในอนาคตอันใกล้ ด้วยผลิตภัณฑ์ใหม่หลักๆ ดังนี้

• กรมธรรม์ประกันชีวิตอุตส�หกรรม
 “เปลี่ยนได้ตำมใจ” คุ้มครอง 20 ปี ชำาระเบี้ย

ประกันภัยสูงสุดที่ 20 ปี เป็นแบบประกันสำาหรับลูกค้า

ที่ต้องการความยืดหยุ่นในการชำาระเบี้ยประกันภัย มี

ความพิเศษตรงที่ลูกค้าสามารถเลือกรับผลประโยชน์ 

ณ วันครบกำาหนดสัญญาได้ตามความต้องการ ได้แก่ 

รับคืนเป็นเงินสด นำาผลประโยชน์มาซื้อความคุ้มครอง

แบบคนืรายปี หรอืนำาผลประโยชน์มาซือ้ความคุม้ครอง

แบบตลอดชีพ

• กรมธรรม์ประกันชีวิตส�มัญ
 “ไทยสมทุรสะสมทรพัย์ 1/1” คุม้ครอง 1 ปี ชำาระ

เบี้ยประกันภัยครั้งเดียว เป็นแบบประกันระยะสั้นที่ให้

ความคุม้ครองทัง้กรณเีสยีชวีติธรรมดาและเสยีชวีติโดย

อบุตัเิหต ุรวมทัง้มเีงนิคนืพเิศษ ณ วนัครบกำาหนดสญัญา

 “ไทยสมทุรออมสบำย 10/5” คุม้ครอง 10 ปี ชำาระ

เบี้ยประกันภัย 5 ปี เป็นแบบประกันเพื่อการลดหย่อน

ภาษโีดยเฉพาะ รวมทัง้มจีดุเด่นตรงทีม่เีงนิคนืทกุปีตัง้แต่

ปีแรกของการทำาประกัน

 “วำงใจคุ ้มค่ำ” คุ ้มครอง 20 ปี ชำาระเบี้ย 

ประกันภัย 10 ปี เป็นแบบประกันเพื่อการออมสำาหรับ

ลกูค้าทีม่เีป้าหมายด้านการเงนิระยะกลาง โดยมเีงนิคนื 

ทุกๆ 4 ปี และความคุ้มครองชีวิตเพิ่มขึ้นเป็นระยะ

 

• กรมธรรม์ประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคล
 “ใจกว้ำงเต็มแมกซ์” คุ้มครอง 5 ปี ชำาระเบี้ย

ประกนัภยัครัง้เดยีวหรอืชำาระเบีย้รายปี เป็นแบบประกนั

ที่ให้ความคุ้มครอง 9 รายการ ได้แก่ การเสียชีวิต 

สูญเสียอวัยวะทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง การขับขี่หรือ

โดยสารรถจักรยานยนต์ ค่าชดเชยรายได้รายวัน 

ค่าปลงศพ ค่ารักษาพยาบาล อุบัติเหตุสาธารณะ

เพิ่มความคุ ้มครองเป็น 2 เท่า และอุบัติเหตุใน 

วันหยุดนกัขัตฤกษ์เพิ่มความคุ้มครองเป็น 3 เท่ากรณี 

เสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง โดยมี

ทุนประกันเพิ่มขึ้นทุกปีร้อยละ 5 ของทุนประกันปีแรก 

(ขึน้อยูก่บัรายการคุม้ครอง) ทนุประกนัสงูสดุถงึร้อยละ 

120 ของทุนประกันปีแรก

ด้�นภ�พลักษณ์องค์กร
 

 ดำาเนินการปรับภาพลักษณ์ใหม่ของสำานักงาน

สาขา ภายใต้แนวความคิดที่คำานึงถึงความทันสมัย 

เน้นความโปร่ง โล่งสบาย พร้อมตอกยำ้าภาพลักษณ์

ของแบรนด์ ด้วยการออกแบบอาคารในโทนสีขาวและ

สีฟ้านำ้าทะเล มีพื้นที่การใช้งานที่สามารถตอบสนอง

ความต้องการของลูกค้าและตัวแทนไทยสมุทรได้อย่าง
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มีประสิทธิภาพ ทั้งด้านการให้บริการที่สะดวก รวดเร็ว 

และสิ่งอำานวยความสะดวกครบวงจรเป็นหลัก โดยใน

แต่ละสาขาแบ่งพื้นที่การใช้งานดังนี้ ชั้นล่างเป็นพื้นที่

ของฝ่ายกจิการสาขาทีค่อยให้บรกิารลกูค้าและตวัแทน

ที่เข้ามาทำาธุรกรรม ในขณะที่ชั้นสองได้จัดเตรียมพื้นที่

ทั้งหมดสำาหรับเป็นที่ทำางานของตัวแทนฝ่ายขาย ส่วน

ชั้นสามเป็นห้องประชุมของสาขาซึ่งสามารถจุคนได้ 

40 - 50 คน เพื่อรองรับการประชุม จัดอบรมสัมมนา 

ซึง่ทัง้หมดนีท้ำาให้เกดิภาพลกัษณ์ทีท่นัสมยัและน่าสนใจ

แก่กลุ่มลูกค้าไทยสมุทรเดิมและกลุ่มลูกค้าใหม่ 

 ในแต่ละสาขายังได้เตรียมอุปกรณ์และสิ่งอำานวย

ความสะดวกครบครันมากมาย สำาหรับห้องประชุม 

ทั้งขนาดใหญ่และเล็ก โดยในปี 2555 มีสาขาที่ทำา 

การปรับภาพลักษณ์จำานวนทั้งสิ้น 71 สาขา 

 นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้จัดสร้างศูนย์ประชุม

ขนาดใหญ่ที่สามารถรองรับการจัดกิจกรรมอบรมและ

สมัมนาตวัแทนไทยสมทุร ด้วยหลกัสตูรประกนัชวีติทีม่ ี

ความเข้มข้นอย่างต่อเนือ่ง เพือ่เพิม่ศกัยภาพของตวัแทน

ในการทำางานและการนำาเสนอผลิตภัณฑ์ประกันชีวิต 

ทีต่รงกบัความต้องการของลกูค้ามากทีส่ดุอกี 4 แห่ง คอื 

ศนูย์ประชมุสรุาษฎ์ธาน ีศนูย์ประชมุทุง่สง ศนูย์ประชมุ

นครศรีธรรมราช ศูนย์ประชุมวิภาวดี

ด้�นก�รตล�ด

 ในปี 2555 ไทยสมุทรประกันชีวิต ยังคงแนวคิด 

ในการสร้างแบรนด์ของบริษัทให้เป็นบริษัทประกันชีวิต

ที่มีความทันสมัย พร้อมตอบสนองผู้บรโิภคที่เป็นกลุ่ม

คนรุ่นใหม่ ขณะเดียวกันยังรักษาฐานลูกค้าต่างจังหวัด

อย่างมั่นคง โดยผ่านการดำาเนนิการด้านการตลาดใน 

เชิงรุกอย่างต่อเนื่องผ่านกิจกรรมหลักๆ ดังนี้

• กิจกรรมโฆษณ�ประช�สัมพันธ์ 
 บริษัทฯ ได้เปิดตัวแบบประกันใหม่ “ประกัน

อุบัติเหตุใจกว้างเต็มแมกซ์” ในเดือนมีนาคม พร้อม

เผยแพร่ภาพยนตร์โฆษณา ชุด “เสี้ยววินาที” ที่มุ่งเน้น

การสื่อสารโปรโมทสินค้าเป็นครั้งแรกภายใต้แนวคิด 

“ในเสี้ยววินาทีก่อนเกิดเหตุร้าย จะยังอุ่นใจได้หากทำา

ประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคล ใจกว้างเต็มแมกซ์” ซึ่งได้

รับผลตอบรับที่ดีจากลูกค้า ทำาให้มีอัตราการเติบโต

ของเบี้ยประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคลเพิ่มขึ้นกว่า 

ร้อยละ 15 ในช่วงที่มีการเผยแพร่ภาพยนตร์โฆษณา 

ดังกล่าว และในเดือนกันยายน 2555 เพื่อแนะนำาแบบ 

ประกนัคุม้ทว ี(20/15) บรษิทัได้เปิดตวัภาพยนตร์โฆษณา 

ชุดที่ 2 ของปี ในแนวคิด คุ้มทวี “คุ้ม...เพื่อครอบครัว” 

ซึ่งได้รับความสนใจเป็นอย่างมากจากลูกค้าประชาชน

ทั่วประเทศ มีผู้สนใจสอบถามเพิ่มเติมผ่านศูนย์ลูกค้า

สัมพันธ์ของบริษัทจำานวนกว่า 20,000 รายภายใน 

ระยะเวลา 1 เดือน ทำาให้ในปี 2555 เบี้ยประกันภัย 

รับใหม่ของแบบประกันคุ้มทวีมีการเติบโตเพิ่มขึ้นถึง

ร้อยละ 93 เมื่อเทียบกับปี 2554 และเป็นแบบประกัน 

ทีม่ยีอดขายอนัดบั 1 ของบรษิทัฯ ในปี 2555 ซึง่นอกจาก

ภาพยนตร์โฆษณาคุ้มทวีที่ออกอากาศทางโทรทัศน ์

ทั้งในฟรีทีวีและเคเบิลทีวีแล้ว บริษัทฯ ยังนำาเสนอ 

ผ่านสื่อต่างๆ อย่างต่อเนื่อง ทั้งสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อวิทยุ

กระจายเสียง และบิลล์บอร์ดทั่วประเทศ

• กิจกรรมเพื่อแนะนำ�สินค้�
 เพื่อตอกยำ้าการรับรู ้ควบคู ่ไปกับการสนับสนุน 

การวางแผนทางการเงินในปี 2555 บริษัทฯ ได้มีการ 

จัดบูทกิจกรรมในแหล่งชุมชนต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น 

ตลาดนดั ตลาดสด สถานขีนส่ง และบรเิวณหน้าอาคาร

สำานักงาน โดยมีผู้สนใจเข้าร่วมกิจกรรมจำานวนกว่า 

14,000 คน นอกจากนัน้ยงัได้ร่วมกบัสมาคมประกนัชวีติ

ไทย และสำานกังานคณะกรรมการกำากับและส่งเสริม 

การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) เปิดบูทกิจกรรม
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ในงานวนัประกนัชวีติแห่งชาต ิครัง้ที ่13 ทีฟิ่วเจอร์พาร์ค 

รงัสติ และงานสปัดาห์ประกนัภยั ครัง้ที ่4 ทีศ่นูย์ประชมุ 

แห่งชาติสิริกิติ์ ซึ่งได้รับความสนใจจากประชาชนที่มา

ร่วมงานเป็นจำานวนมากเช่นเดียวกัน

• กิจกรรมส่งเสริมภ�พลักษณ์ที่ส�ข� 
 ตลอดปี 2555 บริษัทฯ ได้ทำาการปรับปรุง 

การสือ่สารสินค้าทั่วประเทศ โดยการติดตั้งป้ายโฆษณา

ขนาดใหญ่ (Billboard) บริเวณด้านหน้าสาขา และ

สำานักงานตัวแทนประกันชีวิตไทยสมุทรทั่วประเทศ 

จำานวนกว่า 100 แห่ง นอกจากนั้นยังมีการเพิ่ม 

สื่อประชาสัมพันธ์ภายในสาขาเพื่อสื่อสารถึงลูกค้า  

ผู้มาติดต่อจำานวน 71 สาขา โดยมีแผนที่จะดำาเนนิการ

จนครบทุกสาขาในปี 2556

ด้�นทรพัย�กรบคุคลและตวัแทนประกนัชวีติ

 ไทยสมุทรประกันชีวิตเชื่อมั่นว่า ทรัพยากรบุคคล

มค่ีาสงูสดุและเป็นปัจจยัสำาคญัอย่างยิง่ในการสนบัสนนุ

การดำาเนินธุรกิจให้ประสบความสำาเร็จตามวิสัยทัศน์ 

พันธกิจ กลยุทธ์ และเป้าหมายที่ต้องการได้อย่างยั่งยืน 

จึงมุ่งมั่นให้มีการอบรมพัฒนาความรู้ความสามารถให้

แก่บคุลากรในการปฏบิตังิานเพือ่ให้เกดิประโยชน์สงูสดุ

ต่อบริษัท รวมถึงจัดให้พนักงานมีโอกาสก้าวหน้าใน

หน้าที่การงาน โดยได้รับผลตอบแทนที่ดีและเหมาะสม

อันจะก่อให้เกิดความร่วมแรงร่วมใจในการปฏิบัติงาน 

ดังนั้น การพัฒนาบุคลากรด้านการบริหารศักยภาพ 

ผลการปฏิบัติงาน และเสริมสร้างให้บุคลากรมีทัศนคติ

ต่อการทำางานไปในทิศทางเดียวกัน โดยยึดลูกค้าเป็น

ศูนย์กลาง มุ่งมั่นสู่ความสำาเร็จด้วยความรับผิดชอบ 

และยดึมัน่ในความถกูต้อง จงึเป็นแนวทางหลกัทีบ่รษิทัฯ

กำาหนดไว้ ซึง่ประกอบด้วยการเสรมิทกัษะในด้านต่างๆ 

อาทิ การพัฒนาผู้นำาเพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลง การคิด

เชิงกลยุทธ์ การตัดสินใจและแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 

การบริหารความเสี่ยง การสื่อสารกับการเปลี่ยนแปลง 

การสัมมนา Ocean Team Synergy ด้วยการเสริม

ความรู ้การสร้างทีม การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

และการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบนอกเหนือจาก 

การอบรมสัมมนา บริษัทฯ ส่งเสริมให้พนกังานพัฒนา 

การคิดริเริ่มสร้างสรรค์ผ่านโครงการ IDEA I DO 

ตลอดจนส่งเสริมการมีคุณธรรม จริยธรรม และพัฒนา 

ความรูค้วามสามารถตามหน้าทีค่วามรบัผดิชอบเพือ่ให้

บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างสัมฤทธิผล

 นอกจากนั้น การเตรียมบุคลากรเพื่อทดแทน

งานได้ในหลายบทบาทหน้าที่ซึ่งเป็นปัจจัยในการสร้าง

รากฐานของบริษัทให้มั่นคงสำาหรับอนาคต บริษัทฯ 

ได้เตรียมบุคลากรด้วยการพัฒนาผู้สืบทอดตำาแหน่ง

อย่างเป็นระบบผ่าน On Boarding Program และ

โครงการ Ocean Rising Star บริษัทฯ ยังใส่ใจใน

คุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของพนกังาน โดยจัดให้

มีสภาพแวดล้อมที่ดีในการทำางาน ส่งเสริมให้พนกังาน

ได้ทำากิจกรรมร่วมกันอย่างมีความสุข อาทิ การจัด

ตั้งชมรม การจัดกิจกรรมรดนำ้าดำาหัวขอพรผู้ใหญ่ใน 

วนัสงกรานต์ ประกวดร้องเพลง จดังาน Ocean Family 

Sport Day จัดงาน Ocean Night Party เป็นต้น และ 

เพื่อให้พนักงานมีสุขภาพที่แข็งแรงสมบูรณ์ บริษัทฯ  

จัดให้ความรู้ในการดูแลสุขภาพ จัดให้มีกิจกรรมโยคะ

และแอโรบิกเป็นประจำาทุกสัปดาห์ 

 เพื่อส่งเสริมให้ตัวแทนเป็นตัวแทนที่มีคุณภาพ 

ทัง้ในด้านการผลติผลงานและด้านจรรยาบรรณวชิาชพี 

ประสบความความสำาเร็จและมีความก้าวหน้าในอาชีพ 

โดยบริษัทฯ ได้ริเริ่มจัดตั้ง “สถาบันการเรียนรู้ธุรกิจ

ประกันชีวิตไทยสมุทร (Ocean Academy)” เพื่อ

เป็นศูนย์กลางในการฝึกอบรมและพัฒนาให้ตัวแทน

ทุกคนมีความรู้ความเชี่ยวชาญในวิชาชีพประกันชีวิต

อย่างสมำา่เสมอ โดยมกีารจดัตัง้ศนูย์การเรยีนรูก้ระจาย

ตามสาขาทั่วประเทศ รวมทั้งได้ปลูกฝังวัฒนธรรม 

การแบ่งปันความรู้ และเรียนรู้ร่วมกันผ่านการอบรม 

สมัมนา และกจิกรรมต่างๆ โดยจดัให้มหีลกัสตูรพฒันา

ทักษะการขาย การให้บริการ ความรู้ด้านผลิตภัณฑ์ 

รวมถึงการสร้างและการบริหารทีม เพื่อรองรับการ

เติบโตของธุรกิจของบริษัทฯ ในอนาคตอย่างต่อเนื่อง 

ทั้งนี้ จากการพัฒนาความรู้และทักษะอย่างต่อเนื่อง 

ส่งให้เกดิความเป็นเลศิของบคุลากรฝ่ายขายฯ ซึง่ในปีที่

ผ่านมามีตัวแทนได้รับรางวัลคุณภาพต่างๆ ดังต่อไปนี้

 รำงวัลตัวแทนคุณภำพดีเด่นไทยสมุทร (Ocean 

Quality Award : OQA) ครั้งที่ 20 ซึ่งเป็นรางวัลเชิดชู

เกยีรตคิณุสงูสดุทีบ่รษิทัฯ มอบให้แก่ตวัแทนประกนัชวีติ

ผูเ้ป่ียมด้วยผลงานคณุภาพและจรรยาบรรณวชิาชพีตาม

หลักเกณฑ์ที่บริษัทฯ กำาหนด โดยมีตัวแทนได้รับรางวัล

ทั้งสิ้น 588 คน

 รำงวัลตัวแทนคุณภำพดีเด่นแห่งชำติ (Thailand 

National Quality Awards : TNQA) ครั้งที่ 29 เป็น

รางวัลที่สมาคมประกันชีวิตไทยจัดขึ้นเพื่อเชิดชูเกียรติ

ตวัแทนประกนัชวีติทีผ่ลติผลงานดเีด่นเข้าขัน้มาตรฐาน

ตามหลกัเกณฑ์ ซึง่ปีนี ้และเป็นแบบอย่างทีด่แีก่ตวัแทน
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ประกันชีวิตทั้งหลาย ซึ่งปีนี้บริษัทฯ มีตัวแทนประกัน

ชวีติทีเ่ข้ารบัโล่กติตคิณุรางวลัตวัแทนคณุภาพดเีด่นแห่ง

ชาติ (Thailand National Quality Awards : TNQA) 

15 ปีต่อเนือ่งจำานวน 2 คน และโล่กติตคิณุรางวลั TNQA 

10 ปีต่อเนื่องจำานวน 14 คน ทั้งนี้ยังมีตัวแทนที่ได้รับโล่

และเกียรติบัตรผลงานดีเด่นตามหลักเกณฑ์ 5 อันดับ

แรก จำานวน 5 คน และรับเกียรติบัตรอีกจำานวน 414 

คน รวมจำานวนตัวแทนไทยสมุทรประกันชีวิตที่ได้รับ

รางวัลในปีนี้รวมทั้งสิ้น 435 คน

 รำงวัลตัวแทนยอดเยี่ยมแห่งชำติประจ�ำปี 2554 

(NAA) ครั้งที่ 12 ซึ่งจัดโดยสมาคมประกันชีวิตและ 

ที่ปรึกษาการเงิน เพื่อเป็นการยกย่องเชิดชูเกียรติและ

เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับตัวแทนประกันชีวิต โดยมี

ตัวแทนได้รับรางวัล 1 คน

ด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศ

 จากการทีไ่ทยสมทุรประกนัชวีติพฒันาและเตบิโต

อย่างต่อเนื่อง จึงให้ความสำาคัญในการนำาเทคโนโลยี 

ที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ

ทำางาน โดยบริษัทฯ ได้กำาหนดแผนเชิงกลยุทธ์เพื่อ

พัฒนาศักยภาพทั้งด้านการบริหารจัดการภายนอก 

(Front-end) และการบรหิารจดัการภายใน (Back-end) 

ซึ่งสอดคล้องกับ 4 ปัจจัยหลัก ดังนี้

 1. การปรับปรุงพัฒนากระบวนการทำางานอย่าง 

  ต่อเนื่อง (Continuous Improvement) ได้แก่

  1.1 การนำามาตรฐานการพัฒนาซอฟต์แวร์ 

ระดับสากลมาประยุกต์ใช้ เพื่อเสริมสร้าง

ประสิทธิภาพในการพัฒนาซอฟต์แวร์  

สำาหรับใช้ภายในองค์กร 

  1.2 การนำาเทคโนโลยแีละเครือ่งมอื (Software 

Tools) เข้ามาช่วยในการบริหารจัดการ 

ด้าน IT เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการให้บรกิาร 

ด้าน IT 

  1.3 การพัฒนา ติดตั้ง และทดสอบระบบ 

งานหลักของธุรกิจประกันชีวิต (Core 

Insurance) ควบคู ่กับการปรับปรุง 

กระบวนการทำางานให้มีประสิทธิภาพ 

ยิ่งขึ้นเพื่อรองรับการเติบโตอย่างรวดเร็ว

ขององค์กร

  1.4 การวิจัยและพัฒนาด้าน IT หรือนำา

นวัตกรรมใหม่ๆ มาประยุกต์ใช้ในระบบ 

งานต่างๆ ขององค์กร 

 2. การบริหารจัดการต้นทุนภายในองค์กร (Cost  

  Effififfiiciency) ได้แก่ 

  2.1 การกำาหนดนโยบายการใช้ซอฟต์แวร ์

ภายในองค์กร โดยมุ ่งเน้นการใช้งาน 

ซอฟต์แวร ์ประเภท Open Source  

เป็นหลัก

  2.2 การนำาระบบการบริหารจัดการเอกสาร  

(Document Management System) เข้า 

มาใช้ในองค์กร เพือ่ลดค่าใช้จ่ายในองค์กร  

และช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการทำางาน

 3. การพัฒนาด้านบริการโดยเน้นลูกค้าเป็น 

  ศูนย์กลาง (Customer Centric) ได้แก่

  3.1 การสร้างฐานข้อมูลหลักขององค์กรที่ม ี

ความถูกต้องและน่าเชื่อถือ เพื่อสามารถ 

นำาข้อมลูไปใช้สนบัสนนุการบรหิารจดัการ 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

  3.2 การพฒันาการบรหิารลกูค้าสมัพนัธ์ (CRM) 

โดยการใช้เทคโนโลยีและบุคลากรอย่างมี 

หลักการ และนำาข้อมูลพฤติกรรมและ

ความต้องการของลูกค้ามาวิเคราะห์และ 

ใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ 

เพือ่สร้างความพงึพอใจสงูสดุแก่ลกูค้า

 4. การพฒันาศกัยภาพองค์กรเพือ่เพิม่โอกาสทาง 

  ธุรกิจ (Business Evolution) โดยการพัฒนา 

  ระบบและข ้อมูลเพื่อสนับสนุนองค ์กรใน 

  การเพิ่มช่องทางการขาย
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 บริษัทฯ มีความเข้าใจและตระหนกัถึงการดำาเนนิ

งานภายใต้ปัจจัยแวดล้อมทางเศรษฐกิจ และความ

เสี่ยงอื่นๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น หรือมีการเปลี่ยนแปลง

ได้อย่างรวดเร็วทั้งในเชิงบวกและลบ รวมทั้งการ

แข่งขัน กฎระเบียบและบังคับของหน่วยงานควบคุมที่

สามารถส่งผลกระทบต่อการประกอบธุรกิจของบริษัท  

การมรีะบบการบรหิารความเสีย่งทีด่จีงึนบัเป็นสิง่สำาคญั 

ในการกำาหนดกลยุทธ ์โดยรวมและเป ็นส ่วนหนึ่ง 

ของการกำากับดูแลกิจการที่ดี

 1. บรษิทัฯ กำาหนดนโยบายการบรหิารความเสีย่งใน

แต่ละด้านให้ครอบคลุมตั้งแต่การกำาหนดวัตถุประสงค์ 

การระบคุวามเสีย่ง การประเมนิความเสีย่ง การควบคมุ

และตดิตามความเสีย่ง การรายงานผลการบรหิารความ

เสี่ยง ตลอดจนวิธีการจัดการเพื่อควบคุมให้ความเสี่ยง

อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ รวมทั้งการบริหารความเสี่ยง

เป็นหน้าที่ของผู้บริหารทุกระดับในองค์กร และเพื่อ

ให้กระบวนการบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิภาพและ 

เกิดประสิทธิผล 

 2. ความเพียงพอของเงินกองทุนที่ต้องดำารงตาม

กฎหมายในปี 2555 ระดับความเพียงพอเงินกองทุน

ของบริษัทอยู่ในระดับไม่ตำ่ากว่าร้อยละ 125 ตามเกณฑ ์

การดำารงเงินกองทุนตามกรอบ RBC (Risk Based  

Capital) ของสำานักงานคณะกรรมการกำากับและ 

ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ซึ่งม ี

ผลบังคับใช้ตั้งแต่เดือนกันยายน 2554 และในปี 2556 

บริษัทได้กำาหนดระดับความเพียงพอเงินกองทุนของ

บริษัทไว้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 140 ตามเกณฑ์ของ คปภ.

 หากพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงหลักที่มีผลต่อ 

การบริหารเงินกองทุน คือ ความเสี่ยงด้านตลาด 

จากความผันผวนของอัตราดอกเบี้ยซึ่ งมีผลต ่อ 

การเปลี่ยนแปลงของกระแสเงินสดของทรัพย์สิน 

และหนี้สิน ประกอบกับข้อจำากัดของปริมาณของ

ทรัพย ์สินลงทุนและอายุของทรัพย ์สินลงทุนที ่

แตกต่างกับภาระผูกพันที่บริษัทมีต่อผู ้เอาประกัน 

ทำาให้บริษัทให้ความสำาคัญกับการบริหารทรัพย์สิน

และหนี้สิน (Asset Liability Management) และ

เงินกองทุนให้ได้ประสิทธิภาพสูงสุดโดยการบริหาร

สินทรัพย์ หนี้สิน ภาระผูกพัน และเงินสำารองให้ 

มคีวามสมัพนัธ์กบัระยะเวลาในการรบัชำาระเบีย้ประกนัภยั 

การกู้ยืมเงิน และการรับเงินจากผู้เอาประกันภัยพร้อม

ทั้งมีการประเมินความเพียงพอเงินกองทุนภายใต้

สถานการณ์สมมุติต่างๆ (Stress test) การพัฒนา

ผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ๆ ก่อนนำาเสนอผลิตภัณฑ์

แก่ลูกค้า

ปัจจัยความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงของบริษัท

ค ว า ม เ พี ย ง พ อ
เ งิ น ก อ ง ทุ น ข อ ง
บริษัทไว้ไม ่น ้อยกว่า

ร้อยละ 140
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บมจ. ไทยสมุทรประกันชีวิต 
ทำ�บุญครบรอบ 63 ปี
 เมื่อวันที่ 11 มกราคม 2555 คุณกีรติ อัสสกุล 

ประธำนกรรมกำร คณุนสุรำ (อสัสกลุ) บญัญตัปิิยพจน์ 

กรรมกำรผูจ้ดักำร คณุสบืพงษ์ พนัธุพ์ฤทธิ ์รองกรรมกำร 

ผู ้จัดกำร พร้อมด้วยคณะผู ้บริหาร และพนักงาน  

บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จ�ำกัด (มหำชน)  

ร่วมทำาบุญตักบาตรพระสงฆ์จำานวน 63 รูป เพื่อ 

ความเป็นสิริมงคลในโอกาสครบรอบ 63 ปีบริษัท 

บมจ. ไทยสมุทรประกันชีวิต แถลงข่�ว
คว�มสำ�เรจ็ปี 2554 พร้อมเลีย้งขอบคณุ
สื่อมวลชน
 คุณนุสรำ (อัสสกุล) บัญญัติปิยพจน์ กรรมกำร

ผู้จัดกำร และคุณสืบพงษ์ พันธุ์พฤทธิ์ รองกรรมกำร 

ผู้จัดกำร นำาทีมคณะผู้บริหาร บริษัท ไทยสมุทรประกัน

ชีวิต จ�ำกัด (มหำชน) จัดงานเลี้ยงขอบคุณสื่อมวลชน 

พร้อมแถลงข่าวความสำาเร็จปี 2554 และเปิดเผยถึง

กลยุทธ์ปี 2555 ณ โอเชี่ยน มาริน่า ยอร์ช คลับ พัทยา 

โดยได้รบัเกยีรตจิากคณุกรีต ิอสัสกลุ ประธานกรรมการ

บริษัท ดร.สมชาย ธรรมศิริทรัพย์ กรรมการบริษัท  

และคุณวีรวุฒิ อัสสกุล ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริษัท 

ร่วมในงานครั้งนีด้้วย
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บมจ. ไทยสมุทรประกันชีวิต 
รับมอบเข็มกลัดชมรมจรรย�บรรณ 
จ�กหอก�รค้�ไทย 

 คุณนุสรำ (อัสสกุล) บัญญัติปิยพจน์ กรรมกำร 

ผูจ้ดักำร บรษิทั ไทยสมทุรประกนัชวีติ จ�ำกดั (มหำชน) 

รับมอบเข็มกลัดชมรมจรรยาบรรณหอการค้าไทย จาก

คุณพงษ์ศักดิ์ อัสสกุล ประธำนกรรมกำรหอกำรค้ำไทย

และสภำหอกำรค้ำไทยแห่งประเทศไทย ในฐานะที่ 

ไทยสมุทรประกันชีวิตได ้รับประกาศเกียรติคุณ 

จรรยาบรรณดีเด่น หอการค้าไทย ประจำาปี 2553 

และได้เป็นสมาชิกชมรมจรรยาบรรณหอการค้าไทย 

ในโครงการประกาศเกียรติคุณจรรยาบรรณดีเด่น 

หอการค้าไทย ณ โรงแรมอินเตอร์คอนติเนนตัล

พระเจ้�วรวงศ์เธอ พระองค์เจ้�โสมสวลี 
พระวรร�ช�ทินดัด�ม�ตุ ประท�นประก�ศ
เกียรติคุณชั้น 3 แก่ 
บมจ. ไทยสมุทรประกันชีวิต
 สมเด็จพระนำงเจ้ำสิริกิติ์ พระบรมรำชินีนำถ  

ทรงพระกรุณำโปรดเกล้ำโปรดกระหม่อมให้พระเจ้ำ 

วรวงศ์เธอ พระองค์เจ้ำโสมสวล ีพระวรรำชำทนิดัดำมำตุ 

เสด็จแทนพระองค์ เพื่อประทำนประกำศเกียรติคุณ

ชั้นที่ 3 แก่คุณวิลำวัลย์ วรุตพิพัฒน์ ผู้อ�ำนวยกำร

ฝ่ำยบริหำรทรัพยำกรบุคคล ในโอกาสที่ บริษัท  

ไทยสมุทรประกันชีวิต จ�ำกัด (มหำชน) ให้ความ 

ร่วมมือกับสภากาชาดไทย จัดหาผู้บริจาคโลหิตติดต่อ

กันมากว่า 11 ปี รวมปริมาณโลหิตสะสมเกินกว่า 

3,549 หน่วย 

บมจ. ไทยสมุทรประกันชีวิต 
ร่วมรณรงค์สวมหมวกนิรภัย 100% 

 คุณกีรติ อัสสกุล ประธำนกรรมกำรบริษัท และ 

ดร.สมชำย ธรรมศิริทรัพย์ กรรมกำรบริษัท นำาทีม

พนกังาน บรษิทั ไทยสมทุรประกนัชวีติ จ�ำกดั (มหำชน) 

เข้าร่วมในพิธีลงนามในบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ 

และร่วมขบวนขับขี่รถจักรยานยนต์รณรงค์เปิดตัว

โครงการ “ประกันภัยร ่วมส ่งเสริมทศวรรษแห่ง 

ควำมปลอดภัยทำงถนนด้วยกำรสวมหมวกนิรภัย 

100%” ซึ่งเป็นโครงการร่วมระหว่างสำานกังาน คปภ. 

สมาคมประกันวินาศภัย สมาคมประกันชีวิตไทย ฯลฯ 

เพื่อรณรงค์ส่งเสริมให้ประชาชนเห็นความสำาคัญของ

การใช้รถใช้ถนนอย่างปลอดภยั และเกดิเป็นวฒันธรรม

การขับขี่รถจักรยานยนต์ด้วยการสวมหมวกนิรภัย 
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บมจ. ไทยสมุทรประกันชีวิต
รับร�งวัลบริษัทประกันชีวิต
ที่มีก�รบริห�รง�นดีเด่น
 คุณกิตติรัตน์ ณ ระนอง รองนำยกรัฐมนตรี 

และรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงกำรคลัง ให้เกียรติมอบ

รำงวัล บริษัทประกันชีวิตที่มีกำรบริหำรงำนดีเด่น 

ชมเชย ประจ�ำปี 2554 ให้แก่คุณนุสรำ (อัสสกุล)  

บัญญัติปิยพจน์ กรรมกำรผู้จัดกำร บริษัท ไทยสมุทร

ประกันชีวิต จ�ำกัด (มหำชน) จากการคัดเลือกของ

สำานกังานคณะกรรมการกำากบัและส่งเสรมิการประกอบ

ธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ณ ห้องบอลรูม ศูนย์การ

ประชุมแห่งชาติสิริกิติ์ 

 โดยรางวัลดังกล่าว คปภ. มอบให้แก่บริษัท  

ไทยสมุทรประกันชีวิต จ�ำกัด (มหำชน) ในฐานะที่เป็น

บริษัทประกันชีวิตที่มีความมั่นคงทางการเงิน และมี

ประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีการดำารงเงินกองทุน

ครบถ้วนตามกฎหมาย และการประกอบธุรกิจโดย 

ยึดหลักธรรมาภิบาล การจัดการ และการบริการลูกค้า

ผู ้เอาประกันอย่างมีประสิทธิภาพ โดยบริษัทได้รับ 

การคัดเลือกจากบริษัทประกันชีวิต 25 บริษัทในธุรกิจ

ประกันชีวิตในโครงการมอบรางวัลประกันภัยดีเด่น 

ครบวงจร ประจำาปี 2554

สมเด็จพระเทพรัตนร�ชสุด�ฯ 
สย�มบรมร�ชกุม�รี ทรงเสด็จเปิดอ�ค�ร
สม�คมประกันชีวิตไทย 

 สมเดจ็พระเทพรตันรำชสดุำฯ สยำมบรมรำชกมุำรี 

ทรงเสด็จฯ เปิดอาคารสมาคมประกันชีวิตไทย และ 

ทรงพระราชทานพระราชวโรกาสให้คณุนสุรำ (อสัสกลุ) 

บัญญัติปิยพจน์ กรรมกำรผู้จัดกำร บริษัท ไทยสมุทร

ประกันชีวิต จ�ำกัด (มหำชน) เข้าเฝ้าทูลเกล้าฯ ถวาย

เงินจำานวน 200,000 บาท โดยเสด็จพระราชกุศล  

ตามพระราชอธัยาศยั ณ อาคารสมาคมประกนัชวีติไทย 

ถนนพระราม 4



ไทยสมุทรประกันชีวิต 
รายงานประจำาปี 2555 033

บมจ. ไทยสมุทรประกันชีวิต ร่วมลงน�ม
ประก�ศเจตน�รมณ์ “แนวร่วมปฏิบัติของ
ภ�คเอกชนไทยในก�รต่อต้�นก�รทุจริต” 

 คุณนุสรำ (อัสสกุล) บัญญัติปิยพจน์ กรรมกำร 

ผูจ้ดักำร บรษิทั ไทยสมทุรประกนัชวีติ จ�ำกดั (มหำชน) 

และ ดร.บัณฑิต นิจถำวร กรรมกำรผู ้อ�ำนวยกำร 

สมำคมส่งเสริมสถำบนักรรมกำรบรษิัทไทย (IOD) ร่วม

ลงนามในค�ำประกำศเจตนำรมณ์ “แนวร่วมปฏิบัติของ

ภำคเอกชนไทยในกำรต่อต้ำนกำรทจุรติ” เพือ่สนบัสนนุ

และมีส ่วนร ่วมในการสร ้างเครือข ่ายขององค์กร 

ภาครฐั เอกชน หน่วยงานกำากบัดแูล รวมถงึทกุภาคส่วน 

ของสังคมไทยในการดำาเนินธุรกิจด้วยหลักการใน 

การต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 

ไทยสมุทรประกันชีวิต รับร�งวัล 
The Summit Circle Award 
จ�ก LIMRA LOMA 

 คุณนุสรำ (อัสสกุล) บัญญัติปิยพจน์ กรรมกำร 

ผูจ้ดักำร บรษิทั ไทยสมทุรประกนัชวีติ จ�ำกดั (มหำชน) 

รับมอบโล่ประกาศเกียรติคุณ รำงวัล The Summit 

Circle Award จาก Mr. Jim Kerley, President, 

LL Global Services, LIMRA LOMA ในการประชุม  

The Strategic Issue Conference ประเทศเวียดนาม  

โดยไทยสมุทรฯ ได้รับรางวัลเกียรติยศนีจ้ากการเป็น 

สมาชิกสถาบนั LIMRA และ LOMA ต่อเนือ่งยาวนาน 

ถงึ 53 ปี แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นของบริษัทฯ ที่มี 

ต่อการพัฒนาความเป็นมืออาชีพในระดับสูงให้กับ

ตัวแทนประกันชีวิตของบริษัทฯ 

ไทยสมุทรประกันชีวิต 
ร่วมง�นสัปด�ห์ประกันภัย ครั้งที่ 4
 คุณนุสรำ (อัสสกุล) บัญญัติปิยพจน์ กรรมกำร 

ผูจ้ดักำร บรษิทั ไทยสมทุรประกนัชวีติ จ�ำกดั (มหำชน) 

พร้อมผู้บริหารบริษัทฯ ร่วมให้การต้อนรับ พร้อมมอบ

ของที่ระลึกให้แก่คุณวิรุฬ เตชะไพบูลย์ รัฐมนตรีช่วย

ว่ำกำรกระทรวงกำรคลงั และคณุประเวช องอำจสทิธกิลุ 

เลขำธิกำร คปภ. ที่ให้เกียรติเยี่ยมชมบูทไทยสมุทร 

โดยบูทไทยสมุทรตกแต่งภายใต้ธีม “ไทยสมุทรประกัน

ชีวิต...ล่องเรือไทยสมุทรตำมฝันอย่ำงมั่นคง” พร้อม

นำาเสนอกรมธรรม์หลากหลายรูปแบบเพื่อตอบสนอง 

ความต้องการที่แตกต่างของลูกค้า ใน “งำนสัปดำห์

ประกันภัย ครั้งที่ 4” ณ ศูนย์การประชุมแห่งชาติสิริกิติ์
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กิจกรรมไทยสมุทรเพื่อสังคม

 บรษิทั ไทยสมทุรประกนัชวีติ จำากดั (มหาชน) เป็น

สถาบันประกันชีวิตที่ดำาเนินธุรกิจด้วยการกำากับดูแล 

ทีด่ ีเตบิโตเคยีงคูส่งัคมไทยมากว่า 63 ปี โดยมเีจตจำานง

แน่วแน่ในการดำาเนนิกิจกรรมแสดงความรับผิดชอบต่อ

สังคมอย่างต่อเนื่อง มุ่งมั่นพัฒนาคุณภาพชีวิตให้กับ 

เด็กและเยาวชน และพี่น้องชาวไทยทั่วประเทศ โดย 

เน้นการสร้างจติสำานกึของการแบ่งปัน ตลอดจนรณรงค์

ให้ทุกภาคส่วนภายในองค์กรมีส่วนร่วมในกิจกรรม

ต่างๆ ตลอดปี 2555 

 ในช่วงต้นปี 2555 บริษัท ไทยสมุทรประกัน

ชีวิต จำากัด (มหาชน) ร่วมมือกับบริษัท ไดอิจิ ประกัน

ชีวิต จำากัด ประเทศญี่ปุ่น พันธมิตรทางธุรกิจ เข้า

นำานำ้าดื่มไทยสมุทร อุปกรณ์การเรียน สิ่งของอุปโภค

บรโิภคไปมอบให้กับนักเรียนทุกคนเพื่อเป็นขวัญและ

กำาลังใจในการศึกษาเล่าเรียนของเด็กๆ

 นอกจากนั้น เพื่อช่วยเหลือฟื ้นฟูโรงเรียนที่ได้

รับความเสียหายจากอุทกภัยอย่างต่อเนื่อง ตลอดปี 

2555 บริษัทฯ ร่วมกับ ไดอิจิประกันชีวิตฯ สนับสนนุ

เงินอีกกว่า 1 ล้านบาท ให้กับ 10 โรงเรียนในพื้นที่

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา อ่างทอง สิงห์บุรี พิษณุโลก 

พิจิตร นครสวรรค์ และชัยนาท ในกิจกรรม “โครงกำร 

CSR ไทยสมุทร” โดยได้รวมพลผู้บริหาร พนักงาน 

จติอาสาไทยสมทุรจากสำานกังานใหญ่ ผูบ้รหิารฝ่ายขาย 

ช ่องทางตัวแทน ฝ่ายกิจการสาขา และตัวแทน 

ไทยสมุทรฯ ในพื้นที่ รวมทั้งสื่อมวลชน เข้าร่วมทาสี

และซ่อมแซมอาคารเรยีน ปลกูต้นไม้เพิม่ความร่มรืน่ให้

กับบริเวณโรงเรียน มอบอุปกรณ์การเรียน เป้ไทยสมุทร 

และอุปกรณ์กีฬาให้กับทางโรงเรียน พร้อมเลี้ยงอาหาร

กลางวันให้น้องๆ 

 ในช่วงปลายปี บรษิทั ไทยสมทุรประกนัชวีติ จำากดั 

(มหาชน) นำาคณะผู้บริหารฝ่ายและตัวแทนไทยสมุทร 

จิตอาสา มอบผ้าห่มจำานวน 2,000 ผืน ในโครงกำร 

“ไทยสมุทร...ปันไออุ ่นให้เพื่อนไทยได้คลำยหนำว”  

ให้แก่เด็กนกัเรียน ชาวบ้าน และชาวไทยภูเขาที่ประสบ

ภัยหนาวในจังหวัดเลย เชียงใหม่ และเชียงราย เพื่อ

บรรเทาความหนาวให้กับพี่น้องประชาชนที่อยู ่บน 

ดอยสูง และพื้นที่ประสบภัยหนาว ในพื้นที่ภาคเหนือ 

และทางตอนบนของภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ

ร่วมโครงการ “พลังน�้ำใจไทย Power of Thai” ซึ่ง

เป็นการรวมพลังครั้งยิ่งใหญ่ของบริษัทเอกชนชั้นนำา

ของไทย เพื่อระดมทุนในการฟื้นฟูโรงเรียน 84 โรงเรียน

ที่ได้รับความเสียหายจากมหาอุทกภัยในช่วงปลายปี 

2554 ที่ผ่านมา ให้กลับมามีสภาพสมบูรณ์และมีความ

สวยงาม พร้อมที่จะดำาเนนิการเรียนการสอนได้อย่างมี

ประสทิธภิาพอกีครัง้ โดยนำาทมีคณะผูบ้รหิาร พนกังาน 

และตัวแทนไทยสมุทรจิตอาสา เข้าร่วมฟื้นฟูโรงเรียน 

11 โรงเรียน ในพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ลพบุรี 

นนทบรุ ีพษิณโุลก นครสวรรค์ และนครปฐม พร้อมมอบ

เงินสนับสนนุจำานวนกว่า 8 แสนบาท สำาหรับซ่อมแซม

ฟื้นฟูโรงเรียนที่ได้รับความเสียหายในครั้งนี้ รวมทั้ง 
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ธรรมาภิบาลและจรรยาบรรณธุรกิจ
 2. ก�รรักษ�คว�มสุจริต

 บริษัทฯ ยึดมั่นการดำาเนินธุรกิจแบบโปร่งใส  

ภายใต้กรอบของกฎหมายและข้อกำาหนดของทางการ 

ให้ความเป็นธรรมต่อผู้บรโิภคและคู่ค้า โดยได้กำาหนด

ไว้เป็นจรรยาบรรณที่สำาคัญในการดำาเนินธุรกิจของ 

บริษัทฯ ข้อหนึ่งว่า “บริษัทฯ จะดำาเนินธุรกิจด้วย 

ความซื่อสัตย์ ยุติธรรม และมีคุณธรรมในวิชาชีพ  

ยึดหลักความเสมอภาคในการให้บริการ ไม่ละเมิด

กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ”

 3. ก�รป้องกนัคว�มขดัแย้งท�งผลประโยชน์
 
 บริษัทฯ กำาหนดเป็นจรรยาบรรณในการดำาเนิน

ธรุกจิทีก่รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังานทกุคน จะไม่กระทำา

การใดๆ ทีม่คีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ ทัง้ทางตรง

และทางอ้อมจากการติดต่อกับผู้เกี่ยวข้องทางการค้า

กับบริษัท ไม่ใช้โอกาสหรือข้อมูลที่ได้จากบริษัทใน 

การแสวงหาประโยชน์ส่วนตน

 

 4. ก�รรักษ�คว�มลับ 

 กรรมการ ผู้บริหาร พนกังานทุกคนจะไม่เปิดเผย

ข้อมูลที่เป็นความลับที่ตนล่วงรู้จากการปฏิบัติหน้าที่ 

ปกป้องและรักษาข้อมูลให้ปลอดภัย ระมัดระวังไม่ให้

ข้อมูลเอกสารหรือข่าวสารที่เป็นความลับรั่วไหลไปยัง 

ผู ้ที่ไม่เกี่ยวข้อง อันอาจก่อให้เกิดผลกระทบหรือ 

ความเสียหายกับตัวบุคคลหรือบริษัททั้งทางตรงและ

ทางอ้อม

 บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จำากัด (มหาชน) 

ประกอบธุรกิจให้บริการประกันชีวิตตามมาตรฐาน

วิชาชีพแบบโปร่งใส ซื่อสัตย์ เป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย 

ที่เกี่ยวข้อง ทั้งลูกค้า คู่ค้าและผู้มีส่วนได้เสีย ทุกกลุ่ม  

มคีวามรบัผดิชอบต่อสิง่แวดล้อม สงัคม และประเทศชาติ 

ด้วยบุคลากรที่ยึดมั่นในจริยธรรม โดยบริษัทมีแนวทาง

ในการกำากับดูแลกิจการที่ดีดังนี้

 1. บริษัทฯ มีก�รตั้งคณะกรรมก�รและ
คณะกรรมก�รชุดย่อยต่�งๆ ซึ่งประกอบด้วย
กรรมก�รและกรรมก�รอิสระที่มีคว�มรู้ คว�ม
ส�ม�รถ และประสบก�รณ์สงู ทำ�หน้�ทีก่ำ�กบัดแูล
กิจก�รประกอบด้วย

ทีเ่พยีงพอและมปีระสทิธภิาพ ควบคมุดแูล

ไม่ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

  1.3 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณา 

ค่าตอบแทน 

   มีบทบาทหน้าที่ในการเสนอนโยบาย  

หลักเกณฑ์ และวิธีการในการสรรหา

กรรมการและผู ้บริหารระดับสูง เพื่อ

ให ้ได ้บุคคลที่มีจริยธรรม คุณสมบัติ

และประสบการณ์ที่เหมาะสม กำาหนด 

วิสัยทัศน์ กลยุทธ์ด้านบริหารทรัพยากร

บุคคล ตลอดจนกำาหนดให้มีแผนการ

สืบทอดตำาแหน่งผู้บริหารระดับสูง 

  1.4 คณะกรรมการความเสี่ยง 

   มีบทบาทหน้าที่ ในการกำาหนดกรอบ

นโยบายการบริหารความเสี่ยงให้มีความ

เหมาะสม มีประสิทธิภาพภายใต้ระดับ

ความเสี่ยงที่ยอมรับได ้ ทบทวนและ

ปรบัปรงุนโยบายการบรหิารความเสีย่งให้

ทนัต่อสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลง ตดิตาม

ประเมินผลความเสี่ยงของบริษัทและ 

วิธีจัดการความเสี่ยง ตลอดจนความคืบ

หน้าในการบรหิารความเสีย่งอย่างสมำา่เสมอ 

  1.5 คณะกรรมการลงทุน 

   มีบทบาทหน้าที่ในการกำาหนดนโยบาย

การลงทุนที่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม

ภายใต้ความเสีย่งและกรอบของกฎหมาย

ที่เกี่ยวข้อง กำากับดูแลสถานะของเงิน

ลงทุนและการลงทุนให้มีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล มีการกระจายการลงทุน

และการกระจายความเสีย่งอย่างรอบคอบ

และมีคุณภาพ

  1.1 คณะกรรมการบริษัท

   มีบทบาทหน้าที่ในการกำาหนดวิสัยทัศน์ 

พันธกิจ นโยบาย เป้าหมายในการดำาเนนิ

ธุรกิจ ติดตามการดำาเนินงานของฝ่าย

บริหาร สามารถใช้ดุลยพินจิและให้ความ

เหน็ทีเ่กีย่วข้องกบัทศิทางการดำาเนนิธรุกจิ

ได้อย่างเป็นอิสระ 

  1.2 คณะกรรมการกำากับและตรวจสอบ 

   มีบทบาทหน้าที่ในการพิจารณาและให้

ความเห็นอย่างเป็นอิสระ เพื่อให้มั่นใจ

ว่า การดำาเนินงานของบริษัทฯ เป็นไป

ตามกฎหมายและข้อกำาหนดของทางการ  

มีความโปร่งใส เป็นธรรม มีกระบวนการ

บรหิารความเสีย่ง และการควบคมุภายใน
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 5. ก�รเปิดเผยข้อมูลอย่�งโปร่งใส
 

 บริษัทฯ มีการจัดทำารายงานทางการเงินและ

ไม่ใช่ทางการเงินที่ครบถ้วน ถูกต้อง ทันเวลา เชื่อถือ

ได้ และเปิดเผยข้อมลูทางการเงนิทีส่ำาคญัอย่างเพยีงพอ

เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับของทางการ มาตรฐาน 

การบญัช ีและหลกัเกณฑ์ของบรษิทั ผ่านการตรวจสอบ 

จากผู้สอบบัญชี รับอนญุาต และคณะกรรมการบริษัท 

มีการเปิดเผยความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

ต่อรายงานทางการเงิน รวมทั้งเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับ

บคุคลหรอืกจิการทีเ่กีย่วข้องกนั เพือ่ให้ผูใ้ช้ได้รบัข้อมลู

เพือ่การตดัสนิใจอย่างครบถ้วนรอบด้าน ด้วยความเป็น

ธรรมและเสมอภาค

 

 6. ก�รควบคุมภ�ยในและก�รบริห�ร 
คว�มเสี่ยง
 
 บริษัทฯ ได้จัดให้มีกระบวนการควบคุมภายใน 

ที่เพียงพอ กระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ครอบคลุม

ความเสี่ยงที่สำาคัญ มีระบบติดตามและประเมินผล 

การควบคุมภายใน และบริหารความเสี่ ยงที่มี 

ประสิทธิภาพ มีหน่วยงานด้านกำากับและตรวจสอบ 

และหน่วยงานด้านบริหารความเสี่ยงที่ เป ็นอิสระ 

รายงานตรงต่อคณะกรรมการกำากับและตรวจสอบ  

และคณะกรรมการความเสี่ยงตามลำาดับ

 7. จรรย�บรรณในก�รดำ�เนนิธุรกิจ

 บรษิทัฯ ยดึหลกัการดำาเนนิธรุกจิอย่างมจีรรยาบรรณ 

เพื่อสร ้างคุณค่าทางธุรกิจแบบยั่งยืนและส่งเสริม 

การปฏิบัติงานที่เป ็นเลิศ กรรมการและพนักงาน 

ทุกคนต้องยึดมั่นในจรรยาบรรณของคณะกรรมการ

บริษัท จรรยาบรรณของพนกังาน และจรรยาบรรณต่อ

ผู้มีส่วนได้เสียตามที่บริษัทฯ กำาหนดไว้

 ทั้งนี้ บริษัทฯ มีการปลูกฝังพนักงานให้ปฏิบัติ

หน้าทีด้่วยความซือ่สตัย์ โปร่งใส เอาใจใส่ดแูลลกูค้าด้วย 

ความจริงใจ รับผิดชอบต่อหน้าที่อย่างเต็มกำาลัง 

ความสามารถ กล้ายอมรับผิด และยินดีแก้ไขข้อ 

ผดิพลาด บรษิทัฯ มกีารบรรจจุรรยาบรรณในการดำาเนนิ

ธุรกิจไว้ในหลักสูตรการอบรมปฐมนิเทศพนกังานใหม่ 

เพื่อให้บุคลากรของบริษัทมีสำานึกในความรับผิดชอบ

ต่อหน้าที่

 ในส่วนของตัวแทน บริษัทฯ มีโครงการเครดิต

ตัวแทนที่มุ ่งเน้นการพัฒนาและยกระดับ ตัวแทนใน 

การให้บริการ โดยเน้นทั้งคุณภาพและคุณธรรม ส่งผล 

ให้ในปี 2555 ตัวแทนของบริษัทฯ ได้รับรางวัลกิตติคุณ 

15 ปี จำานวน 2 คน จากสมาคมประกันชีวิตไทย ซึ่ง

เป็นบริษัทเดียวที่ได้รับรางวัลนี้ และรางวัลกิตติคุณ 

10 ปี จำานวน 14 คน ซึ่งเป็นบริษัทประกันชีวิตที่ได้

รับรางวัลมากที่สุด จากผู ้ได้รับรางวัลทั้งหมดจาก 

ทั่วประเทศ 31 คน 

 ในด้านความรบัผดิชอบและความโปร่งใสของการ

ดำาเนนิกิจการ บริษัทฯ ได้จัดตั้งศูนย์บริการรับเรื่องร้อง

เรียน เพื่ออำานวยความสะดวกและเพิ่มความรวดเร็วใน

การบริการผู้ร้องเรียนให้ได้รับความกระจ่าง เป็นธรรม 

 นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ให้ความสำาคัญกับการต่อ

ต้านและป้องกันการทุจริต เพื่อแก้ไขปัญหาสังคมและ

เศรษฐกิจ โดยการให้ความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐ

ในทุกๆ ด้าน และเป็นสมาชิกภาคีเครือข่ายต่อต้าน

คอร์รัปชัน และสมาชิกแนวร่วมปฎิบัติของภาคเอกชน

ไทยในการต่อต้านการทุจริต 

 ทั้งนี้ บริษัทฯ มุ่งมั่นดำาเนนิธุรกิจตามหลักธรรมา- 

ภิบาล มีการถ่ายทอดจริยธรรมและคุณธรรม จาก

คนสู่คน จากรุ่นสู่รุ่น เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องทั้งกรรมการ  

ผู้บริหาร พนักงาน รวมถึงตัวแทนยึดถือและปฏิบัติ

อย่างสมำ่าเสมอ ซึ่งส่งผลให้บริษัทฯ ได้รับความเชื่อถือ

ไว้วางใจ สามารถดำาเนนิธุรกิจมาได้อย่างยั่งยืน



บนเส้นทางแห่ง

บริหารงานอย่างโปร่งใส
จริยธรรม
มั่นคง
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รายงานคณะกรรมการกำากับและตรวจสอบ
 คณะกรรมกำรก�ำกับและตรวจสอบ บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จ�ำกัด (มหำชน) ประกอบด้วยกรรมกำรจ�ำนวน 3 ท่ำน ได้แก่

 1. นายปรีชา คูหาสวรรค์  
  ประธำนกรรมกำรก�ำกับและตรวจสอบ

 2. นางวัลลภา อัสสกุล  

  รองประธำนกรรมกำรก�ำกับและตรวจสอบ

 3. ดร.ธีระบูลย์ อินธรกำาธรชัย  
  กรรมกำรก�ำกับและตรวจสอบ

 โดยมีผู้อ�ำนวยกำรอำวุโส ส�ำนกัก�ำกับและตรวจสอบ ท�ำหน้ำที่เป็นเลขำนกุำรคณะกรรมกำรก�ำกับและตรวจสอบ 

 

 ในปี 2555 คณะกรรมการกำากับและตรวจสอบได้ปฏิบัติงานตามหน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ ภายใต้กฎบัตรคณะกรรมการกำากับ 

และตรวจสอบ กฎระเบียบและข้อบังคับของทางการ และหลักการกำากับดูแลกิจการที่ดี มีความเป็นอิสระอย่างเพียงพอ โดยไม่มีข้อจำากัดในการได้รับข้อมูลทั้งจากผู้บริหาร พนกังาน 

และผู้ที่เกี่ยวข้อง และได้ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะต่างๆ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการดำาเนนิงานของบริษัทให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในปี 2555 คณะกรรมการกำากับและ

ตรวจสอบมีการประชุมรวม 8 ครั้ง โดยสรุปผลการปฏิบัติงานมีสาระสำาคัญได้ดังนี้

  1. สอบทานงบการเงนิรายไตรมาสและงบการเงนิประจำาปี รวมทัง้การเปิดเผยข้อมลูทีเ่ป็นสาระสำาคญั พจิารณาประเดน็ความเสีย่งต่างๆ ทีเ่กีย่วกบัการจดัทำางบการเงนิ มาตรฐาน

การบัญชีที่เกี่ยวข้อง โดยมีการประชุมหารือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเท่าที่ทำาได้ร่วมกับผู้ตรวจสอบภายใน ผู้สอบบัญชี และฝ่ายบริหาร นำาเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา 

  2. พิจารณาทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการกำากับและตรวจสอบ และกฎบัตรสำานกักำากับและตรวจสอบ เพื่อให้มั่นใจว่า กฎบัตรยังมีความทันสมัยและเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม

ขององค์กร

  3. กำากับดูแลสำานกักำากับและตรวจสอบให้มีการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล โดยได้สอบทานภารกิจ ขอบเขตการปฏิบัติงาน แนวทางการกำากับและ 

ตรวจสอบพิจารณาและอนุมัติแผนงานตรวจสอบประจำาปี 2555 ที่จัดทำาขึ้นตามความเสี่ยงสำาคัญที่อาจเกิดขึ้น และสอบทานผลการปฏิบัติงานในภาพรวมทุกไตรมาสเพื่อให้มั่นใจว่า 

การควบคมุภายในการกำากบัและตรวจสอบเป็นไปอย่างมปีระสทิธผิล สอดคล้องกบัเป้าหมาย และมกีารกำากบัการดำาเนนิงานของบรษิทัให้เป็นไปตามพระราชบญัญตัปิระกนัชวีติ ข้อกำาหนด

ของสำานกังานคณะกรรมการกำากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย กฎหมายและข้อกำาหนดต่างๆ ของทางการที่เกี่ยวข้องกับการดำาเนนิธุรกิจ รวมถึงการส่งเสริมการพัฒนา 

ความรู้แก่ผู้ตรวจสอบให้เป็นมาตรฐานสากลเพื่อเพิ่มศักยภาพและทันต่อการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีและสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ

 สนบัสนนุสำานกักำากบัและตรวจสอบในการมส่ีวนร่วมโครงการพฒันาระบบงานเทคโนโลยสีารสนเทศของสายงานประกนัชวีติ เพือ่พฒันากระบวนการปฏบิตังิานให้มปีระสทิธภิาพ 

ยิ่งขึ้น มีการควบคุมภายในที่เหมาะสมและมีความปลอดภัยของข้อมูลระบบงานสารสนเทศเพียงพอ สำานกักำากับและตรวจสอบได้รายงานความคืบหน้าของกระบวนการควบคุมที่

เกีย่วข้องในโครงการเป็นระยะ ซึง่เมือ่โครงการพฒันาระบบงานเทคโนโลยสีารสนเทศของสายงานประกนัชวีติแล้วเสรจ็และสามารถดำาเนนิการได้ จะทำาให้กระบวนการทำางานของบรษิทั

เพิ่มประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมการดำาเนนิธุรกิจที่เปลี่ยนแปลง
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 ในปี 2555 สำานกักำากบัและตรวจสอบประสานงานกบัฝ่ายงานต่างๆ สร้างความเข้าใจและกำากบัดแูลให้มกีารปฏบิตังิานตามระเบยีบบรษิทัและข้อกำาหนดของทางการ มกีารรายงาน 

ความคืบหน้าของการดำาเนนิการให้กับคณะกรรมการกำากับและตรวจสอบเพื่อปรึกษาหารือ โดยในปี 2555 ได้มีกฎหมายที่เกี่ยวกับการฟอกเงินประกาศใช้เพิ่มเติม ซึ่งสำานกักำากับและ 

ตรวจสอบได้กำากับดูแลในการร่างนโยบาย ระเบียบ รวมทั้งร่วมกับฝ่ายงานที่เกี่ยวข้องในการกำาหนดกระบวนการตรวจสอบข้อมูลลูกค้าและวิธีการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริง 

เกี่ยวกับลูกค้าเพื่อให้การดำาเนนิการของบริษัทเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

 4. สอบทานการบริหารความเสี่ยง ได้รับรายงานการบริหารความเสี่ยง โดยเฉพาะความเสี่ยงด้านปฏิบัติการอย่างสมำ่าเสมอ เพื่อทราบและพิจารณาถึงผลการประเมินความเสี่ยง 

และความเหมาะสมของแนวทางในการบริหารความเสี่ยง ให้ข้อแนะนำาแก่สำานกักำากับและตรวจสอบในการนำาผลการประเมินความเสี่ยงไปใช้ในการวางแนวทางการตรวจสอบให้มี

ประสิทธิผลยิ่งขึ้น

 

 5. สอบทานการเปิดเผยรายการทีม่คีวามเกีย่วโยงกนั และรายการทีอ่าจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ผ่านการตรวจสอบของสำานกักำากบัและตรวจสอบ เพือ่ให้มัน่ใจว่า บรษิทัได้

ดำาเนนิการตามกฎเกณฑ์และข้อกำาหนดต่างๆ มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอและเป็นไปตามประกาศ ข้อกำาหนด และแนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวข้องของสำานกังานคณะกรรมการกำากับ

และส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย

 6. ส่งเสริมการเป็นบรรษัทภิบาล มีจรรยาบรรณ การบริหารจัดการที่โปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้เสีย หน่วยงานกำากับดูแล และก่อให้

เกิดการเชื่อมโยงทางความคิดที่จะผลักดันให้เกิดประโยชน์ร่วมกันอย่างยั่งยืน

 7. พิจารณาคุณสมบัติและผลการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชีประจำาปี 2555 บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จำากัด เห็นว่ามีความเป็นอิสระ มีทักษะความรู้ความสามารถ

ในการตรวจสอบตามมาตรฐานสากล มีความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ในการตรวจสอบธุรกิจประกันชีวิตบุคลากรเพียงพอ และจากผลการพิจารณาได้เสนอขอความเห็นชอบให ้

บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จำากัด เป็นผู้สอบบัญชีและผู้ตรวจสอบรายงานการดำารงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยงของบริษัทประจำาปี 2556 ต่อไป ต่อคณะกรรมการบริษัท 

เพื่อเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและอนุมัติค่าสอบบัญชี

 คณะกรรมการกำากับและตรวจสอบได้ให้ความสำาคัญด้านการกำากับดูแลกิจการที่ดี มีการควบคุมภายในที่เพียงพอเหมาะสมกับการดำาเนนิธุรกิจ มีการบริหารความเสี่ยงให้อยู่ใน

ระดับที่ยอมรับได้ 

 

            (น�ยปรีช� คูห�สวรรค์)
                  ประธานกรรมการกำากับและตรวจสอบ



เติบโตอย่าง

แข็งแกร่ง
พร้อมเปลี่ยนแปลง
เพื่ออนาคต
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ข้อมูลทั่วไปของบริษัท
ชื่อบริษัท  บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จำากัด (มหาชน)

ลักษณะก�รประกอบธุรกิจ บรษิทัฯ ได้รบัใบอนญุาตให้ประกอบธรุกจิประกนัชวีติครบทกุประเภท รวมถงึการนำา

เงินไปลงทุนภายใต้ขอบเขตที่กฎหมายกำาหนด

เลขทะเบียนบริษัท 0107555000210

ทุนจดทะเบียน 2,360,000,000 บาท

สำ�นกัง�นส�ข� บริษัทฯ มีสำานกังานสาขารวม 174 แห่ง แบ่งเป็น

    ภาคเหนือ 38 แห่ง 

    ภาคกลาง 47 แห่ง 

    ภาคตะวันออก 14 แห่ง

    ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 48 แห่ง 

    ภาคใต้ 27 แห่ง

ที่ตั้งสำ�นกัง�นใหญ ่ 170/74-83 อาคารโอเชี่ยนทาวเวอร์ 1 ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย  

เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110

โทรศัพท์  0-2261-2300

ศูนย์ลูกค้�สัมพันธ ์ 0-2207-8888

โทรส�ร   0-2261-3344

ศูนย์บริก�รลูกค้� 0-2207-8888

อีเมล   info@ocean.co.th

เว็บไซต์   http://www.ocean.co.th  
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ประวัติความเป็นมา
ไทยสมุทรประกันชีวิต 63 ปี แห่งคว�มมั่นคง...สู่เส้นท�งแห่งชัยชนะ

 บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จ�ำกัด (มหำชน) บริษัทประกันชีวิตที่เปี่ยมด้วยประสบการณ์ด้านการประกันชีวิต

ที่ครบวงจรมากว่า 63 ปี ดำาเนนิธุรกิจโดยยึดมั่นในหลักธรรรมาภิบาล และเพิ่มพูนประสบการณ์ทางธุรกิจตลอดมา มี

กรมธรรม์ประกันชีวิตครอบคลุมทุกความต้องการ เพื่อเป็นทางเลือกให้กับประชาชนในการสร้างความมั่นคงให้กับชีวิต

และครอบครัว ในฐานะบริษัทประกันชีวิตที่ดีที่สุดที่สร้างเสริมความมั่นคงให้กับสังคมและครอบครัว อยู่เคียงข้าง ดูแล

เอาใจใส่ ให้คำาปรกึษา ทัง้ในยามทกุข์และสขุ เพือ่ให้ทกุคนมคีวามเป็นอยูแ่ละมชีวีติทีด่มีคีณุภาพ และตอกยำ้าคำาสญัญา

ในการเป็นเพื่อนคู่ชีวิตที่เคียงคู่ดูแลผู้เอาประกันตลอดไป

พ.ศ. 2492 เปิดประวัติศ�สตร์หน้�แรกของ “ไทยสมุทรฯ” 
 ก่อตั้งโดยคุณชิน อัสสกุล และคณะ เปิดดำาเนนิกิจการครั้งแรกเมื่อวันที่ 11 มกราคม 2492 ในชื่อ  

“บริษัท ไทยสมุทรพำณชิย์ประกันภัย จ�ำกัด” โดยให้บริการด้านประกันวินาศภัยเท่านัน้

พ.ศ. 2494 ขย�ยก�รให้บริก�รด้�นประกันชีวิต
 ได้รับใบอนุญาตดำาเนินกิจการด้านประกันชีวิตเพิ่มขึ้น ซึ่งมีทั้งกรมธรรม์ในแบบสะสมทรัพย์ 

ตลอดชีพ และแบบเฉพาะกาล ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นที่ทำาให้คนไทยรู้จักและสนใจการทำาประกันชีวิต

พ.ศ. 2496 บททดสอบแรกในก�รฝ่�วิกฤต “ไทยสมุทรฯ”
 บรษิทัฯ ประสบกบัภาวะวกิฤต โดยม ีคณุกฤษณ์ อสัสกลุ บตุรชายคนเลก็ของตระกลูเข้ามากอบกู้  

ด้วยความรูแ้ละประสบการณ์ ผนวกกบัวสิยัทศัน์ทีก่ว้างไกล ทำาให้ “ไทยสมทุรฯ” ผ่านพ้นวกิฤตนัน้มา 

ด้วยดี คุณกฤษณ์จึงได้รับการยกย่องให้เป็น “บิดาแห่งไทยสมุทร” จวบจนปัจจุบัน

พ.ศ. 2497 จุดเปลี่ยนสำ�คัญ
 ไทยสมทุรฯ ได้รบัอนญุาตให้เปิดบรกิารด้านการประกนัชวีติแบบอตุสาหกรรม ซึง่เป็นการประกนัชวีติ 

แบบรายย่อย เปิดโอกาสให้ประชาชนที่มีรายได้ไม่มากนกัสามารถทำาประกันชีวิตได้

 

พ.ศ. 2504 กระจ�ยส�ข�สู่ภูมิภ�ค พร้อมพัฒน�ศักยภ�พบุคล�กรตัวแทน
 ไทยสมทุรฯ ได้ขยายสาขาทัว่ประเทศจำานวน 23 แห่ง พร้อมกนันี ้ไทยสมทุรฯ เป็นบรษิทัประกนัภยั 

แห่งแรกทีก่่อตัง้ “ศนูย์ฝึกอบรมพนกังาน” โดยได้จดัตัง้ศนูย์อบรมไทยสมทุรเขาใหญ่ อำาเภอปากช่อง  

จังหวัดนครราชสีมา
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พ.ศ. 2543 ก้�วสู่วันใหม่ “ไทยสมุทรประกันชีวิต”
 เพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ. 2535 บริษัทฯ ได้แยกธุรกิจประกันวินาศภัย 

และธุรกิจประกันชีวิตออกจากกัน และเปลี่ยนชื่อเป็น บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จ�ำกัด

 

พ.ศ. 2551 ผนกึกำ�ลังสู่คว�มเป็นหนึง่
 บรษิทัฯ ได้ลงนามในสญัญาความร่วมมอืทางธรุกจิกบั บรษิทั ไดอจิ ิประกนัชวีติ จำากดั ประเทศญีปุ่น่  

บรษิทัประกนัชวีติชัน้นำาของประเทศญีปุ่น่ เพือ่นำาความรูแ้ละประสบการณ์ต่างๆ มาพฒันารปูแบบ 

ของกรมธรรม์และบริการให้มีความหลากหลายมากขึ้น 

พ.ศ. 2552 60 ปี ไทยสมุทรฯ ปรับภ�พลักษณ์ใหม่ พร้อมเป็น “เพื่อนคู่ชีวิต..... ตลอดไป”
 โอกาสครบรอบ 60 ปี บรษิทัฯ ได้ปรบักลยทุธ์และภาพลกัษณ์ใหม่ ให้มคีวามทนัสมยั ตอบสนองลกูค้า 

ทุกระดับ พร้อมพิสูจน์ประสิทธิภาพการดำาเนนิงานกับ รำงวัลตัวแทนประกันชีวิตคุณภำพดีเด่น  

ประจ�ำปี 2550 และรำงวลับรษิทัประกนัชวีติทีม่กีำรบรหิำรงำนดเีด่น อนัดบั 2 ประจ�ำปี 2551 จาก 

สำานกังานคณะกรรมการกำากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)

พ.ศ. 2553 เปิดตัวกรรมก�รผู้จัดก�ร พร้อมเดินหน้�บันทึกคว�มสำ�เร็จรอบด้�น
 คุณนุสรำ (อัสสกุล) บัญญัติปิยพจน์ ก้าวสู่ตำาแหน่งกรรมการผู้จัดการบริษัทฯ พร้อมความรู้ 

ความสามารถ และประสบการณ์ที่สั่งสมมากว่า 20 ปี โดยยึดหลักการทำางานแบบมืออาชีพ และ 

มุง่เน้น “การสร้างการเปลีย่นแปลง” ไปสูท่ศิทางทีด่ขีึน้ให้แก่องค์กร พสิจูน์ด้วยรางวลัครอบคลมุ 

ทุกด้าน อาทิ

     1. รำงวัลโล่ประกำศเกียรติคุณจรรยำบรรณดีเด่นหอกำรค้ำไทย ประจ�ำปี 2553 จาก 

      หอการค้าไทย

     2. รำงวลันกัธรุกจิสตรดีเีด่นหอกำรค้ำไทย ปี 2553 มอบให้แก่คณุนสุรำ (อสัสกลุ) บญัญตัิ 

      ปิยพจน์ กรรมกำรผู้จัดกำรบริษัท 

     3. รำงวัลโล่ประกำศเกียรติคุณ “องค์กรส่งเสริมสนับสนนุพิทักษ์สิทธิเด็ก” แห่งปี 2553  

      จากคณะทำางานด้านเด็ก จากรายการ “แบ่งปันรอยยิ้ม” 

     4. รำงวลัรองชนะเลศิอนัดบั 3 ภำพยนตร์โฆษณำดเีด่นทำงโทรทศัน์ ประเภทบรกิำร จาก 

      ภาพยนตร์โฆษณาชุด “Life Partner” ในงานมอบรางวัล สคบ. อวอร์ด ครั้งที่ 9

     5. รำงวัลชนะเลิศบูทดีเด่นประเภทพื้นที่น้อยกว่ำ 200 ตำรำงเมตร ในงานสัปดาห์ 

      ประกนัภยั ซึง่จดัขึน้โดยสำานกังานคณะกรรมการกำากบัและส่งเสรมิการประกอบธรุกจิ 

      ประกันภัย (คปภ.)

พ.ศ. 2554 รับร�งวัลแห่งคว�มภูมิใจ
 รางวัลซึ่งสะท้อนประสิทธิภาพในด้านการบริหารองค์กรและคุณภาพของตัวแทนประกันชีวิต 

     1. รำงวลับรษิทัประกนัชวีติทีม่กีำรบรหิำรงำนดเีด่น ชมเชย ประจ�ำปี 2553 จากสำานกังาน 

      คณะกรรมการกำากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 

     2. รำงวัลตัวแทนประกันชีวิตคุณภำพดีเด่น ประจ�ำปี 2553 จากสำานกังานคณะกรรมการ 

      กำากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)

 

พ.ศ. 2555 แปรสภ�พเป็นมห�ชน พร้อมตอกยำ้�คว�มสำ�เร็จอย่�งต่อเนื่อง
 ตามนโยบายภาครฐั ภายใต้ พ.ร.บ.ประกนัชวีติ กำาหนดให้บรษิทัประกนัชวีติทกุแห่งต้องแปรสภาพ

เป็นบรษิทัมหาชน จำากดั (บมจ.) บรษิทั ไทยสมทุรประกนัชวีติ จำากดั จงึได้จดทะเบยีนแปรสภาพ 

เป็นบรษิทัมหาชน ใช้ชือ่ว่า บรษิทั ไทยสมทุรประกนัชวีติ จำากดั (มหาชน) เมือ่วนัที ่10 กรกฎาคม 2555  

และภายใต้หลักการกำากับดูแลกิจการที่ดี ด้วยการดำาเนนิงานและการบริหารจัดการเป็นไปตาม 

นโยบายและแผนงานที่วางไว้ และการเติบโตอย่างยั่งยืนของบริษัท ทำาให้บริษัทฯ รับรำงวัล  

บรษิทัประกนัชวีติทีม่กีำรบรหิำรงำนดเีด่น ชมเชย ประจ�ำปี 2554 ต่อเนือ่งเป็นปีที ่2 จากสำานกังาน 

คณะกรรมการกำากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
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สาขาไทยสมุทรประกันชีวิต 174 สาขา
 ลำ�ดับที่ ส�ข� ที่อยู่ส�ข� เบอร์โทรศัพท์ เบอร์แฟกซ์

ภ�คเหนือ 38 ส�ข�/North 38 Branches

 1 กงไกรลาศ    155/17 หมู่ 2 ถ.สิงห์วัฒน์ ต.บ้านกร่าง อ.กงไกรลาศ จ.สุโขทัย 64170  0-5569-1210 0-5562-5075

  KONG KRAILAT    155/17 MOO 2 SING WAT RD., BAN KRANG, KONG KRAILAT, SUKHOTHAI 64170  

 2 กำาแพงเพชร   1 ถ.ราชดำาเนนิ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.กำาแพงเพชร 62000  0-5571-1041  0-5571-2941

  KAMPHAENG PHET   1 RATCHA DAMNOEN RD., NAI MUEANG, MUEANG, KAMPHAENG PHET 62000  

 3 เกาะคา    176/1 หมู่ 3 ถ.พหลโยธิน ต.เกาะคา อ.เกาะคา จ.ลำาปาง 52130  0-5428-1176 0-5428-4445

  KO KHA    176/1 MOO 3 PHAHONYOTHIN RD., KO KHA, LAMPANG 52130   

 4 คลองขลุง    170 หมู่ 10 ถ.พหลโยธิน ต.คลองขลุง อ.คลองขลุง จ.กำาแพงเพชร 62120  0-5578-1132  0-5578-1170   

  KHLONG KHLUNG   170 MOO 10 PHAHONYOTHIN RD., KHLONG KHLUNG, KAMPHAENG PHET 62120  

 5 งาว   15/5 หมู่ 2 ถ.พหลโยธิน ต.หลวงใต้  อ.งาว จ.ลำาปาง 52100  0-5426-1312 0-5432-9312

  NGAO   15/5 MOO 2 PHAHONYOTHIN RD., LUANG TAI, NGAO, LAMPANG 52100   

 6 จอมทอง   566 หมู่ 14 ถ.เชียงใหม่ - ฮอด ต.ข่วงเปา อ.จอมทอง จ.เชียงใหม่ 50160  0-5334-2221  0-5334-1166

  CHOM THONG    566 MOO 14 CHIANG MAI - HOT RD., KHUANG PAO, CHOM THONG, CHIANG MAI 50160

 7 จุน    143 หมู่ 4 ถ.สายจุน - พะเยา ต.ห้วยข้าวกำ่า อ.จุน จ.พะเยา 56150  0-5442-0191 0-5442-0191

  CHUN    143 MOO 4 CHUN - PHAYAO RD., HUAI KHAO KAM, CHUN, PHAYAO 56150   

 8 เชียงราย    131/13 หมู่ 13 ถ.พหลโยธิน (สี่แยกแม่กรณ์) ต.สันทราย อ.เมือง จ.เชียงราย 57000  0-5370-0856  0-5370-0856

  CHIANG RAI    131/13 MOO 13 PHAHONYOTHIN RD., (MAE KORN INTERSECTION), SAN SAI, MUEANG, CHIANG RAI 57000   

 9 เชียงใหม่   468/1 ถ.เชียงใหม่ - ลำาปาง ต.หนองป่าครั่ง อ.เมือง จ.เชียงใหม่ 50000  0-5324-0219-20  0-5330-4608

  CHIANG MAI    468/1 CHIANG MAI - LAMPANG RD., NONG PA KRANG, MUEANG, CHIANG MAI 50000  

 10 ตะพานหิน   38 ถ.ริมน่านตะวันตก ต.ตะพานหิน อ.ตะพานหิน จ.พิจิตร 66110 0-5666-2760 0-5666-2760

  TAPHAN HIN   38 WEST  RIM NAN RD., TAPHAN HIN, PHICHIT 66110  

 11 ตาก    18/22-23 ถ.มหาดไทยบำารุง ต.หนองหลวง อ.เมือง จ.ตาก 63000  0-5551-1756  0-5554-0859

  TAK    18/22-23 MAHADTHAI BAMRUNG RD., NONG LUANG, MUEANG, TAK 63000   

 12 เถิน   155/6 หมู่ 7 ถ.พหลโยธิน ต.ล้อมแรด อ.เถิน จ.ลำาปาง 52160  0-5429-2478 0-5429-1071    

  THOEN   155/6 MOO 7 PHAHONYOTHIN RD., LOMRAT, THOEN, LAMPANG 52160   

 13 น่าน    169 หมู่ 4 ถ.ยันตรกิจโกศล ต.อู่ใต้ อ.เมือง จ.น่าน 55000 0-5477-1329 0-5477-1329

  NAN    169 MOO 4 YANTRAKIT KOSOL RD., AU TAI, MUEANG, NAN 55000  

 14 บางกระทุ่ม    176/16 หมู่ 4 ถ.สันติบันเทิง ต.บางกระทุ่ม อ.บางกระทุ่ม จ.พิษณุโลก 65110  0-5539-1286 0-5539-1112 

  BANG KRATHUM   176/16 MOO 4 SANTI BANTHOENG RD., BANG KRATHUM, PHITSANULOK 65110   
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 15 บางมูลนาก    29 หมู่ 1 ถ.บางมูลนาก - ชุมแสง ต.เนนิมะกอก อ.บางมูลนาก จ.พิจิตร 66120  0-5663-1302  0-5663-1767

  BANG MUN NAK   29 MOO 1 BANG MUN NAK - CHUM SAENG RD., NOEN MA KOK, BANG MUN NAK,  PHICHIT 66120

 16 บ้านตาก    368 หมู่ 6 ถ.พหลโยธินสายเก่า ต.ตากออก อ.บ้านตาก จ.ตาก 63120  0-5559-1218 0-5559-1218

  BAN TAK    368 MOO 6 PHAHONYOTHIN SAIKAO RD., TAK AOK, BAN TAK, TAK 63120   

 17 บ้านโฮ่ง    255/8-9 หมู่ 1 ถ.สายลำาพูน - ลี้ ต.บ้านโฮ่ง อ.บ้านโฮ่ง จ.ลำาพูน 51130  0-5398-0628 0-5398-0638

  BAN HONG    255/8-9 MOO 1 LAMPHUN - LI RD., BAN HONG, LAMPHUN 51130   

 18 ปาย   80 หมู่ 8 ถ.สายแม่มาลัย - ปาย ต.เวียงใต้ อ.ปาย จ.แม่ฮ่องสอน 58130  0-5369-9572  0-5369-9237

  PAI   80 MOO 8 MAE MALAI - PAI RD., WIANG TAI, PAI, MAE HONG SON 58130   

 19 ฝาง   243 หมู่ 9 ถ.เชียงใหม่ - ฝาง ต.เวียง อ.ฝาง จ.เชียงใหม่ 50110 0-5338-2427 0-5345-1428

  FANG   243 MOO 9 CHIANG MAI - FANG RD., WIANG, FANG, CHIANG MAI 50110   

 20 พร้าว   321 หมู่ 1 ต.เวียง อ.พร้าว จ.เชียงใหม่ 50190  0-5347-4514 0-5347-4011

  PHRAO    321 MOO 1 WIANG, PHRAO, CHIANG MAI 50190   

 21 พะเยา    951 ถ.พหลโยธิน ต.เวียง อ.เมือง จ.พะเยา 56000  0-5443-1215  0-5441-0534

  PHAYAO    951 PHAHONYOTHIN RD., WIANG, MUEANG, PHAYAO 56000   

 22 พาน   32 หมู่ 12 ถ.พหลโยธิน ต.เมืองพาน อ.พาน จ.เชียงราย 57120  0-5372-1389  0-5365-8725

  PHAN   32 MOO 12 PHAHONYOTHIN RD., MUEANG PHAN, PHAN, CHIANG RAI 57120   

 23 พิจิตร    20/2-3 ถ.คลองคะเชนตร์ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.พิจิตร 66000  0-5699-0858-59  0-5699-0861

  PHICHIT   20/2-3 KLONG KHA CHAIN RD., NAI MUEANG, MUEANG, PHICHIT 66000  

 24 พิษณุโลก   258/31 และ 259 ถ.มิตรภาพ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.พิษณุโลก 65000  0-5525-9256 0-5523-2667

  PHITSANULOK    258/31 AND 259  MITTRAPAB RD., NAI MUEANG, MUEANG, PHITSANULOK  65000  

 25 เพชรบูรณ์    147/4-5 ถ.สามัคคีชัย ต.ในเมือง อ.เมือง จ.เพชรบูรณ์ 67000  0-5674-3076 0-5672-0784  

  PHETCHABUN    147/4-5 SAMAKKI CHAI RD., NAI MUEANG, MUEANG, PHETCHABUN 67000  

 26 แพร่    28 หมู่ 7 ถ.ยันตรกิจโกศล ต.นาจักร อ.เมืองแพร่ จ.แพร่  54000  0-5451-1087  0-5462-5467

  PHRAE    28 MOO 7 YANTHRAKIT KOSOL RD., NA CHAK, MUEANG PHRAE, PHRAE 54000  

 27 แม่จัน    104 หมู่ 4 ถ.พหลโยธิน ต.แม่จัน อ.แม่จัน จ.เชียงราย 57110  0-5366-0634 0-5366-0634

  MAE CHAN    104 MOO 4 PHAHONYOTHIN RD., MAE CHAN, CHIANG RAI 57110  

 28 แม่สอด    60/1 ถ.สายเอเชีย ต.แม่สอด อ.แม่สอด จ.ตาก 63110  0-5553-1140  0-5553-3474

  MAE SOT    60/1 ASIA RD., MAE SOT, TAK 63110   

 ลำ�ดับที่ ส�ข� ที่อยู่ส�ข� เบอร์โทรศัพท์ เบอร์แฟกซ์

ภ�คเหนือ 38 ส�ข�/North 38 Branches
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 29 แม่สะเรียง    141/1 ถ.แม่สะเรียง - แม่ฮ่องสอน ต.แม่สะเรียง อ.แม่สะเรียง จ.แม่ฮ่องสอน 58110  0-5368-3211  0-5368-1177

  MAE SARIANG    141/1 MAE SARIANG - MAE HONG SON RD., MAE SARIANG, MAE HONG SON 58110  

 30 แม่ฮ่องสอน   1/6 ถ.ขุนลุมประพาส ต.จองคำา อ.เมือง จ.แม่ฮ่องสอน 58000 0-5361-4222  0-5361-4222

  MAE HONG SON   1/6 KHUNLUM PHRAPAS RD., CHONG KHAM, MUEANG, MAE HONG SON 58000  

 31 ลำาปาง    44 หมู่ 12 ถ.ซุปเปอร์ไฮเวย์ลำาปาง - งาว ต.ชมพู อ.เมือง จ.ลำาปาง 52100  0-5422-6528 0-5422-7604

  LAMPANG    44 MOO 12 SUPER  HIGHWAY LAMPANG - NGAO RD., CHOM PHU, MUEANG, LAMPANG 52100  

 32 ลำาพูน    37 หมู่ 2 ถ.ลำาพูน - ป่าซาง ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ลำาพูน 51000  0-5356-2800-2 0-5356-3888

  LAMPHUN   37 MOO 2 LAMPHUN - PA SANG RD., NAI MUEANG, MUEANG, LAMPHUN 51000  

 33 วังทอง    448/3 หมู่ 1 ถ.สายพิษณุโลก - หล่มสัก ต.วังทอง อ.วังทอง จ.พิษณุโลก 65130  0-5531-2812 0-5522-8469

  WANG THONG    448/3 MOO 1 PHITSANULOK - LOM SAK RD., WANG THONG, PHITSANULOK 65130  

 34 เวียงป่าเป้า    113 หมู่ 6 ถ.สายเชียงใหม่ - เชียงราย ต.เวียง อ.เวียงป่าเป้า จ.เชียงราย 57170  0-5378-1339  0-5364-8817

  WIANG PA PAO   113 MOO 6 CHIANG MAI - CHIANG RAI RD., WIANG, WIANG PA PAO, CHIANG RAI 57170   

 35 สวรรคโลก    54/6 หมู่ 3 ถ.จรดวิถีถ่อง ต.ย่านยาว อ.สวรรคโลก จ.สุโขทัย 64110  0-5564-1490  0-5564-1491

  SAWANKHALOK   54/6 MOO 3 CHAROD VITHITHONG RD., YAN YAO, SAWANKHALOK, SUKHOTHAI  64110

 36 สุโขทัย    218 หมู่ 4 ถ.สิงห์วัฒน์ ต.บ้านหลุม อ.เมือง จ.สุโขทัย 64000 0-5561-5918 0-5561-5920 

  SUKHOTHAI    218 MOO 4 SINGWAT RD., BAN LUM, MUEANG, SUKHOTHAI 64000   

 37 หล่มสัก    124/70-71 หมู่ 3 สี่แยกพ่อขุนผาเมือง  ต.หนองไขว่ อ.หล่มสัก จ.เพชรบูรณ์ 67110  0-5691-2069 0-5691-2068   

  LOM SAK   124/70-71 MOO 3 PHA KHU PHA MUNG JUNCTION, NONG KHWAI, LOM SAK, PHETCHABUN  

 38 อุตรดิตถ์   119/4  หมู่ 3  ต.ป่าเซ่า อ.เมือง จ.อุตรดิตถ์ 53000  0-5541-7401-03 0-5541-7401

    UTTARADIT    119/4  MOO 3  PA SAO, MUEANG, UTTARADIT 53000 

 ลำ�ดับที่ ส�ข� ที่อยู่ส�ข� เบอร์โทรศัพท์ เบอร์แฟกซ์

ภ�คเหนือ 38 ส�ข�/North 38 Branches
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 ลำ�ดับที่ ส�ข� ที่อยู่ส�ข� เบอร์โทรศัพท์ เบอร์แฟกซ์

ภ�คตะวันออกเฉยีงเหนือ 48 ส�ข�/Northeast 48 Branches

 1 กาฬสินธุ์    52 ถ.กุดยางสามัคคี ต.กาฬสินธุ์ อ.เมือง จ.กาฬสินธุ์ 46000  0-4381-1519  0-4381-3535

  KALASIN   52 KUDYANG SAMAKKHI RD., KALASIN, MUEANG, KALASIN 46000   

 2 กุฉนิารายณ์    438-439 หมู่ 2 ถ.บัวขาว - โพนทอง ต.บัวขาว อ.กุฉนิารายณ์ จ.กาฬสินธุ์ 46110  0-4385-0362  0-4383-2279

  KUCHINARAI    438-439 MOO 2 BUA KHAO - PHONTHONG RD., BUA KHAO, KUCHINARAI, KALASIN  

 3 กุมภวาปี    210 หมู่ 1 ถ.ชวลิต ต.กุมภวาปี อ.กุมภวาปี จ.อุดรธานี 41110  0-4220-2098 0-4233-1026 

  KUMPHAWAPI    210 MOO 1 CHAWALIT RD., KUMPHAWAPI, UDON THANI 41110   

 4 กันทรลักษ์    267/81-82 ถ.สายกันทรลักษ์ - ขุนหาญ ต.หนองหญ้าลาด อ.กันทรลักษ์ จ.ศรีสะเกษ 33110 0-4566-2648  0-4566-2648

  KANTHARALAK   267/81-82 KANTHARALAK - KHUN HRAN RD., NONG YA LAD, KANTHARALAK,  SI SA KET 33110  

 5 ขอนแก่น    243/41 ถ.มิตรภาพ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ขอนแก่น 40000  0-4323-6656 0-4334-7994

  KHON KAEN    243/41 MITTRAPHAP RD., NAI MUEANG, MUEANG, KHON KAEN 40000  

 6 เขื่องใน    469/1-3  ถ.แจ้งสนทิ ต.เขื่องใน อ.เขื่องใน จ.อุบลราชธานี 34150 0-4542-3721 0-4539-1129

  KHUEANG NAI    469/1-3  CHAENG SANIT RD., KHUEANG NAI, UBON RATCHATHANI 34150  

 7 ครบุรี    728 หมู่ที่ 3 ถ.โชคชัย - ครบุรี ต.แชะ อ.ครบุรี จ.นครราชสีมา 30130  0-4444-8109-10 0-4444-8328    

  KHON BURI    728 MOO 3 CHOK CHAI - KHON BURI RD., CHAE, KHON BURI, NAKHON RATCHASRIMA 30130  

 8 ชุมแพ    456/8 หมู่ที่ 2  ต.ชุมแพ อ.ชุมแพ จ.ขอนแก่น 40130  0-4331-1355  0-4331-2586

  CHUM PHAE    456/8 MOO 2, CHUM PHAE, KHON KAEN 40130   

 9 ชัยภูมิ   273 ก/97-99 ถ.ยุติธรรม ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ชัยภูมิ 36000  0-4481-3444 0-4483-1445

  CHAIYAPHUM    273 ก/97-99 YUTTITHAM RD., NAI MUEANG, MUEANG, CHAIYAPHUM 36000    

 10 เชียงยืน    18 หมู่ 19 ถ.ขอนแก่น - ยางตลาด ต.เชียงยืน อ.เชียงยืน จ.มหาสารคาม 44160 0-4378-1465 0-4378-1657

  CHIANG YUEN    18 MOO 19 KHON KAEN - YANG TALAD RD., CHIANG YUEN, MAHA SARAKHAM  44160  

 11 ด่านขุนทด    273/3-4 หมู่ 5 ถ.สีคิ้ว - ด่านขุนทด ต.ด่านขุนทด อ.ด่านขุนทด จ.นครราชสีมา 30120  0-4438-9480 0-4420-4601   

  DAN KHUN THOT   273/3-4 MOO 5 SIKHIO - DAN KHUN THOT RD., DAN KHUN THOT,  NAKHON RATCHASIMA 30120  

 12 เดชอุดม    202 หมู่ 19 ถ.สายเดชอุดม - วารินชำาราบ ต.เมืองเดช อ.เดชอุดม จ.อุบลราชธานี 34160  0-4528-2356  0-4536-1287   

  DET UDOM    202 MOO 19 DET UDOM - WARIN CHAMRAP RD., MUEANG DET, DET UDOM,  UBON RATCHATHANI 34160 

 13 นครพนม    35  ถ.ราษฎร์อุทิศ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.นครพนม 48000  0-4251-4003 0-4251-3344

  NAKHON PHANOM   35  RAD UTHIT RD., NAI MUEANG, MUEANG, NAKHON PHANOM 48000  

 14 นครราชสีมา   500, 502, 504 ถ.มิตรภาพ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.นครราชสีมา 30000  0-4427-2207-9 0-4425-3355  

  NAKHON RATCHASIMA   500, 502, 504 MITTRAPHAP RD., NAI MUEANG, MUEANG, NAKHON  RATCHASIMA 30000
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 ลำ�ดับที่ ส�ข� ที่อยู่ส�ข� เบอร์โทรศัพท์ เบอร์แฟกซ์

ภ�คตะวันออกเฉยีงเหนือ 48 ส�ข�/Northeast 48 Branches

 15 นากลาง    164/1 หมู่ 1 ถ.อุดร - เมืองเลย ต.นากลาง อ.นากลาง จ.หนองบัวลำาภู 39170 0-4235-9259 0-4235-9555

  NA KLANG    164/1 MOO 1 UDON - MUEANG LOEI RD., NA KLANG, NONG BUA LAM PHU 39170  

 16 นำ้าพอง    176 หมู่ 4 ถ.มิตรภาพ ต.นำ้าพอง อ.นำ้าพอง จ.ขอนแก่น 40310  0-4344-1445-6 0-4344-1153  

  NAM PHONG    176 MOO 4 MITTRAPHAP RD., NAM PHONG, KHON KAEN 40310   

 17 บุรีรัมย์   437/122 ถ.จิระ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.บุรีรัมย์ 31000  0-4460-2501-2 0-4461-4944

  BURI RAM    437/122 JIRA RD., NAI MUEANG, MUEANG, BURI RAM 31000  

 18 บ้านผือ    274 หมู่ 8 ถ.ชนบทบำารุง ต.บ้านผือ อ.บ้านผือ จ.อุดรธานี 41160  0-4228-1057 0-4228-2626

  BAN PHUE    274 MOO 8 CHONNABOT BAMRUNG RD., BAN PHUE, UDON THANI 41160   

 19 บ้านไผ่    34/8 หมู่ 2 ถ.มิตรภาพ ต.บ้านไผ่ อ.บ้านไผ่ จ.ขอนแก่น 40110  0-4327-5168  0-4327-2341 

  BAN PHAI    34/8 MOO 2 MITTRAPHAP RD., BAN PHAI, KHON KAEN 40110  

 20 บึงกาฬ    135 หมู่ 1 ถ.บำารุงราษฎร์ ต.บึงกาฬ อ.เมือง จ.บึงกาฬ 38000  0-4249-1034 0-4249-1671

  BUENG KAN    135 MOO 1 BAMRUNGRAJ RD., BUENG KAN, MUEANG, BUENG KAN 38000   

 21 ปากช่อง    798 ถ.มิตรภาพ ต.ปากช่อง อ.ปากช่อง จ.นครราชสีมา 30130 0-4427-9048 0-4427-9049

  PAK CHONG    798 MITTRAPHAP RD., PAK CHONG, NAKHON RATCHASIMA 30130  

 22 ปักธงชัย    19 หมู่ 8 ถ.สืบศิริ ต.เมืองปัก อ.ปักธงชัย จ.นครราชสีมา 30150  0-4428-4094 0-4428-4189

  PAK THONG CHAI   19 MOO 8 SUEB SIRI RD., MUEANG PAK, PAK THONG CHAI, NAKHON RATCHASIMA 30150  

 23 พิบูลมังสาหาร    34/33 ถ.สถิตย์นิมานกาล ต.พิบูลมังสาหาร อ.พิบูลมังสาหาร จ.อุบลราชธานี 34110  0-4520-4330 0-4544-1264  

  PHIBUN MANGSAHAN   34/33 SATHIT NIMANKAN RD., PHIBUN MANGSAHAN, PHIBUN MANGSAHAN, UBON  RATCHATHANI 34110 

 24 พิมาย    194 หมู่ 15 ถ.สายพิมาย - ตลาดแค ต.ในเมือง อ.พิมาย จ.นครราชสีมา 30110  0-4447-1264  0-4447-1264

  PHIMAI    194 MOO 15 PHIMAI - THALAD KHAE RD., NAI MUEANG, PHIMAI, NAKHON RATCHASIMA  30110 

 25 พังโคน    587 หมู่ 9 ถ.นติโย ต.พังโคน อ.พังโคน จ.สกลนคร 47160  0-4277-2075 0-4277-2076

  PHANG KHON    587 MOO 9 NITTHAYO RD., PHANG KHON, SAKON NAKHON 47160   

 26 โพนทอง    246-247 หมู่ 12 ถ.นคิมดำาริ ต.สระนกแก้ว อ.โพนทอง จ.ร้อยเอ็ด 45110  0-4357-1449 0-4357-1449   

  PHON THONG    246-247 MOO 12 NIKOMDAMRI RD., SA NOK KAEO, PHON THONG, ROI ET 45110 

 27 โพนพิสัย    1064 หมู่ 1 ถ.หนองคาย - บึงกาฬ ต.จุมพล อ.โพนพิสัย จ.หนองคาย 43120  0-4247-1732  0-4247-1731

  PHON PHISAI    1064  MOO 1 NONG KHAI - BUENG KAN RD., CHUMPOL, PHON PHISAI, NONG KHAI 43120  

 28 มหาชนะชัย    288 หมู่ 4 ถ.สายพนมไพร - มหาชนะชัย ต.ฟ้าหยาด อ.มหาชนะชัย จ.ยโสธร 35130  0-4579-9533  0-4579-9039

  MAHA CHANA CHAI   288 MOO 4 PHANOMPHRAI - MAHA CHANA CHAI RD., FA YAD, MAHA  CHANA CHAI,  YASOTHON 35130 
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 29 มหาสารคาม   550/3 ถ.นครสวรรค์ ต.ตลาด อ.เมือง จ.มหาสารคาม 44000 0-4371-2360-1  0-4371-1376

  MAHA SARAKHAM   550/3 NAKHON SAWAN  RD., THALAD, MUEANG, MAHA SARAKHAM 44000  

 30 มุกดาหาร   98/2 หมู่ที่ 9  ถ.ชยางกูร  ต.มุกดาหาร อ.เมือง จ.มุกดาหาร 49000  0-4263-1150-1 0-4263-1150

  MUKDAHAN    98/2 MOO 9  CHAYANGKUL  RD., MUKDAHAN, MUEANG, MUKDAHAN 49000  

 31 ยโสธร   294 หมู่ 3 บ้านบ่อ ถ.แจ้งสนทิ ต.สำาราญ อ.เมือง จ.ยโสธร 35000  0-4571-1558 0-4571-1558

  YASOTHON   294 MOO 3 BAN BO, CHAENG SANIT RD., SAMRAN, MUEANG, YASOTHON 35000  

 32 ร้อยเอ็ด   12 ถ.เทวาภิบาล ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ร้อยเอ็ด 45000  0-4351-1326 0-4351-1326   

  ROI ET    12 THEWA PHIBAN RD., NAI MUEANG, MUEANG, ROI ET 45000   

 33 เลย   72/8 ถ.มะลิวัลย์ ต.กุดป่อง อ.เมือง จ.เลย 42000  0-4283-2808 0-4283-2864

  LOEI   72/8 MALIWAL RD., KUDPONG, MUEANG, LOEI 42000   

 34 เลิงนกทา    219/1 หมู่ 12  ต.สามแยก อ.เลิงนกทา จ.ยโสธร 35120  0-4578-2531 0-4578-2533   

  LOENG NOK THA   219/1 MOO 12  SAM YAEK, LOENG NOK THA, YASOTHON 35120  

 35 วานรนิวาส    476 หมู่ 4 ถ.เดื่อเจริญ ต.วานรนิวาส อ.วานรนิวาส จ.สกลนคร 47120 0-4279-2168 0-4279-1341   

  WANON NIWAT   476 MOO 4 DEAU CHALOEN RD., WANON NIWAT, SAKON NAKHON 47120  

 36 วาปีปทุม    307 หมู่ 1 ถ.สมารักษ์ ต.หนองแสง อ.วาปีปทุม จ.มหาสารคาม 44120 0-4379-8272 0-4379-9307

  WAPI PATHUM    307 MOO 1 SAMARAK RD., NONG SAENG, WAPI PATHUM, MAHA SARAKHAM  44120  

 37 ศรีสะเกษ    276/29-30 หมู่ 8 ถ.ศรีสะเกษ - อุบลราชธานี ต.โพธิ์ อ.เมืองศรีสะเกษ จ.ศรีสะเกษ 33000  0-4564-3444 0-4563-4444  

  SI SA KET    276/29-30 MOO 8 SI SA KET - UBON RATCHATHANI RD., PHO, MUEANG SI SA KET, SI SA KET 33000 

 38 สกลนคร   587  หมู่ 9 ต.พังโพน อ.พังโคน จ.สกลนคร 47160 0-4277-2075 0-4271-7165

  SAKON NAKHON   587 MOO 9 PHANG KHON, PHANG KHON, SAKON NAKHON 47160  

 39 สว่างแดนดิน    878 หมู่ 12 ถ.สายสกลนคร - อุดรธานี ต.สว่างแดนดิน อ.สว่างแดนดิน จ.สกลนคร 47110  0-4272-1663 0-4272-2067

  SAWANG DAEN DIN   878 MOO 12 SAKON NAKHON - UDON THANI RD., SAWANG DAEN DIN,  SAKON NAKHON 47110  

 40 สุรินทร์   141 หมู่ 10 ถ.มัทมานนท์ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.สุรินทร์ 32000  0-4453-8577 0-4451-1306

  SURIN   141 MOO 10 MATTHAMANON RD., NAI MUEANG, MUEANG, SURIN 32000   

 41 เสลภูมิ    24/4-5 หมู่ 9 ถ.เสลภูมิ - ยโสธร ต.กลาง อ.เสลภูมิ จ.ร้อยเอ็ด 45120 0-4353-3540 0-4353-3629

  SELAPHUM    24/4-5 MOO 9 SELAPHUM - YASOTHON RD., KLANG, SELAPHUM, ROI ET 45120  

 42 เสิงสาง    33 หมู่ 11 ถ.ครบุรี - เสิงสาง ต.เสิงสาง อ.เสิงสาง จ.นครราชสีมา 30330  0-4445-7636 0-4444-7214

  SOENG SANG    33 MOO 11 KHON BURI - SOENG SANG RD., SOENG SANG, NAKHON RATCHASIMA  30330  

 ลำ�ดับที่ ส�ข� ที่อยู่ส�ข� เบอร์โทรศัพท์ เบอร์แฟกซ์

ภ�คตะวันออกเฉยีงเหนือ 48 ส�ข�/Northeast 48 Branches
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 ลำ�ดับที่ ส�ข� ที่อยู่ส�ข� เบอร์โทรศัพท์ เบอร์แฟกซ์

ภ�คกล�ง 47 ส�ข�/Central 47 Branches

 ลำ�ดับที่ ส�ข� ที่อยู่ส�ข� เบอร์โทรศัพท์ เบอร์แฟกซ์

ภ�คตะวันออกเฉยีงเหนือ 48 ส�ข�/Northeast 48 Branches

 1 กาญจนบุรี   72/3 หมู่ 1 ถ.แสงชูโต ต.ท่าล้อ อ.ท่าม่วง จ.กาญจนบุรี 71000  0-3451-2642 0-3451-1276

  KANCHANABURI   72/3 MOO 1 SAENG CHUTO RD., THA LO, THA MUANG, KANCHANABURI 71000  

 2 แก่งคอย    131 ถ.อุไรรัตน์ ต.แก่งคอย อ.แก่งคอย จ.สระบุรี 18110  0-3624-4104 0-3624-4104

  KAENG KHOI    131 URAIRAT RD., KAENG KHOI, SARABURI 18110  

 3 โคกสำาโรง    8/12 หมู่ 4 ถ.พหลโยธิน ต.โคกสำาโรง อ.โคกสำาโรง จ.ลพบุรี 15120  0-3644-2569 0-3644-1298 

  KHOK SAMRONG   8/12 MOO 4 PHAHONYOTHIN RD., KHOK SAMRONG, LOP BURI 15120  

 4 ชะอำา   496/3-4 ถ.เพชรเกษม ต.ชะอำา อ.ชะอำา จ.เพชรบุรี 76120  0-3247-1825  0-3247-1842

  CHA-AM    496/3-4 PHETKASEM RD., CHA-AM, PHETCHABURI 76120   

 5 ชัยนาท   310/20 หมู่ 5 ถ.พหลโยธิน ต.บ้านกล้วย อ.เมือง จ.ชัยนาท 17000  0-5641-6777-8  0-5641-1770  

  CHAI NAT    310/20 MOO 5 PHAHONYOTHIN RD., BAN KLUAI, MUEANG, CHAI NAT 17000  

 6 ชัยบาดาล    440/4-5 หมู่ 3 ถ.สุรนารายณ์ ต.ลำานารายณ์ อ.ชัยบาดาล จ.ลพบุรี 15130   0-3646-1472  0-3646-1472

  CHAI BADAN    440/4-5 MOO 3 SURANARAI RD., LAMNARAI, CHAI BADAN, LOP BURI 15130  

 43 หนองคาย   206 ถ.หนองคาย - อุดรฯ ต.โพธิ์ชัย อ.เมือง จ.หนองคาย 43000 0-4246-5092  0-4246-5225

  NONG KHAI    206 NONG KHAI - UDON THANI RD., PHO CHAI, MUEANG, NONG KHAI 43000  

 44 หนองบัวลำาภู   267  หมู่ 10  ถ.อุดรธานี - เลย  ต.ลำาภู  อ.เมือง  จ.หนองบัวลำาภู  39000  0-4231-1150  0-4231-2981

  NONG BUA LAM PHU   267 MOO 10 UDON THANI - LOEI RD., LAM PHU, MUEANG, NONG BUA LAM PHU 39000  

 45 อุดรธานี   115 ถ.หมากแข้ง ต.หมากแข้ง อ.เมือง จ.อุดรธานี 41000  0-4232-5970-7 0-4222-1356

  UDON THANI    115 MAK KHAENG RD., MAK KHAENG, MUEANG, UDON THANI 41000   

 46 อุบลราชธานี   941, 941/1 ถ.ชยางกูร ต.ในเมือง อ.เมือง จ.อุบลราชธานี 34000 0-4531-1438  0-4528-3181

  UBON RATCHATHANI   941, 941/1 CHAYANGKUL RD., NAI MUEANG, MUEANG, UBON  RATCHATHANI 34000

 47 เอราวัณ   57 หมู่ 7 ถ.อุดรธานี - เลย ต.ผาอินทร์แปลง อ.เอราวัณ จ.เลย 42220  0-4286-5088 0-4285-6090

  ERAWAN   57 MOO 7 UDON THANI - LOEI RD., PHA IN PHLAENG, ERAWAN, LOEI 42220  

 48 อำานาจเจริญ   29/14-17 หมู่ 19 ถ.ขยางกูร ต.บุ่ง อ.เมืองอำานาจเจริญ จ.อำานาจเจริญ 37000 0-4527-0598  0-4545-1026

  AMNAT CHAROEN   29/14-17  MOO 19 KHAYANGKUL RD., BUNG, MUEANG AMNAT CHAROEN,  AMNAT CHAROEN 37000
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 7 ดอนเจดีย์    1603 หมู่ 5 ถ.สายดอนเจดีย์ - สุพรรณบุรี ต.ดอนเจดีย์ อ.ดอนเจดีย์ จ.สุพรรณบุรี 72170 0-3559-2326  0-3559-1069

  DON CHEDI    1603 MOO 5 DON CHEDI - SUPHAN BURI RD., DON CHEDI, SUPHAN BURI 72170  

 8 วิภาวดี   996  ถ.วิภาวดีรังสิต แขวงลาดยาว  เขตจตุจักร  กรุงเทพฯ 10900  0-2513-0269  0-2513-0273

  VIBHAVADEE   996  VIBHAVADEE RANGSIT RD., LAD YAO, CHUTTU CHAUK, BANGKOK 10900 

 9 ด่านช้าง    99/13-14 หมู่ 1 ถ.สายด่านช้าง - สามชุก ต.ด่านช้าง อ.ด่านช้าง จ.สุพรรณบุรี 72180  0-3550-59573  0-3550-9232

  DAN CHANG    99/13-14 MOO 1 DAN CHANG - SAM CHUK RD., DAN CHANG, SUPHAN BURI 72180  

 10 เดิมบางนางบวช    227 หมู่ 2 ถ.สายสุพรรณบุรี - ชัยนาท ต.เขาพระ อ.เดิมบางนางบวช จ.สุพรรณบุรี 72120  0-3551-5315  0-3551-5314

  DOEM BANG NANG BUAT   227 MOO 2 SUPHAN BURI - CHAI NAT RD., KHAO PHRA, DOEM BANG NANG  BUAT, SUPHAN BURI 72120 

 11 ท่ามะกา    1/30-31 หมู่ 2 ถ.แสงชูโต ต.ท่ามะกา อ.ท่ามะกา จ.กาญจนบุรี 71120  0-3454-33012-4  0-3454-3303

  THA MAKA    1/30-31 MOO 2 SAENG CHUTO RD., THA MAKA, KANCHANABURI 71120  

 12 ท่ายาง    80/1 หมู่ 2 ถ.เพชรเกษม ต.ท่ายาง อ.ท่ายาง จ.เพชรบุรี 76130  0-3246-1260 0-3246-3777

  THA YANG    80/1 MOO 2 PHETKASEM RD., THA YANG, PHETCHABURI 76130   

 13 ท่าเรือ (อยุธยา)    1 ถ.สายท่าเรือ - พระพุทธบาตร  ต.ท่าเรือ อ.ท่าเรือ จ.พระนครศรีอยุธยา 13130 0-3534-5068 0-3534-5303

  THA RUEA (AYUTTHAYA)   1 THA RUEA - PRAPUTTHABAHT RD., THA RUEA,, THA RUEA,  PHRA NAKHON SI AYUTTHAYA 13130  

 14 ธนบุรี   2 ซอยจรัญสนทิวงศ์ ซอย 53 แขวงบางบำาหรุ เขตบางพลัด กรุงเทพฯ 10700  0-2881-7910  0-2424-3535

  THON BURI    2 SOI CHARAN SANITWONG  53, BANG BAM RHU, BANG PHLAT, BANGKOK 10700  

 15 นครปฐม   1066 ถ.เพชรเกษม ต.สนามจันทร์ อ.เมือง จ.นครปฐม 73000  0-3425-9581 0-3424-4222

  NAKHON PATHOM   1066 PHETKASEM RD., SANAMCHAN, MUEANG, NAKHON PHATHOM 73000  

 16 นครสวรรค์   605/370 หมู่ 10 ต.นครสวรรค์ อ.เมือง จ.นครสวรรค์ 60000 0-56221-1149  0-5637-2291

  NAKHON SAWAN   605/370 MOO 10 NAKHON SAWAN, MUEANG, NAKHON SAWAN 60000  

 17 นนทบุรี   41/93-94 หมู่ที่ 8 ถ.รัตนาธิเบศร์ ต.บางกระสอ อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000  0-2591-9670 0-2589-0182

  NONTHABURI   41/93-94 MOO 8 RATTANATHIBETH RD., BANG KRASAW, MUEANG, NONTHABURI 11000   

 18 บรรพตพิสัย    414/3-5 หมู่ 1 ถ.เพ็ญศิริพัฒนา ต.เจริญผล อ.บรรพตพิสัย จ.นครสวรรค์ 60180  0-5627-9260 0-5627-9408

  BANPHOT PHISAI   414/3-5 MOO 1 PHEN SIRI PATTANA RD., CHAROEN POL, BANPHOT PHISAI,  NAKHON SAWAN 60180 

 19 บางเลน    99 หมู่ 7 ถ.สายบางเลน - ลาดหลุดแก้ว ต.บางเลน อ.บางเลน จ.นครปฐม 73130  0-3439-1309  0-3423-6616

  BANG LEN    99 MOO 7 BANG LEN - LAD LUM KAEW RD., BANG LEN, NAKHON PATHOM 73130  

 20 บ้านโป่ง    17/20 หมู่ 15 ถ.ทรงพล ต.ปากแรต อ.บ้านโป่ง จ.ราชบุรี 70110  0-3221-1869  0-3222-2466

  BAN PONG    17/20 MOO 15 SONG POL RD., PAK RAT, BAN PONG, RATCHABURI 70110  
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 21 บ้านแหลม    8/5 หมู่ 4 สุขาภิบาล ต.บ้านแหลม อ.บ้านแหลม จ.เพชรบุรี 76110  0-3248-1663 0-3245-0625

  BAN LAEM    8/5 MOO 4 SUKHAPHIBAN, BAN LAEM, PHETCHABURI 76110   

 22 ปทุมธานี   18/252-18/254 ถ.ปทุมธานี - กรุงเทพ ต.บางปรอก อ.เมือง จ.ปทุมธานี 12000  0-2581-6149  0-2975-7359

  PATHUM THANI    18/252-18/254 PHATHUM THANI - BANGKOK RD., BANG PROK, MUEANG,  PATHUM THANI 12000 

 23 ประชาชื่น (ดุสิต)   1038-1039 ถ.ประชาชื่น ต.บางซื่อ อ.บางซื่อ กรุงเทพฯ 10800  0-2587-0187-8  0-2910-1751 

  PRACHACHUEN (DUSIT)   1038-1039 PHRACHACHUEN RD., BANG SUE, BANGKOK 10800    

 24 ป่าโมก    828/ข หมู่ 2 ถ.สุพรรณบุรี - ป่าโมก ต.ป่าโมก อ.ป่าโมก จ.อ่างทอง 14130  0-3566-2070 0-3566-1276

  PA MOK    828/ข MOO 2 SUPHANBURI - PA MOK RD., PA MOK, ANG THONG 14130   

 25 พระนครศรีอยุธยา   29/1หมู่  2 ถ.สายเอเชีย ต.ธนู อ.อุทัย จ.พระนครศรีอยุธยา 13000 0-3534-5068 0-3534-5303

  PHRA NAKHON SI AYUTTHAYA   29/1 MOO 2 ASIA RD., THANU, UTHAI, PHRA NAKHON SI  AYUTTHYA 13000

 26 เพชรบุรี   76 หมู่ 5 ถ.เพชรเกษม ต.บ้านหม้อ อ.เมืองเพชรบุรี จ.เพชรบุรี 76000  0-3242-6521 0-3241-9617

  PHETCHABURI    76 MOO 5 PHETKASEM RD., BAN MOR, MUEANG PHETCHABURI, PHETCHABURI 76000  

 27 โพธาราม    132/4 หมู่ 1 ถ.บ้านเลือก - โพธาราม ต.คลองตาคต อ.โพธาราม จ.ราชบุรี 70120  0-3223-2926  0-3223-3374

  PHOTHARAM   132/4 MOO 1 BAN LUEAK - PHOTHARAM RD., KLONG THA KHOT, PHOTHARAM, RATCHABURI 70120  

 28 ภาชี    28/4-5 หมู่ 7 ถ.สายภาชี - นครหลวง ต.ภาชี อ.ภาชี จ.พระนครศรีอยุธยา 13140  0-3531-1423  0-3531-7189

  PHACHI    28/4-5 MOO 7 PHACHI - NAKHON LUANG RD., PHACHI, PHRA NAKHON SI AYUTTHAYA  13140  

 29 ราชบุรี   61/19-21 ถ.สายนครปฐม - เพชรบุรี ต.โคกหม้อ อ.เมือง จ.ราชบุรี 70000 0-3232-7677 0-3232-7675

  RATCHABURI   61/19-21 NAKHON PATHOM - PHETCHABURI RD., KHOK MOR, MUEANG,  RATCHABURI 70000  

 30 รามอินทรา    66/11-12 หมู่ 8 ถ.รามอินทรา แขวงท่าแร้ง เขตบางเขน กรุงเทพฯ 10230  0-2510-3540  0-2510-3541

  RAMINTHRA    66/11-12 MOO 8 RAMINTHRA RD., THA RAENG, BANG KHEN, BANGKOK 10230  

 31 ลพบุรี   11/2-3-4 หมู่ 6 ถ.สายลพบุรี - สิงห์บุรี ต.พรหมมาสตร์ อ.เมือง จ.ลพบุรี 15000  0-3641-1159  0-3642-1926

  LOP BURI    11/2-3-4 MOO 6 LOP BURI - SING BURI RD., PHROMMAS, MUEANG, LOP BURI 15000  

 32 ลาดบัวหลวง    57/16-17 หมู่ 3 ถ.บางบัวทอง-สุพรรณบุรี ต.สามเมือง อ.ลาดบัวหลวง จ.พระนครศรีอยุธยา 13230 0-3537-8407 0-3537-8408

  LAT BUA LUANG   57/16-17 MOO 3 BANG BUA THONG-SUPHAN BURI RD., SAMMUEANG, LAT BUA  LUANG, PHRA NAKHON SI AYUTTHYA 13230  

 33 ลาดยาว   399 หมู่ 6 ถ.ลาดยาว - หนองเบน ต.ลาดยาว อ.ลาดยาว จ.นครสวรรค์ 60150 0-5627-1349 0-5627-2423

  LAT YAO    399 MOO 6 LAT YAO - NONG BEN RD., LAT YAO, NAKHON SAWAN 60150  

 34 สองพี่น้อง    94 ถ.สายหนองวัลย์เปรียง - บางลี่ ต.สองพี่น้อง อ.สองพี่น้อง จ.สุพรรณบุรี 72110  0-3553-1254 0-3554-2634

  SONG PHI  NONG    94 NONGWANPREANG - BANG LI RD., SONG PHI NONG, SUPHAN BURI 72110  
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 35 สุพรรณบุรี   234 หมู่ 5 ถ.บางบัวทอง - สุพรรณบุรี ต.ท่าระหัด อ.เมือง จ.สุพรรณบุรี 72000  0-3551-1288 0-3541-2429

  SUPHAN BURI    234 MOO 5 BANG BUA THONG - SUPHAN BURI RD., THA RAHAT, MUEANG,  SUPHAN BURI 72000 

 36 สมุทรสงคราม   334/28-30 ถ.สมุทรสงคราม - บางแพ ต.แม่กลอง อ.เมือง จ.สมุทรสงคราม 75000  0-3471-2235 0-3472-0765

  SAMUT SONGKHRAM   334/28-30 SAMUT SONGKHRAM - BAN PHAE RD., MAE KLONG, MUEANG, SAMUT SONGKHRAM 75000

 37 สมุทรสาคร    930/39ฐ., 930/39ฑ. ถ.เอกชัย ต.มหาชัย อ.เมือง จ.สมุทรสาคร 74000  0-3441-2090  0-3482-0871

  SAMUT SAKHON   930/39ฐ., 930/39ฑ. EK KACHAI RD., MAHACHAI, MUEANG, SAMUT SAKHON 74000  

 38 สระบุรี    405/72 ถ.มิตรภาพ ต.ปากเพรียว อ.เมือง จ.สระบุรี 18000 0-3621-2231 0-3621-2231

  SARABURI    405/72 MITTRAPHAP RD., PAK PHRIAO, MUEANG, SARABURI 18000   

 39 สิงห์บุรี   982/2 ถ.วิไลจิตต์ ต.บางพุทรา อ.เมือง จ.สิงห์บุรี 16000  0-3652-1403  0-3651-1701

  SING BURI    982/2 VILAIJIT RD., BANG PHUT SA, MUEANG, SING BURI 16000   

 40 เสนา   63/4 หมู่ 5  ถ.สายอยุธยา - สุพรรณบุรี ต.บางนมโค อ.เสนา จ.พระนครศรีอยุธยา 13110  0-3520-1630  0-3528-9314

  SENA   63/4 MOO  5 AYUTTHAYA - SUPHAN BURI RD., BANG NOM KHO, SENA, PHRA NAKHON SI AYUTTHAYA 13110 

 41 หนองฉาง    269/6 หมู่ 5 ถ.สายหนองฉาง - อุทัยธานี ต.หนองฉาง อ.หนองฉาง จ.อุทัยธานี 61110  0-5653-1080 0-5653-2073

  NONG CHANG   269/6 MOO 5 NONG CHANG - UTHAI THANI RD., NONG CHANG, UTHAI THANI 61110    

 42 หันคา    691/6 หมู่ 1 ถ.สายหันคา - บ้านไร่ ต.หันคา อ.หันคา จ.ชัยนาท 17130  0-5645-2317 0-5645-1447

  HANKHA    691/6 MOO 1 HANKHA - BAN RAI RD., HANKHA, CHAI NAT 17130  

 43 อโศก   175 สุขุมวิท 21 แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110 0-2258-9670 0-2204-0008

  ASOKE   175 SUKHUMVIT 21, KHLONG TOEI NUEA, VADHANA, BANGKOK 10110   

 44 อ่างทอง   31 ถ.เลี่ยงเมือง 2 ต.บ้านแห อ.เมืองอ่างทอง จ.อ่างทอง 14000  0-3586-0365 0-3586-0360

  ANG THONG    31 BYPASS ROAD 2, BANHAE, MUEANG ANG THONG, ANG THONG 14000  

 45 อุทัยธานี   5 ถ.พหลโยธิน ต.อุทัยใหม่ อ.เมือง จ.อุทัยธานี 61000  0-5651-1512  0-5657-1234

  UTHAI THANI    5 PHAHONYOTHIN RD., UTHAI MAI, MUEANG, UTHAI THANI 61000   

 46 อู่ทอง    2009 หมู่ 6 ถ.มาลัยแมน ต.อู่ทอง อ.อู่ทอง จ.สุพรรณบุรี 72160  0-3555-1073  0-3540-4260

  U THONG   2009 MOO 6 MALAIMAN RD., U THONG, SUPHAN BURI 72160  

 47 อ้อมน้อย    283-284 หมู่ 6 ถ.เพชรเกษม ต.อ้อมน้อย อ.กระทุ่มแบน จ.สมุทรสาคร 74110 0-2420-0912  0-2810-3452

  OMNOI   283-284 MOO 6 PHETKASEM RD., OMNOI, KRATHUM BAEN, SAMUT SAKHON 74110
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 1 แกลง    2/9-10 ถ.สุขุมวิท ต.ทางเกวียน อ.แกลง จ.ระยอง 21110  0-3888-4484 0-3888-4484

  KLAENG   2/9-10 SUKHUMVIT RD., THANG KWIAN, KLAENG, RAYONG 21110   

 2 จันทบุรี   29/47-48 หมู่ 7 ถ.ญาณวิโรจน์ ต.จันทนิมิต อ.เมือง จ.จันทบุรี 22000 0-39312-454  0-3931-2555

  CHANTHABURI   29/47-48 Moo 7 YAN VIROJ RD., CHANTHANIMIT, MUEANG. CHANTHABURI 22000  

 3 ฉะเชิงทรา    22 ถ.สุวินทวงศ์ ต.หน้าเมือง อ.เมืองฉะเชิงเทรา จ.ฉะเชิงเทรา 24000  0-3853-5533 0-3851-1152 

  CHACHOENGSAO  22 SUVINTHAWONG RD., NA MUEANG, MUEANG CHACHOENGSAO, CHACHOENGSAO 24000  

 4 ชลบุรี   6/1 หมู่ 1 ถ.สุขุมวิท ต.ห้วยกะปิ อ.เมือง จ.ชลบุรี 20000  0-3827-2009 0-3827-0704

  CHON BURI    6/1 MOO 1 SUKHUMVIT RD., HUAIKAPI, MUEANG, CHON BURI 20000   

 5 ตราด   167-169 หมู่ที่ 3 ถ.สุขุมวิท ต.วังกระแจะ อ.เมือง จ.ตราด 23000  0-3951-1022 0-3952-1392

  TRAT    167-169 MOO 3 SUKHUMVIT RD., WANG KRA JAE, MUEANG, TRAT 23000   

 6 นครนายก    ข/1 306/15 ถ.สุวรรณศร ต.นครนายก อ.เมือง จ.นครนายก 26000  0-3732-0889 0-3731-1194

  NAKHON NAYOK   ข/1 306/15 SUVANNASORN RD., NAKHON NAYOK, MUEANG, NAKHON NAYOK  26000  

 7 บางคล้า    61, 63 ถ.บางคล้า - แปลงยาว ต.บางคล้า อ.บางคล้า จ.ฉะเชิงเทรา 24110  0-3854-1660  0-3854-1661 

  BANG KHLA    61, 63 BANG KHLA - PLAENG YAO RD., BANG KHLA, CHACHOENGSAO 24110  

 8 บางนา    84 หมู่ 11 ถ.บางนา - ตราด ต.บางแก้ว อ.บางพลี จ.สมุทรปราการ 10540  0-2316-7947  0-2316-6618

  BANG NA    84 MOO 1 BANG NA - TRAT RD., BANG KAEW, BANG PHLI, SAMUT PRAKAN 10540    

 9 ปราจีนบุรี   279 ถ.ราษฎร์ดำาริ ต.หน้าเมือง อ.เมือง จ.ปราจีนบุรี 25000  0-3721-7917 0-3721-1082

  PRACHIN BURI    279 RATDAMRI RD., NA MUEANG, MUEANG, PRACHIN BURI 25000  

 10 พนมสารคาม    262 หมู่ 7 ถ.ฉะเชิงเทรา - กบินทร์บุรี ต.ท่าถ่าน อ.พนมสารคาม จ.ฉะเชิงเทรา 24120  0-3855-1683  0-3855-1498 

  PHANOM SARAKHAM   262 MOO 7 CHACHEUNGSAO - KABIN BURI RD., THA THAN, PHANOM SARAKHAM, CHACHOENGSAO 24120 

 11 พัทยา    389/80-81 หมู่ 6 ถ.สุขุมวิท ต.นาเกลือ อ.บางละมุง จ.ชลบุรี 20150  0-3842-8794 0-3842-8976

  PATTAYA   389/80-81 MOO 6 SUKHUMVIT RD., NA KLUEA, BANG LAMUNG, CHON BURI 20150    

 12 ระยอง   15/9 ถ.บางนา - ตราด ต.เชิงเนนิ อ.เมือง จ.ระยอง 21000  0-3862-1770 0-3861-1129

  RAYONG   15/9 BANG NA - TRAT RD., CHEUNG NOEN, MUEANG, RAYONG 21000   

 13 สระแก้ว    87 ถ.สุวรรณศร ต.สระแก้ว อ.เมือง จ.สระแก้ว 27000  0-3724-2515 0-3742-1579 

  SA KAEO    87 SUVANNASORN RD., MUEANG, SA KAEO 27000   

 14 สมุทรปราการ   37/15-16 ถ.สุขุมวิท ต.ปากนำ้า อ.เมือง จ.สมุทรปราการ 10270  0-2384-4403  0-2380-3176

  SAMUT PRAKAN   37/15-16 SUKHUMVIT RD., PAK NAM, MUEANG, SAMUT PRAKAN 10270

 ลำ�ดับที่ ส�ข� ที่อยู่ส�ข� เบอร์โทรศัพท์ เบอร์แฟกซ์

ภ�คตะวันออก 14 ส�ข�/East 14 Branches



ไทยสมุทรประกันชีวิต 
รายงานประจำาปี 2555 134

 1 กระบี่   105/4-5 ถ.มหาราช ต.กระบี่ใหญ่ อ.เมืองกระบี่ จ.กระบี่ 81000  0-7566-7883 0-7566-3884

  KRABI   105/4-5 MAHARAT RD., KRABI YAI, MUEANG KRABI, KRABI 81000   

 2 กาญจนดิษฐ์    159/6-8 หมู่ที่ 1 ถ.สายสุราษฎร์ธานี - สิชล ต.กระแดะ อ.กาญจนดิษฐ์ จ.สุราษฎร์ธานี 84160 0-7737-9124 0-7737-9368

  KANCHANADIT    159/6-8 MOO 1 SURAT THANI - SICHON RD., KRA DAE, KANCHANADIT, SURAT THANI 84160  

 3 โคกโพธิ์    155 หมู่ 7 ถ.เพชรเกษม ต.โคกโพธิ์ อ.โคกโพธิ์ จ.ปัตตานี 94120 0-7343-11749 0-7343-1749

  KHOK PHO    155 MOO 7 PHETKASEM RD., KHOK PHO, PATTANI 94120  

 4 ชะอวด    2, 4 ถ.วุฒิราษฎร์รังสฤษดิ์ ต.ชะอวด อ.ชะอวด จ.นครศรีธรรมราช 80180  0-7538-1191  0-7538-1190

  CHA-UAT    2, 4 WUTTHIRAT RANG SALIT RD., CHA-UAT, NAKHON SI THAMMARAT 80180  

 5 ชุมพร    250 หมู่ 9 ถ.เพชรเกษม ต.ตากแดด อ.เมือง จ.ชุมพร 86000  0-7751-1115  0-7750-7954

  CHUMPHON   250 MOO 9 PHETKASEM RD., TAK DAD, MUEANG, CHUMPHON 86000  

 6 ตรัง   279/1 ถ.ห้วยยอด ต.ทับเที่ยง อ.เมือง จ.ตรัง 92000  0-7521-0548 0-7521-8591

  TRANG   279/1 HUAI YOD RD., THUB THIANG, MUEANG, TRANG 92000   

 7 ทุ่งสง    63 ถ.ทุ่งสง - ห้วยยอด ต.ปากแพรก อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช 80110  0-7541-1531 0-7541-1317

  THUNG SONG    63 THUNG SONG - HUAI YOD RD., PAK PHAEK, THUNG SONG, NAKHON SI THAMMARAT 80110  

 8 นครศรีธรรมราช   48/41 หมู่ 2 ถ.กระโรม ต.โพธิ์เสด็จ อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช 80000  0-7535-7491 0-7534-1811

  NAKHON SI THAMMARAT   48/41 MOO 2 KRA ROME RD., PHO SA DEJ, MUEANG, NAKHON SI THAMMARAT 80000 

 9 นราธิวาส   52/11 ถ.สุริยะประดิษฐ์ ต.บางนาค อ.เมือง จ.นราธิวาส 96000  0-7351-1583  0-7351-1583

  NARATHIWAT   52/11 SURIYAPRADIT RD., BANG NAK, MUEANG, NARATHIWAT 96000   

 10 นาสาร    29/20 ถ.พูลศิริ ต.นาสาร อ.บ้านนาสาร จ.สุราษฎร์ธานี 84120  0-7734-1875 0-7734-1332

  NA SAN    29/20 PHUNSIRI RD., NA SAN, BAN NA SAN, SURAT THANI 84120   

 11 บางสะพาน    35/6-7-8 ถ.เพชรเกษม - ชายทะเล ต.กำาเนดินพคุณ อ.บางสะพาน จ.ประจวบคีรีขันธ์ 77140   0-3269-1818 0-3269-1872  

  BANG SAPHAN    35/6-7-8 PHETKASEM - CHAI THALAE RD., KAM NOED NOP PA KUN, BANG SAPHAN, PRACHUAP KHIRI KHAN 77140  

 12 เบตง    79/8 ถ.สุขยางค์ ต.เบตง อ.เบตง จ.ยะลา 95110  0-7323-0460  0-7323-2238

  BETONG   79/8 SUKKHAYANG RD., BETONG, YALA 95110   

 13 ประจวบคีรีขันธ์    8 ถ.เพชรเกษม ต.เกาะหลัก อ.เมือง จ.ประจวบคีรีขันธ์ 77000  0-3261-1032  0-3260-1793

  PRACHUAP KHIRI KHAN   8 PHETKASEM RD., KHO LAK, MUEANG, PRACHUAP KHIRI KHAN 77000  

 14 ปราณบุรี    2/9-10 หมู่ที่ 7 ถ.เพชรเกษม ต.เขาน้อย อ.ปราณบุรี จ.ประจวบคีรีขันธ์ 77120  0-3262-3454  0-3262-1657    

  PRAN BURI    2/9-10 MOO 7 PHETKASEM RD., KHAO NOI, PRAN BURI, PRACHUAP KHIRI KHAN 77120    

 ลำ�ดับที่ ส�ข� ที่อยู่ส�ข� เบอร์โทรศัพท์ เบอร์แฟกซ์

ภ�คใต้ 27 ส�ข�/South 27 Branches
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 ลำ�ดับที่ ส�ข� ที่อยู่ส�ข� เบอร์โทรศัพท์ เบอร์แฟกซ์

ภ�คใต้ 27 ส�ข�/South 27 Branches

 15 ปัตตานี    9/35 ถ.หนองจิก ต.สะบารัง อ.เมือง จ.ปัตตานี 94000 0-7334-9561 0-7333-6120

  PATTANI   9/35 NONG CHIK RD., SA BA RANG, MUEANG, PATTANI, 94000   

 16 พังงา    315/2 ถ.เพชรเกษม ต.ท้ายช้าง อ.เมือง จ.พังงา 82000  0-7643-0696 0-7641-1286    

  PHANNGA    315/2 PHETKASEM RD., TAI CHANG, MUEANG, PHANNGA 82000   

 17 พัทลุง   422/3 ถ.ราเมศร์ ต.คูหาสวรรค์ อ.เมือง จ.พัทลุง 93000  0-7460-6803 0-7460-6802 

  PHATTHALUNG   422/3 RAMET RD., KHUHASAWAN, MUEANG, PHATTHALUNG 93000   

 18 ภูเก็ต   166/3 ถ.เทพกษัตรีย์ ต.ตลาดใหญ่ อ.เมือง จ.ภูเก็ต 83000  0-7621-2378 0-7621-6575

  PHUKET   166/3 THEP KA SATTRI RD., TALAD YAI, MUEANG, PHUKET 83000   

 19 แม่ขรี    37/19-20 หมู่ 10 ถ.เพชรเกษม ต.โคกสัก อ.บางแก้ว จ.พัทลุง 93140  0-7469-5848 0-7469-5573

  MAEKLEE   37/19-20 MOO 10 PHETKASEM RD., KHOK SAK, BANG KAEO, PHATTHALUNG 93140    

 20 ยะลา   211/1 ถ.สิโรรส ต.สะเตง อ.เมือง จ.ยะลา 95000  0-7321-2305 0-7321-2305

  YALA    211/1 SIROROT RD., SATENG, MUEANG, YALA 95000   

 21 ร่อนพิบูลย์    418/5 ถ.นครศรีธรรมราช - ทุ่งสง  อ.ร่อนพิบูลย์ จ.นครศรีธรรมราช 80130  0-7544-1647 0-7544-1070

  RON PHIBUN    418/5 NAKHON SI THAMMARAT - TUNGSONG RD.,  RON PHIBUN, NAKHON SI THAMMARAT 80130   

 22 ระนอง   2/28 หมู่ 1 ถ.เพชรเกษม ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง 85000  0-7781-1789 0-7781-1145

  RANONG   2/28 MOO 1 PHETKASEM RD., BANG RIN, MUEANG, RANONG 85000   

 23 สงขลา   563/1 ถ.ไทรบุรี ต.บ่อยาง อ.เมือง จ.สงขลา 90000  0-7432-3955 0-7432-1951

  SONGKHLA   563/1 SAIBURI RD., BO YANG, MUEANG, SONGKHLA 90000   

 24 สตูล   522 หมู่ 7 ถ.ยนตรการกำาธร ต.คลองขุด อ.เมืองสตูล จ.สตูล 91000  0-7471-1285  0-7471-1210

  SATUN   522 MOO 4 YONTRAKAN KAMTHON RD., KLONGKHUD, MUEANG SATUN, SATUN 91000   

 25 สุราษฎร์ธานี    313/1 ถ.ตลาดใหญ่ อ.เมือง จ.สุราษฎร์ธานี 84000  0-7727-2337  0-7720-6995

  SURAT THANI    313/1 TALAD YAI RD., MUEANG, SURAT THANI 84000  

 26 หลังสวน    45 ถ.เพชรเกษม ต.ขันเงิน อ.หลังสวน จ.ชุมพร 86110  0-7758-1530 0-7754-4437

  LANG SUAN    45 PHETKASEM RD., KHAN NGOEN, LANG SUAN, CHUMPHON 86110   

 27 หาดใหญ่   491 ถ.เพชรเกษม ต.หาดใหญ่ อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 90110  0-7423-7416  0-7434-2167

  HAT YAI    491 PHETKASEM RD., HAT YAI, SONGKHLA 90110  
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