
ข้อก ำหนดกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย ส ำหรับข้อมลูส่วนบุคคลท่ีเกี่ยวข้องกบัธุรกรรมประกนัชีวิต 

ในการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกรรมประกนัชีวิต 
บริษทัจะด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายและภายใตน้โยบายขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษทั โดยมีรายละเอียดในการด าเนินการเพ่ิมเติมหรือแตกต่างจากนโยบายขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษทั
ดงัต่อไปน้ี 

1. วัตถุประสงค์ในกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย ข้อมูลส่วนบุคคล 

วัตถุประสงค์ 
การเสนอขายผลิตภณัฑ ์

• กรณีบริษทัเป็นผูติ้ดต่อก่อน 

• กรณีท่ีผูมุ่้งหวงัติดต่อก่อน 
การพิจารณารับประกนัภยั 

• พิจารณารับประกนัภยั 
• การส่งขอ้มูลให้บริษทัรับประกนัภยัต่อ 

การด าเนินการตามสัญญาประกนัภยั และบริการต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
• การจดัพิมพก์รมธรรมป์ระกนัภยั ใบแจง้เตือนช าระเบ้ียประกนัภยั จดหมายหรือหนงัสืออื่นใด 
• การติดต่อต่างๆ ตามเง่ือนไขกรมธรรม ์

• การติดต่อ เพ่ือเสนอขายสัญญาเพ่ิมเติมแนบกรมธรรมเ์ดิม 
• การจ่ายผลประโยชน์ตามสัญญา 
• การพิจารณาและการจ่ายค่าสินไหมทดแทน 

• บริษทัเรียกร้องค่าสินไหมตามสัญญาประกนัภยัต่อ 
• การท าสถิติ วิเคราะห์ วิจยั ส ารวจขอ้มูลผูเ้อาประกนัภยั ไม่ว่าบริษทัด าเนินการเองหรือผา่นผูใ้หบ้ริการภายนอก 
• การส่งขอ้มูลหรือรายงานเก่ียวกบัผูเ้อาประกนัภยัให้ผูใ้หบ้ริการ ท่ีปรึกษา หรือบุคคลท่ีมีสิทธิไดรั้บขอ้มูลตามสัญญา เพื่อการด าเนินการใดๆ ตามสัญญาของบริษทั 



วัตถุประสงค์ 

• การส่งขอ้มูลหรือรายงานเก่ียวกบัผูเ้อาประกนัภยัใหห้น่วยงาน ส่วนราชการ หรือบุคคลท่ีมีสิทธิไดรั้บขอ้มูลตามกฎหมาย 
การตรวจสอบขอ้มูลกบับุคคลอื่น 

• การตรวจสอบประวติัสุขภาพรักษาพยาบาลกบัสถานพยาบาล 
• การตรวจสอบรายช่ือบุคคลลม้ละลายจากราชกิจจานุเบกษา หรือประกาศเจา้พนกังานพทิกัษท์รัพย ์

• การตรวจสอบรายช่ือบุคคลท่ีมีความเส่ียงดา้นการฟอกเงินและบคุคลท่ีถูกก าหนดจากส านกังาน ปปง. 
การเปิดเผยขอ้มูลกบับคุคลอื่น 

• ส่งขอ้มูลให้กบับริษทัในกลุ่ม หรือบุคคลอื่น 
• ส่งขอ้มูลให้กบัตวัแทนประกนัชีวิต 
• ส่งขอ้มูลให้กบันายหนา้ประกนัชีวิต 

2. ฐำนกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย ข้อมูลส่วนบุคคล 
2.1. ส าหรับขอ้มูลส่วนบุคคลทัว่ไป 

2.1.1. ความยินยอม 
2.1.2.  เป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏิบติัตามสัญญาซ่ึงเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นคู่สัญญา หรือในการด าเนินการตามค าขอของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลก่อนเขา้ท าสัญญา 
2.1.3. เป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมาย 
2.1.4. เป็นการปฏิบติัตามกฎหมาย 

2.2. ส าหรับขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหว 
2.2.1. ความยินยอมโดยชดัแจง้ 
2.2.2. เป็นขอ้มูลท่ีเปิดเผยต่อสาธารณะดว้ยความยินยอมโดยชดัแจง้ 
2.2.3. เป็นการจ าเป็นเพ่ือการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรือการใชสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 
2.2.4. เป็นการจ าเป็นในการปฏิบติัตามกฎหมาย 

 



3. ระยะเวลำในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
บริษทัจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกรรมประกนัชีวิต ภายใตน้โยบายขอ้มูลส่วนบุคคล ดงัน้ี 

รำยละเอียด ระยะเวลำกำรเก็บรวบรวม 
กรณีบริษทัไม่รับประกนัภยั 10 ปี นบัแต่วนัท่ีปฏิเสธรับประกนัภยั 
กรณีบริษทัรับประกนัภยั เก็บตลอดระยะเวลาสัญญาและต่อไปอีก 10 ปี นบัแต่วนัท่ีส้ินสุดระยะเวลาตามสัญญา หรือ 

วนัท่ีคดีถึงท่ีสุด หรือ วนัท่ีส้ินสุดการบงัคบัคดีหรือครบระยะเวลาบงัคบัคดี (ในกรณีท่ีมีการ
ด าเนินคดี) แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึ้นหลงัสุด 

 

 

ขอ้ก าหนดการเกบ็รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย ส าหรับขอ้มูลส่วนบคุคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกรรมประกนัชีวิต มีผลบงัคบัวนัท่ี 1 มิถุนายน 2565 

 


