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รายงานประจําป� 25654

รางวัลแห�งความภาคภูมิใจ

สารจากประธานเจ�าหน�าที่บร�หาร
และกรรมการผู�จัดการ

คณะกรรมการชุดย�อย

ลักษณะการประกอบธุรกิจ

ผลการดําเนินงานในรอบป� 2565

กิจกรรม OCEAN LIFE 
ไทยสมุทรประกันชีว�ต ป� 2565

หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี

รายงานคณะกรรมการสรรหา
และพ�จารณาค�าตอบแทน ป� 2565

งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส�วนของผู�ถือหุ�น

รายงานของผู�สอบบัญชีรับอนุญาต

งบแสดงฐานะการเง�น

งบกระแสเง�นสด

ประวัติความเป�นมา

หมายเหตุประกอบงบการเง�น

สาขา OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกันชวี�ต 
133 สาขา

ข�อมูลทั่วไปของบร�ษัท

ธรรมาภิบาลและจรรยาบรรณธุรกิจ

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบและกํากับ

นโยบายการพัฒนาอย�างยั่งยืน

กิจกรรม OCEAN LIFE 
ไทยสมุทรประกันชีว�ตเพ�่อสังคมไทย

ภาพรวมการดําเนินงาน
ในรอบป� 2565

ป�จจัยความเสี่ยง
และการบร�หารความเสี่ยงของบร�ษัท

ภาวะเศรษฐกิจไทย ป� 2565
และแนวโน�มในป� 2566

ธุรกิจประกันชีว�ตไทย ป� 2565

เจ�าหน�าที่ระดับบร�หาร

โครงสร�างองค�กร

รายละเอียดเกี่ยวกับคณะกรรมการบร�ษัท

ค�าตอบแทนคณะกรรมการบร�ษัท
และคณะกรรมการชุดย�อย ป� 2565

สารจากประธานกรรมการ

คณะกรรมการบร�ษัท

ว�สัยทัศน� OCEAN LIFE - CORE VALUES พันธกิจ

จ�ดเด�นในรอบป� 2565

สารบัญ
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มุ�งเป�นบร�ษัทประกันชีว�ตชั้นนํา
ที่ใช�นวัตกรรมและเทคโนโลยี

ช�วยให�ประกันชีว�ต
เป�นเร�่องง�ายสําหรับทุกคน

วิสัยทัศน

OCEAN LIFE - CORE VALUES

Professionalism Collaboration
& Teamwork

Learning
& Innovation Sustainability

Customer
Centric

มุ�งมั่นสู�ความ
เป�นมืออาชีพ

มุ�งมั่นเร�ยนรู�
สร�างสรรค�สิ�งใหม�

มุ�งมั่น
สร�างความยั่งยืน

มุ�งมั่นร�วมแรงร�วมใจ
ทํางานเป�นทีม

มุ�งมั่นสร�าง
ประสบการณ�ที่ดี

แก�ลูกค�า



(Benchmark 140%)

2564 2565

99,653

76,724

14,458

12,475
12,650

1,215

472.90%
435.28%

945

14,764

78,78598,167

หน�วย : ล�านบาท

สินทรัพย�

ลดลง 1.49%

2564 2565

เง�นสำรองประกันชีว�ต

เพ��มข�้น 2.69%

2564 2565

เบี้ยประกันรับ

เพ��มข�้น 2.12%

2564 2565

เง�นจ�ายคืนผู�เอาประกัน

เพ��มข�้น 1.40%

2564 2565

กำไรสุทธิ

เพ��มข�้น 28.57%

2564 2565

อัตราส�วนเง�นกองทุน
ต�อเง�นกองทุน

ที่ด7รงตามกฏหมาย
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พันธกิจ

เราคือมืออาชีพ ที่มีลูกค�าอยู�ในหัวใจเสมอ
OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีว�ต ทุกคนคือมืออาชีพ
ที่พร�อมเป�นที่ปร�กษา แนะนําผลิตภัณฑ�ประกันชีว�ต คิดค�นพัฒนาบร�การ
ที่เป�นเลิศ โดยคํานึงถึงความสุขและผลประโยชน�ของลูกค�าเป�นเร�่องสําคัญ

เราคือผู�สร�างสรรค�นวัตกรรม ที่เหนือความคาดหมาย
OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีว�ต ทุกคนคือผู�มีส�วนร�วมในการคิดค�น
และนําเสนอนวัตกรรมที่ทําให�การเข�าถึงผลิตภัณฑ�ประกันชีว�ตเป�นเร�่องง�าย 
ทั้งช�วยพัฒนาประสิทธิภาพงานบร�การ ให�เกินความคาดหมายของลูกค�า

เรายึดมั่นในคุณธรรม เชื่อถือได�ในคําสัญญา
OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีว�ต ทุกคนคือผู�มีส�วนสําคัญที่ทําให�บร�ษัท 
ได�รับความเชื่อถือและไว�วางใจจากลูกค�า ด�วยการปฏิบัติงานตามหน�าที่
อย�างมีคุณธรรม มีจรรยาบรรณ ยึดมั่นในความซื่อสัตย� สุจร�ต และจร�งใจ

เราเชื่อในคุณค�า และพลังของความรัก
OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีว�ต ทุกคนคือผู�ที่เชื่อมั่นและศรัทธา
ในคุณค�าพลังความรัก โดยใช�ความรักในอาชีพ รักเพ�่อนร�วมงาน รักลูกค�า 
เป�นแรงบนัดาลใจสร�างสรรค�การทํางาน เพ�อ่ส�งมอบคุณค�าความรกันีใ้ห�กับทกุคน  

เราใส�ใจดูแลสังคม เพ�่อการเติบโตอย�างยั่งยืน
OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีว�ต ทุกคนตระหนักและเข�าใจถึงการเติบโต
ขององค�กรอย�างยั่งยืน ด�วยการเข�าไปมีส�วนร�วมสร�างชุมชนและสังคม
ให�เข�มแข็ง ตามความเชี่ยวชาญ ศักยภาพ และข�ดความสามารถที่เรามี
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จ�ดเด�นในรอบป� 2565



รางวัล GBO Awards 2022
: Most Innovative Life Insurance Company 
จากนิตยสาร Global Business Outlook ประเทศอังกฤษ

OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีว�ต เป�นหนึ่งในองค�กรของไทย
ที่ได�รับการยกย�องในระดับสากล GBO Awards 2022 

ในหมวดธุรกิจประกันชีว�ตของประเทศไทยที่มีความโดดเด�น
ในด�านนวัตกรรมการประกันชีว�ต จากความสามารถในการ

บร�หารจัดการนวัตกรรมได�อย�างยอดเยี่ยม มีผลสําเร็จในการสร�าง
นวตักรรมด�านการบร�การแบบครบวงจร ควบคู�ไปกับการยกระดบั

คุณภาพชีว�ตผู�คนด�วย Digital Healthcare Services
และพัฒนาต�นแบบการประกันชีว�ตแห�งอนาคต โดยไม�ละเลย

ในการดูแลรับผิดชอบต�อสังคมโดยรวม 

รางวัล “บร�ษัทประกันชีว�ตที่มีการบร�หารงานดีเด�น” 
อันดับที่ 3 ประจําป� 2564 

ในงานมอบรางวัลประกันภัยดีเด�นครบวงจร
(Prime Minister’s Insurance Awards) ประจําป� 2565

จาก สํานักงานคณะกรรมการกํากับและส�งเสร�มการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)

OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีว�ต เป�นหนึ่งใน 22 บร�ษัทประกันชีว�ตในประเทศไทย
ที่ได�รับการประกาศเกียรติคุณ และยกย�องจาก คปภ. ให�เป�นผู�ประกอบการธุรกิจประกันชีว�ต

ที่สามารถบร�หารงานได�อย�างโดดเด�น และมีประสิทธิภาพ ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล
 อีกทั้งยังมีผลการดําเนินงานที่เติบโตข�้นอย�างต�อเนื่อง สะท�อนให�เห็นถึงความแข็งแกร�งของธุรกิจ

ที่พร�อมสร�างการเติบโตเคียงข�างสังคมไทยอย�างยั่งยืน

รายงานประจําป� 25658

รางวัลแห�งความภาคภูมิใจ ป� 2565

 OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต ตระหนักถึงความสำคัญในการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยยึดมั่นในการ
ดำเนินธุรกิจดวยความซื่อสัตย โปรงใส เปนธรรม และปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียทุกฝายอยางเทาเทียมกัน พรอมเดินหนา
ใชพลงัความรกัพฒันาองคกรสูความยัง่ยนืในทกุมติ ิเพือ่เปาหมายการทำใหประกันชวีติเปนเรือ่งงายสำหรับทกุคน ทำให
ในป 2565 OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต ไดรับรางวัลในดานตาง ๆ ทั้งระดับประเทศ และระดับสากล

 อีกทั้งยังมีผลการดําเนินงานที่เติบโตข�้นอย�างต�อเนื่อง สะท�อนให�เห็นถึงความแข็งแกร�งของธุรกิจ



รางวัลองค�กรที่สนับสนุนงานด�านคนพ�การ
ในระดับดีเด�น ประจําป� 2565

จาก กรมส�งเสร�มและพัฒนาคุณภาพชีว�ตคนพ�การ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย�

OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีว�ต เป�นองค�กรที่คํานึงถึงการเติบโต
อย�างยั่งยืนในทุกมิติ โดยเฉพาะการสนับสนุนความหลากหลายและ

การยอมรับความแตกต�างของบุคลากรในองค�กร Diversity and Inclusion 
(D&I) ด�วยการเป�ดโอกาสให�ผู�พ�การมีความมั่นคงในชีว�ต โดยใช�ความรู�
ความสามารถในการประกอบอาชีพอย�างสุจร�ต สร�างความภาคภูมิใจ

ให�กับตนเอง ครอบครัว และเป�นบุคคลที่มีคุณค�าต�อสังคมและประเทศชาติ 
ในป�จจ�บันบร�ษัทมีพนักงานที่มีความบกพร�องทางการได�ยินจํานวน 19 คน 

ซึ่งทุกคนได�รับการปฏิบัติอย�างเท�าเทียม ทั้งการพัฒนาศักยภาพ 
ความก�าวหน�าในอาชีพ การได�รับสิทธิ์และสวัสดิการต�าง ๆ และทุกคน

ได�มสี�วนร�วมในการใช�พลงัความรักดแูลสงัคมและสิ�งแวดล�อมเพ�อ่สร�างโลกทีน่�าอยู�
และสร�างการเติบโตอย�างยั่งยืนให�กับองค�กรผ�านกิจกรรมต�าง ๆ อย�างต�อเนื่อง

เข็มกลัดชมรมจรรยาบรรณหอการค�าไทย ป� 2565
จากหอการค�าไทย

OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีว�ต รับมอบเข็มกลัดชมรมจรรยาบรรณ
หอการค�าไทย ป� 2565 เนื่องจากเป�นองค�กรที่ได�รับรางวัลประกาศเกียรติคุณ 

จรรยาบรรณดีเด�นหอการค�าไทยในป�ที่ผ�านมา ซึ่งพ�ธีดังกล�าวจัดข�้นในงาน
ประกาศเกียรติคุณจรรยาบรรณดีเด�น หอการค�าไทย ประจําป� 2565 (TCC 

BEST AWARDS 2022) โดยตลอดระยะเวลากว�า 73 ป�ที่ผ�านมา OCEAN LIFE 
ไทยสมุทรดําเนินธุรกิจโดยยึดหลักธรรมาภิบาล บนพ�้นฐานของจรรยาบรรณ 

และความรับผิดชอบในทุกมิติ พร�อมบร�หารจัดการด�วยความโปร�งใส
รักษาความสุจร�ตยุติธรรม ปลูกฝ�งค�านิยมและทัศนคติให�บุคลากรยึดมั่น

ในหลักคุณธรรมและทําความดี มีส�วนร�วมในการดูแลสังคม และสิ�งแวดล�อม
มุ�งสร�างการเติบโตอย�างยั่งยืนให�กับองค�กรอย�างแท�จร�ง
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OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีว�ต เป�นองค�กรที่คํานึงถึงการเติบโต
อย�างยั่งยืนในทุกมิติ โดยเฉพาะการสนับสนุนความหลากหลายและ

การยอมรับความแตกต�างของบุคลากรในองค�กร Diversity and Inclusion 
(D&I) ด�วยการเป�ดโอกาสให�ผู�พ�การมีความมั่นคงในชีว�ต โดยใช�ความรู�
ความสามารถในการประกอบอาชีพอย�างสุจร�ต สร�างความภาคภูมิใจ

ให�กับตนเอง ครอบครัว และเป�นบุคคลที่มีคุณค�าต�อสังคมและประเทศชาติ 
ในป�จจ�บันบร�ษัทมีพนักงานที่มีความบกพร�องทางการได�ยินจํานวน 19 คน 

ความก�าวหน�าในอาชีพ การได�รับสิทธิ์และสวัสดิการต�าง ๆ และทุกคน
ได�มสี�วนร�วมในการใช�พลงัความรักดแูลสงัคมและสิ�งแวดล�อมเพ�อ่สร�างโลกทีน่�าอยู�
และสร�างการเติบโตอย�างยั่งยืนให�กับองค�กรผ�านกิจกรรมต�าง ๆ อย�างต�อเนื่อง

การยอมรับความแตกต�างของบุคลากรในองค�กร Diversity and Inclusion 

ให�กับตนเอง ครอบครัว และเป�นบุคคลที่มีคุณค�าต�อสังคมและประเทศชาติ 
ในป�จจ�บันบร�ษัทมีพนักงานที่มีความบกพร�องทางการได�ยินจํานวน 19 คน 

ได�มสี�วนร�วมในการใช�พลงัความรักดแูลสงัคมและสิ�งแวดล�อมเพ�อ่สร�างโลกทีน่�าอยู�
และสร�างการเติบโตอย�างยั่งยืนให�กับองค�กรผ�านกิจกรรมต�าง ๆ อย�างต�อเนื่อง

เข็มกลัดชมรมจรรยาบรรณหอการค�าไทย ป� 2565

OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีว�ต รับมอบเข็มกลัดชมรมจรรยาบรรณ
หอการค�าไทย ป� 2565 เนื่องจากเป�นองค�กรที่ได�รับรางวัลประกาศเกียรติคุณ 

จรรยาบรรณดีเด�นหอการค�าไทยในป�ที่ผ�านมา ซึ่งพ�ธีดังกล�าวจัดข�้นในงาน
ประกาศเกียรติคุณจรรยาบรรณดีเด�น หอการค�าไทย ประจําป� 2565 (TCC 

BEST AWARDS 2022) โดยตลอดระยะเวลากว�า 73 ป�ที่ผ�านมา OCEAN LIFE 
ไทยสมุทรดําเนินธุรกิจโดยยึดหลักธรรมาภิบาล บนพ�้นฐานของจรรยาบรรณ 

รักษาความสุจร�ตยุติธรรม ปลูกฝ�งค�านิยมและทัศนคติให�บุคลากรยึดมั่น
ในหลักคุณธรรมและทําความดี มีส�วนร�วมในการดูแลสังคม และสิ�งแวดล�อม
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กีรติ  อัสสกุล
ประธานกรรมการบร�ษัท

กีรติ  อัสสกุล
ประธานกรรมการบร�ษัท
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สารจากประธานกรรมการ

กีรติ  อัสสกุล
ประธานกรรมการบร�ษัท

กีรติ  อัสสกุล

 ในป 2565 ภาวะเศรษฐกิจไทยเริ่มฟนตัวจากสถานการณการแพรระบาดของ COVID – 19 ภาครัฐ
เดนิหนาผอนคลายมาตรการควบคมุโรค ประเทศเริม่เปดรับนกัทองเทีย่ว หลายธรุกจิกลบัมาขบัเคลือ่นอกีครัง้
ผูคนสวนใหญกลับมาใชชีวิตไดใกลเคียงกับปกติ สงผลใหเศรษฐกิจไทยป 2565 ขยายตัวขึ้นรอยละ 2.6
ปรับตัวดีขึ้นจากรอยละ 1.5 ในป 2564 อยางไรก็ตามสำหรับธุรกิจประกันชีวิตนับวาเปนอีกปที่ตอง
เผชญิหนากบัความทาทายตอเนือ่งจากผลกระทบของ COVID – 19 ทำใหภาพรวมธุรกจิประกนัชวิีตในป 2565
มเีบีย้ประกนัภยัรบัรวมอยูที ่611,374 ลานบาทเตบิโตลดลงรอยละ 0.45 เม่ือเทยีบกบัป 2564 โดยมชีองทาง
การขายผานตัวแทนประกันชีวิตเปนชองทางหลัก คิดเปนสัดสวนรอยละ 53.20 สวนผลิตภัณฑประกันชีวิต
ที่ไดรับความนิยมสูงสุด ไดแกสัญญาเพิ่มเติมความคุมครองสุขภาพและโรครายแรง ซึ่งเปนผลมาจาก
COVID – 19 ที่ทำใหประชาชนเพิ่มความตระหนักตอโรค และหันมาใสใจดูแลสุขภาพกันมากขึ้น 

 สำหรับ OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต ในป 2565 บริษัทยังคงเดินหนาใชนวัตกรรมและ
เทคโนโลยขีบัเคลือ่นธรุกจิเพือ่ทำใหประกนัชวีติเปนเรือ่งงายสำหรบัคนไทย ในขณะเดยีวกนัไดเล็งเหน็โอกาส
จากการทีป่ระชาชนหนัมาสนใจวางแผนบรหิารความเสีย่งดานสขุภาพมากขึน้ จงึไดเดนิหนาพฒันาผลติภณัฑ
ประกนัสขุภาพทีม่คีวามหลากหลาย ครอบคลมุในทกุกลุมทกุไลฟสไตล รวมทัง้สรางสรรคนวัตกรรมการบรกิาร
ดานสุขภาพออนไลน ที่ทำใหการดูแลสุขภาพเปนเรื่องงายทั้งกอน ระหวาง และหลังเจ็บปวย ควบคูไปกับ
การมุงดำเนนิธรุกจิเพือ่สรางการเตบิโตอยางยัง่ยนื ดวยการบริหารจดัการดวยความรอบคอบและการกำกบั
ดแูลทีม่ปีระสทิธภิาพ ยดึมัน่ในหลักธรรมาภบิาล พรอมกบัการรวมดแูลสงัคม ชมุชน และสิง่แวดลอม สงผลให
ในป 2565 บริษัทสามารถสรางกำไรสุทธิได 1,215 ลานบาท มีเงินสำรองประกันชีวิต 78,785 ลานบาท 
และมีสินทรัพยรวมจำนวน 98,167 ลานบาท ยิ่งไปกวานั้น ยังสามารถพิชิตรางวัล “บริษัทประกันชีวิตที่มี
การบริหารงานดเีดน” อนัดบัที ่3 จากสำนกังานคณะกรรมการกำกบัและสงเสริมการประกอบธรุกิจประกนัภยั 
(คปภ.) สะทอนใหเหน็ถงึความแขง็แกรงของธรุกจิทีพ่รอมสรางการเตบิโตเคยีงขางสงัคมไทยอยางยัง่ยนืตอไป

 ในนามของคณะกรรมการบริษัท ผมขอขอบคุณผูถือหุน ลูกคา คูคา ตลอดจนพันธมิตรทางธุรกิจ
ทีใ่หความไววางใจบรษิทัเสมอมา และขอขอบคณุคณะกรรมการ ผูบรหิาร ทีป่รกึษาประกนัชวีติ และพนกังาน
ทกุทาน ทีใ่ชพลงัความรกัทุมเทแรงกายแรงใจในการทำงาน พรอมปรบัเปลีย่นไดอยางรวดเรว็ นำความสำเรจ็
มาสูองคกรทามกลางความทาทายตาง ๆ  ตลอดปท่ีผานมา และจากนีไ้ปขอใหทกุทานใชความรกัเปนพลงัขบัเคลือ่น
OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต ใหเปนผูสงมอบความมั่นคงและสรางความมั่นใจในการใชชีวิตใหกับ
คนไทยทุกคนตลอดไป
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นุสรา (อัสสกุล)  บัญญัติป�ยพจน�
ประธานเจ�าหน�าที่บร�หาร
และกรรมการผู�จัดการ
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 ป 2565 สถานการณการแพรระบาดของ COVID -19 เริม่คลีค่ลาย ภาวะเศรษฐกจิไทยโดยรวมเริม่ฟนตวัจากแรงหนนุของภาคการทองเทีย่ว
แตยังคงมีความเปราะบางอยูบางจากปจจัยภายนอก จึงนับเปนสัญญาณที่ดีในการขับเคลื่อนธุรกิจใหพลิกฟนสูภาวะปกติโดยเร็วที่สุด สำหรับ 
OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติ เราไมหยดุทีจ่ะเดนิหนาสรางการเปลีย่นแปลงตาง ๆ  สนบัสนนุใหคนไทยพรอมรบัมอืทุกความไมแนนอนของชวีติ
ดวยการตอยอดสโลแกน “รักคือพลังของชีวิต” สูแนวคิด LOVE MINDSET เพื่อสนับสนุนใหคนไทยพรอมรับมือทุกความไมแนนอนของชีวิต
ดวยความรัก 3 ดาน คือ รักสุขภาพ (Love Your Health) รักการออมวางแผนการเงิน (Love Your Wealth) และรักษโลกชวยทำใหสังคมดีขึ้น 
(Love the World) 

 ในขณะเดียวกัน OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต ไดใชพลังความรักสรางการเปลี่ยนแปลงในทุกมิติ พรอมพัฒนาความสามารถ
ดานเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อดูแลลูกคาดวยผลิตภัณฑประกันชีวิตที่ตอบโจทยทุกไลฟสไตล โดยเฉพาะกลุมลูกคาที่ใหความสนใจในการดูแลสุขภาพ
ดวยความคุมครองคารกัษาพยาบาลสงูสดุถงึ 80 ลานบาท แพก็เกจประกนัคุมครองสขุภาพ และแบบประกนัคุมครองโรครายแรงไซซเลก็ทีค่วามคุมครอง
ไมเล็ก รวมทั้งยังมีผลิตภัณฑที่ตอบรับสังคมผูสูงอายุ และประกันอุบัติเหตุสำหรับผูที่รักการทองเที่ยว นอกจากนั้นบริษัทไดเรงสรางสรรคนวัตกรรม
การบริการดานสุขภาพออนไลน (Digital Healthcare Services) ที่ใชเทคโนโลยีดิจิทัลชวยดูแลสุขภาพแบบองครวมทั้งกอนปวย ระหวางปวย
และหลังปวย เพื่อสรางสุขภาพที่ดีและความเปนอยูที่ดียิ่งกวาใหกับลูกคาของเรา ในขณะที่ชองทางตัวแทนประกันชีวิตเปนชองทางหลักของธุรกิจ 
เราไดยกระดบัตวัแทนประกนัชวีติ สูทีป่รกึษาประกนัชวีติ ดวยการอบรมพฒันาความสามารถอยางเขมขน พรอมใชนวตักรรมสรางเครือ่งมอืชวยขาย
ทีท่นัสมยั ใชงานงาย ใหทีป่รกึษาประกนัชวีติสามารถนำเสนอผลติภณัฑไดอยางรวดเรว็ และตรงตามความตองการลกูคาอยางแทจรงิ ทำใหในป 2565
บริษัทสามารถสรางการเติบโตที่แข็งแกรงใหกับธุรกิจ มีรายไดจากเบี้ยประกันชีวิตรับรวม 14,764 ลานบาท เติบโตเพิ่มขึ้นรอยละ 2.12 จากปกอน
โดยมอีตัราความคงอยูของกรมธรรมทีร่อยละ 86 สามารถสรางการเตบิโตทีโ่ดดเดนในชองทางดจิทิลัซึง่ตอบโจทยยคุ Next Normal มอีตัราการเตบิโต
เพิ่มขึ้นรอยละ 22 และชองทางธนาคาร (Bancassurance) มีอัตราการเติบโตเพิ่มขึ้นรอยละ 18 เมื่อเทียบกับปกอน ขณะเดียวกันบริษัทยังไดใช
ความสามารถในการบริหารพอรตลงทุน จนสรางผลตอบแทนจากการลงทุนไดถึงรอยละ 5.04 สงผลใหมีกำไรสุทธิจำนวน 1,215 ลานบาท 

 นอกจากนัน้บรษิทัยงัมุงสรางการเตบิโตอยางยัง่ยนื ดวยการบรหิารจดัการดวยความรอบคอบและการกำกบัดแูลทีม่ปีระสทิธิภาพ พรอมเปด
นโยบายการพฒันาอยางยัง่ยนื Sustainable with Love ซึง่ประกอบดวย 3 แกนหลกั 1. Health – ความยัง่ยนืดานสขุภาพ สนบัสนนุใหทกุคนรกัสขุภาพ
ใชชีวติไมประมาท 2. Wealth – ความยัง่ยนืทางการเงนิ สนับสนนุความรกัการออมและวางแผนการเงนิ 3. World – ความยัง่ยนืของโลกและสงัคมทีด่ี
สนบัสนนุการรกัษาและดแูลโลก สงัคม สิง่แวดลอม และมธีรรมาภบิาลตามแนวทาง ESG โดยม ี2 พลงัผลกัดนัสนบัสนนุใหเกดิขึน้จรงิ ไดแก People,
Culture & Partnerships สรางจิตสำนึกและพันธมิตรในการสรางความยั่งยืน และ Technology & Innovation สรางนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ชวยขับเคลื่อนโครงการดานความยั่งยืนใหเปนเรื่องงาย ทำให ณ สิ้นป 2565 OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต ยังคงยืนยันถึงความมั่นคง
ของบรษิทัในการดำเนนิธรุกจิดานประกนัชวีติมากวา 73 ป ดวยสินทรพัยรวมทัง้สิน้ 98,167 ลานบาท เงนิสำรองประกนัชวีติ จำนวน 78,785 ลานบาท
และมอีตัราสวนความเพยีงพอของเงนิกองทนุ Capital Adequacy Ratio (CAR) อยูในระดบัแขง็แกรงทีร่อยละ 435.28 นบัวาเปนอนัดบัตน ๆ  ของธรุกจิ
ประกนัชวีติ และสงูกวาเงนิกองทนุขัน้ตำ่ทีก่ฎหมายกำหนดทีร่อยละ 140  ตอกยำ้ความเชือ่มัน่ใหกบัลกูคา และคนไทยทีก่ำลงัมองหาความคุมครองชวีติ
และสุขภาพเพื่อรองรับความเสี่ยงในอนาคต

 ดวยความมุงมั่นตลอดป 2565 สงผลให OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต ไดรับรางวัลอันทรงเกียรติจากหลากหลายองคกรชั้นนำ อาทิ
 - รางวัล “บริษัทประกันชีวิตที่มีการบริหารงานดีเดน” อันดับที่ 3 ประจำป 2564 
  จาก สำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)
 - รางวัล GBO Awards 2022 : Most Innovative Life Insurance Company 
  จากนิตยสาร Global Business Outlook ประเทศอังกฤษ
 - รางวัลองคกรที่สนับสนุนงานดานคนพิการ ในระดับดีเดน ประจำป 2565
  จาก กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย
 - เข็มกลัดชมรมจรรยาบรรณหอการคาไทย ป 2565
  จากหอการคาไทย

 สุดทายนี้ ดิฉันขอขอบคุณลูกคา ผูถือหุน พันธมิตรทางธุรกิจ ตลอดจนผูมีสวนไดเสียในทุกภาคสวนที่ใหการสนับสนุน OCEAN LIFE
ไทยสมทุรประกนัชวีติ เปนอยางดีมาตลอด และทีข่าดไมไดคอื ผูบรหิาร ทีป่รกึษาประกนัชวีติ และพนกังานทกุทาน ทีเ่ปนพลงัสำคญัในการขบัเคลือ่นองคกร
ทามกลางวกิฤตจนสามารถสรางการเตบิโตไดอยางแขง็แกรง พรอมยนืหยดัสงมอบประสบการณทีด่ท่ีีสดุใหกบัลกูคาของเราในทกุชวงเวลาของชวีติ

นุสรา (อัสสกุล)  บัญญัติป�ยพจน�
ประธานเจ�าหน�าที่บร�หาร และกรรมการผู�จัดการ

สารจากประธานเจ�าหน�าที่บร�หาร และกรรมการผู�จัดการ
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ดร.ธีระบูลย�  อินทรกําธรชัย ดร.สมชาย  ธรรมศิร�ทรัพย�

คณะกรรมการบร�ษัท

กรรมการอิสระ กรรมการอิสระ

กีรติ  อัสสกุล
ประธานกรรมการ
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วัลลภา  อัสสกุล

ดัยนา  บุนนาค รศ.จารุพร  ไวยนันท�

กรรมการอิสระ กรรมการอิสระ

กรรมการ

นุสรา (อัสสกุล) บัญญัติป�ยพจน�

ประธานเจ�าหน�าที่บร�หาร และกรรมการผู�จัดการ
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คณะกรรมการบร�ษัท

ยาสุฮิโระ  คุโบตะ

อภิว�ฒิ พ�มลแสงสุร�ยา

สมาน  ทิพยไกรศร

กรรมการ กรรมการ

กรรมการอิสระ
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การอบรม (IOD)
• DCP 27/2003
• RCC 5/2008

ตําแหน�ง
• ประธานกรรมการ
• ประธานคณะกรรมการความเสี่ยง
• กรรมการสรรหาและพิจารณาค�าตอบแทน

สัดส�วนการถือหุ�นในบร�ษัท
15.49%

การมีส�วนได�เสียในสัญญาของกรรมการที่ทํากับบร�ษัท
โดยตรงหร�อโดยอ�อม

เป�นผู�ถือหุ�น หร�อกรรมการ ในบร�ษัทอื่นที่มีสัญญากับบร�ษัท ดังนี้

1. บจ.โอเชี่ยนพรอพเพอร�ตี้ 
 - สัญญาเช�าพ�้นที่จอดรถยนต�
 - สัญญาให�เช�าที่ดิน (ไม�มีสิ�งปลูกสร�าง)
 - บันทึกความร�วมมือโครงการสิทธิพ�เศษ Ocean Property
 - สัญญาให�บร�การ Ocean Marina Yacht Club

2. บจ. โอเชี่ยนลีสซิ�ง
 - สัญญาให�เช�าอาคาร
 - สัญญาจะซื้อจะขายที่ดินพร�อมสิ�งปลูกสร�าง

3. บจ. สยามโฮม 
 - สัญญาให�เช�าอาคาร
 - สัญญาเช�าอาคาร 
 - สัญญาเช�าที่ดิน (ที่จอดรถ)

4. บจ.กฤษณ�แอนด�แอสโซซิเอทส� 
 - สัญญาให�เช�าอาคาร 

5.  บจ.มหาสมุทรเอสเตท
 - สัญญาให�เช�าอาคาร 

6. บจ.แฮนส�เมเนจเมนท�
 - สัญญาให�เช�าโครงป�ายโฆษณา
 - สัญญาให�เช�าที่ดิน (ไม�มีสิ�งปลูกสร�าง) 

7. บจ.ซีฮ็อคบิลดิ�งเมนเทนแนนซ� 
 - สัญญาให�เช�าอาคาร 
 - สัญญาจ�างทําความสะอาด 
 - สัญญาจ�างบํารุงรักษาระบบ
 - สญัญาให�บร�การบํารงุรกัษางานระบบห�อง Data Center

8. บจ.รักษาความปลอดภัยซีฮ็อค 
 - สัญญาให�เช�าอาคาร 
 - สัญญาจ�างรักษาความปลอดภัย

9. บจ. กลุ�มไทยสมุทร (ประเทศไทย) จํากัด
 - สัญญาให�เช�าอาคาร

10.บจ.วันดีดี โบรคเกอร� (เดิม บจ.โอเชี่ยน แอดไวเซอร�่)
 - สัญญาให�เช�าอาคาร
 - สัญญานายหน�าประกันชีว�ต

11. บจ.โอเชี่ยนดีเวลอปเม�นท� 
 - สัญญาเช�าห�องชุด
 - สัญญาบร�การแก�ห�องชุด
 - สัญญาเช�าพ�้นที่จอดรถยนต�

12. บมจ. โอเชี่ยนกลาส
 - สัญญาให�เช�าอาคาร
 - สัญญาให�เช�าโครงป�ายโฆษณา 

รายละเอียดเกี่ยวกับคณะกรรมการบร�ษัท

กีรติ  อัสสกุล อายุ 64 ป

วุฒิการศึกษา
ปร�ญญาโท :
Chemical Engineering, University of Southern California U.S.A.
ปร�ญญาตร� :
Chemical Engineering, Queen’s University Ontario Canada
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วัลลภา  อัสสกุล อายุ 72 ป

วุฒิการศึกษา
ปริญญาโท :
เศรษฐศาสตร�มหาบัณฑิต 
University of Detroit Michigan, U.S.A.
ปริญญาตรี :
เศรษฐศาสตร�บัณฑิต จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย 

การอบรม (IOD)
• DAP 37/2005
• DCP 86/2007  
• ACP 21/2008
• RCC 5/2008

ตําแหน�ง 
• กรรมการ
• กรรมการตรวจสอบและกํากับ
• ที่ปรึกษาคณะกรรมการสินเชื่อ

สัดส�วนการถือหุ�นในบร�ษัท
9.82%

การมีส�วนได�เสียในสัญญาของกรรมการที่ทํากับบริษัท
โดยตรงหรือโดยอ�อม
เป�นกรรมการในบริษัทอื่นที่มีสัญญา กับบริษัท ดังนี้
1. บจ.โอเชี่ยนพรอพเพอร�ตี้ 
 - สัญญาให�เช�าที่ดิน (ไม�มีสิ�งปลูกสร�าง) 
 - สัญญาเช�าพ�้นที่จอดรถ
 - บันทึกความร�วมมือโครงการสิทธิพ�เศษ Ocean Property
 - สัญญาให�บร�การ Ocean Marina Yacht Club

2. บจ.โอเชี่ยนดีเวลอปเม�นท� 
 - สัญญาเช�าห�องชุด
 - สัญญาบร�การแก�ห�องชุด
 - สัญญาเช�าพ�้นที่จอดรถยนต�

ดร.ธีระบูลย�  อินทรกําธรชัย อายุ 65 ป

วุฒิการศึกษา
ปริญญาเอก :
Industrial Engineering and Engineering Management, 
Stanford University, California, U.S.A.
ปริญญาโท :
Mechanical Engineering, Massachusetts Institute of Technology,
U.S.A.

การอบรม (IOD)
• DCP 77/2006
• ACP 22/2008
• RCC 5/2008

ตําแหน�ง 
• กรรมการอิสระ
• กรรมการสรรหาและพิจารณาค�าตอบแทน
• กรรมการความเสี่ยง
• กรรมการลงทุน

สัดส�วนการถือหุ�นในบร�ษัท
-

การมีส�วนได�เสียในสัญญาของกรรมการที่ทํากับบริษัท
โดยตรงหรือโดยอ�อม 

-

รายละเอียดเกี่ยวกับคณะกรรมการบร�ษัท
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ดร.สมชาย  ธรรมศิร�ทรัพย� อายุ 57 ป

วุฒิการศึกษา
ปร�ญญาเอก : 
Doctor of Philosophy, University of Glasgow, U.K.
ปร�ญญาตร� :
ว�ศวกรรมศาสตรบัณฑิต (สาขาว�ศวกรรมไฟฟ�า) 
จ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัย

การอบรม (IOD)
• DCP 110/2008

ตําแหน�ง 
• กรรมการอิสระ

สัดส�วนการถือหุ�นในบร�ษัท
-

การมีส�วนได�เสียในสัญญาของกรรมการที่ทํากับบร�ษัท
โดยตรงหร�อโดยอ�อม

-

รายละเอียดเกี่ยวกับคณะกรรมการบร�ษัท

อภิวุฒิ พ�มลแสงสุร�ยา อายุ 56 ป

วุฒิการศึกษา
ปริญญาโท:
รัฐศาสตร�มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร�
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร�
ปริญญาตรี:
รัฐศาสตร�บัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร�

การอบรม (IOD)
• DCP 115/2009
• SFE 17/2013
• CDC 7/2013
• SBM 2/2017

ตําแหน�ง 
• กรรมการอิสระ
• ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค�าตอบแทน

สัดส�วนการถือหุ�นในบร�ษัท
-

การมีส�วนได�เสียในสัญญาของกรรมการที่ทํากับบริษัท
โดยตรงหรือโดยอ�อม

-
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รายละเอียดเกี่ยวกับคณะกรรมการบร�ษัท

การอบรม (IOD)
• DCP 52/2004

ตําแหน�ง 
• ประธานเจ�าหน�าที่บริหารและกรรมการผู�จัดการ
• กรรมการความเสี่ยง
• ประธานคณะกรรมการบริหาร
• ประธานคณะกรรมการลงทุน
• ประธานคณะกรรมการอสังหาริมทรัพย� 
• ประธานคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ
• ประธานคณะกรรมการผลิตภัณฑ�
• ประธานคณะบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
• ประธานคณะกรรมการบริหารการประกันภัยต�อ
• ประธานคณะกรรมการพิจารณาการชดใช�เงนิตามสญัญาประกันชวีติ
• ประธานคณะกรรมการบริหารสถานการณ�ฉุกเฉิน
 เพื่อความต�อเนื่องทางธุรกิจ
• ประธานในคณะอนุกรรมการและคณะทํางานต�างๆ  

สัดส�วนการถือหุ�นในบร�ษัท
15.49%

การมีส�วนได�เสียในสัญญาของกรรมการที่ทํากับบร�ษัท
โดยตรงหร�อโดยอ�อม

เป�นผู�ถือหุ�น หร�อกรรมการ ในบร�ษัทอื่นที่มีสัญญากับบร�ษัท ดังนี้

1.  บจ.โอเชี่ยนพรอพเพอร�ตี้ 
  - สัญญาเช�าพ�้นที่จอดรถยนต�
  - สัญญาให�เช�าที่ดิน (ไม�มีสิ�งปลูกสร�าง)
  - บันทึกความร�วมมือโครงการสิทธิพ�เศษ Ocean Property
  - สัญญาให�บร�การ Ocean Marina Yacht Club

2.  บจ. โอเชี่ยนลีสซิ�ง
  - สัญญาให�เช�าอาคาร
  - สัญญาจะซื้อจะขายที่ดินพร�อมสิ�งปลูกสร�าง

3. บจ. สยามโฮม 
  - สัญญาให�เช�าอาคาร
  - สัญญาเช�าอาคาร 
  - สัญญาเช�าที่ดิน (ที่จอดรถ) 

4. บจ.กฤษณ�แอนด�แอสโซซิเอทส� 
  - สัญญาให�เช�าอาคาร 

5. บจ.มหาสมุทรเอสเตท
  - สัญญาให�เช�าอาคาร 

6. บจ.แฮนส�เมเนจเมนท�
  - สัญญาให�เช�าโครงป�ายโฆษณา
  - สัญญาให�เช�าที่ดิน (ไม�มีสิ�งปลูกสร�าง) 

7. บจ.ซีฮ็อคบิลดิ�งเมนเทนแนนซ� 
  - สัญญาให�เช�าอาคาร 
  - สัญญาจ�างทําความสะอาด 
  - สัญญาจ�างบํารุงรักษาระบบ
  - สัญญาให�บร�การบํารุงรักษางานระบบห�อง Data Center

8.  บจ.รักษาความปลอดภัยซีฮ็อค 
  - สัญญาให�เช�าอาคาร 
  - สัญญาจ�างรักษาความปลอดภัย

9. บจ.กลุ�มไทยสมุทร (ประเทศไทย) จํากัด
  - สัญญาให�เช�าอาคาร

10.บจ.วันดีดี โบรคเกอร� (เดิม บจ.โอเชี่ยน แอดไวเซอร�่)
  - สัญญาให�เช�าอาคาร
  - สัญญานายหน�าประกันชีว�ต

11. บจ.โอเชี่ยนดีเวลอปเม�นท� 
  - สัญญาเช�าห�องชุด
  - สัญญาบร�การแก�ห�องชุด
  - สัญญาเช�าพ�้นที่จอดรถยนต�

12. บจ.ไพร�มแอสเซ็ท
  - สัญญาเช�าห�องชุด 

นุสรา (อัสสกุล) บัญญัติป�ยพจน� อายุ 60 ป

วุฒิการศึกษา
ปร�ญญาโท :
MBA (Finance and Accounting), University of California Los Angeles, U.S.A.
ปร�ญญาตร� :
Bachelor of Science (Math/System Science), 
University of California Los Angeles, U.S.A.
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รายละเอียดเกี่ยวกับคณะกรรมการบร�ษัท

ดัยนา  บุนนาค อายุ 70 ป

วุฒิการศึกษา
ปริญญาโท :
MBA, University of Texas at  Austin, U.S.A.
ปริญญาตรี :
เศรษฐศาสตร�บัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2) 
จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย

การอบรม (IOD)
• DCP 2/2000  
• RCC 6/2008 และ 11/2010
• RNG 4/2013
• CGI 4/2015
• DCPU 5/2015
• AACP 25/2017

ตําแหน�ง 
• กรรมการอิสระ
• ประธานคณะกรรมการตรวจสอบและกํากับ

สัดส�วนการถือหุ�นในบร�ษัท
-

การมีส�วนได�เสียในสัญญาของกรรมการที่ทํากับบริษัท
โดยตรงหรือโดยอ�อม

-

ร.ศ.จารุพร  ไวยนันท� อายุ 78 ป

วุฒิการศึกษา
ปริญญาโท :
เศรษฐศาสตร�การเงิน (M.A.) 
Middle Tennessee State University, U.S.A. 
ปริญญาตรี :
บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร�

การอบรม (IOD)
• DCP 126/2009  
• ACP 28/2009
• MFM 2/2010
• MIA 7/2010
• MIR 9/2010
• MFR 10/2010

ตําแหน�ง 
• กรรมการอิสระ
• กรรมการตรวจสอบและกํากับ
• กรรมการสรรหาและพิจารณาค�าตอบแทน

สัดส�วนการถือหุ�นในบร�ษัท
-

การมีส�วนได�เสียในสัญญาของกรรมการที่ทํากับบริษัท
โดยตรงหรือโดยอ�อม

-

• RCC 12/2011
• DCPU 1/2014
• ACEP 5/2015
• BMD 6/2018
• ELP 5/2018
• SGP 1/2022

• RCL 17/2019
•  ITG 10/2019
•  ELP 22/2021 (Online)
•  SGP 2/2022 (Online)
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ยาสุฮิโระ คุโบตะ อายุ 51 ป

เข�าเป�นกรรมการบร�ษัท เมื่อ 27 เมษายน 2564

วุฒิการศึกษา
ปร�ญญาตร�:
Business and Commerce, Waseda University, Japan

การอบรม (IOD)
-

ตําแหน�ง 
• กรรมการ             
• กรรมการความเสี่ยง 

สัดส�วนการถือหุ�นในบร�ษัท
-

การมีส�วนได�เสียในสัญญาของกรรมการที่ทํากับบร�ษัท
โดยตรงหร�อโดยอ�อม

-

สมาน ทิพยไกรศร อายุ 73 ป

วุฒิการศึกษา
ปร�ญญาตร� :
นิติศาสตร�บัณฑิต  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร�

การอบรม (IOD)
• DCP 33/2003
• RCC 5/2008

ตําแหน�ง 
• กรรมการ
• กรรมการสรรหาและพิจารณาค�าตอบแทน
•  ที่ปรึกษา
•  กรรมการผลิตภัณฑ�

สัดส�วนการถือหุ�นในบร�ษัท
-

การมีส�วนได�เสียในสัญญาของกรรมการที่ทํากับบริษัท
โดยตรงหรือโดยอ�อม

มีสัญญาจ�างงานพิเศษตําแหน�งที่ปรึกษา

รายละเอียดเกี่ยวกับคณะกรรมการบร�ษัท
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 คณะกรรมการบริษัทประกอบดวยกรรมการ 10 คน มีคุณสมบัติตามที่กฎหมายกำหนด ประกอบดวยบุคคลที่มี
คุณสมบัติหลากหลาย ทั้งในดานความรู ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ และความสามารถเฉพาะดานเพื่อใหเหมาะสม
กบัการดำเนนิธรุกจิของบรษิทัฯ และเปนไปตามกฎหมาย วตัถปุระสงคและขอบงัคบัของบรษิทัฯ มตคิณะกรรมการบรษิทั 
และมติที่ประชุมผูถือหุน ปฏิบัติหนาที่ดวยความรูความสามารถ ความซื่อสัตยสุจริต มีจริยธรรมที่ดี และระมัดระวัง
รอบคอบ โดยคำนงึถงึวตัถุประสงคและเปาหมายทีก่อใหเกดิประโยชนสงูสดุแกบรษิทัฯ และผูถอืหุน ตามหลกัธรรมาภบิาล
บนพื้นฐานของความรับผิดชอบตอสังคมและผลกระทบตอส่ิงแวดลอม เพื่อความตอเนื่องของธุรกิจและความยั่งยืน
ของบริษัท 
 บริษัทไดกำหนดวาระการดำรงตำแหนงของกรรมการบริษัทไวอยางชัดเจนวา ในการประชุมสามัญผูถือหุน
ประจำปทุกครั้ง ใหกรรมการออกจากตำแหนงตามวาระอยางนอยจำนวน 1 ใน 3 โดยอัตรา กรรมการผูออกจาก
ตำแหนงตามวาระ อาจไดรับเลอืกใหเขามารบัตำแหนงอกีกไ็ด โดยคณะกรรมการบรษิทัไดกำหนดวธิกีารสรรหากรรมการ
ที่โปรงใสผานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน และคัดเลือกบุคคลที่มีความรูความสามารถ เพ่ือเสนอ
ตอที่ประชุมผูถือหุนพิจารณา
 สำหรับการประชุมคณะกรรมการบริษัท มีการกำหนดตารางการประชุมลวงหนาเปนประจำทุกป เพื่อให
กรรมการบริษัทสามารถจัดเวลาเขารวมประชุมไดทุกครั้ง และอาจมีการประชุมครั้งพิเศษเพิ่มเติมตามความจำเปน
โดยกรรมการบรษิทัแตละทานจะไดรบัหนงัสอืเชญิประชมุพรอมวาระการประชุมลวงหนาไมนอยกวา 7 วนั กอนการประชมุ
และในป 2565 คณะกรรมการบริษัทมีการประชุม 11 ครั้ง และประชุมกรณีพิเศษ 4 ครั้ง
 คณะกรรมการบรษิทัใหความสำคญัในการกำกบัดแูลการดำเนนิกจิการ รวมถงึการกำหนดวสิยัทศัน วตัถุประสงค 
และนโยบายของบรษิทั โดยรวมกบัผูบรหิารในการกำหนดกลยทุธ เปาหมาย แผนงาน และงบประมาณ ตลอดจนพจิารณา
อนุมัตินโยบายการดำเนินงานดานตางๆ ตามที่กฎหมายกำหนด และกำกับดูแลใหมีการดำเนินการตามแผนธุรกิจ
และนโยบายทีก่ำหนดอยางมปีระสทิธผิล และเสรมิสรางความมัน่คงของธรุกจิใหยัง่ยนื ดวยความโปรงใสและเปนธรรม
เพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัทฯ และผูถือหุน ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทอาจมอบหมายใหผูบริหาร และ/หรือ
คณะกรรมการชุดยอยคณะตางๆ ที่แตงตั้งขึ้น ไดแก คณะกรรมการตรวจสอบและกำกับ คณะกรรมการความเสี่ยง
คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาคาตอบแทน คณะกรรมการลงทนุ คณะกรรมการอสงัหารมิทรพัย คณะกรรมการสนิเชือ่
คณะกรรมการผลิตภัณฑ คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนตน ชวยกำกับดูแลและกลั่นกรองการดำเนินงาน
ตามความเหมาะสม ภายในขอบเขตอำนาจหนาที่และความรับผิดชอบที่กำหนดไว
 คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความสำคัญของการกำกับดูแลกิจการ จริยธรรมธุรกิจและขอพึงปฏิบัติ
ในการทำงาน แนวปฏิบัติตางๆ ที่เกี่ยวของของบริษัท การใหความสำคัญกับการกำหนดใหมีกระบวนการและกลไก
ในการควบคุมติดตามและการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ และการกำกับดูแลใหบริษัทปฏิบัติตามกฎหมาย รวมถึง
การบริหารความเสี่ยง การตรวจสอบและควบคุมภายใน การบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ การปฏิบัติ
ตามกฎหมายคุมครองขอมลูสวนบคุคล การชดใชเงนิตามสญัญาประกนัชวีติ การตอตานคอรรปัชนั รายงานสวนไดเสยี
ของตนหรือบุคคลที่เกี่ยวของ และการเปดเผยขอมูล อีกทั้ง ไดกำหนดหลักปฏิบัติและมาตรการในการขจัดความขัดแยง
ทางผลประโยชน การกำหนดจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัท การสรางวัฒนธรรมการปฏิบัติตอลูกคาอยางเปนธรรม
การสรางนวตักรรมทีก่อใหเกดิมลูคาแกธรุกจิ การบรหิารจดัการความเสีย่งดานการฉอฉล และการตอตานทจุรติหรอืคอรรปัชัน่
เพื่อสงเสริมวัฒนธรรมการปฏิบัติที่เปนเลิศในบุคลากรทุกระดับขององคกร และสรางคุณคาทางธุรกิจในระยะยาว
 นอกจากนี้ คณะกรรมการยังใหความสำคัญกับการพัฒนาการปฏิบัติหนาที่ โดยกำหนดใหมีการประเมินผล
การปฏิบัติงานของคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดยอย และผูบริหารระดับสูง เปนประจำทุกป เพื่อพิจารณาทบทวน 
ตรวจสอบ และประเมินการทำงาน โดยผลประเมินจะถูกนำไปใชสำหรับการพัฒนาการปฏิบัติหนาที่ตอไป ทั้งนี้ รวมถึง
การกำกบัดแูลใหกรรมการแตละคนมคีวามรูความเขาใจเกีย่วกบับทบาทหนาที ่ลกัษณะการประกอบธรุกจิ และกฎหมาย
ที่เกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจ ตลอดจนสนับสนุนใหกรรมการทุกคนไดรับการเสริมสรางทักษะและความรูสำหรับ
การปฏิบัติหนาที่กรรมการอยางสม่ำเสมอ นอกจากนี้ ยังไดกำหนดใหกรรมการบริษัทเขาอบรมหรือเขารวมในหลักสูตร
ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่หรือกิจกรรมสัมมนาเพื่อเพิ่มพูนความรูในการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง
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ค�าตอบแทนคณะกรรมการบร�ษัท
และคณะกรรมการชุดย�อย ป� 2565

รูปแบบการประชุม

คณะกรรมการ คาตอบแทน เบี้ยประชุม เงินโบนัส

สิทธิประโยชน

อื่น

รวม

จํานวน

ครั้ง

Online Hybrid Onsite        หมายเหตุ

คณะกรรมการบริษัท  5,860,000  3,310,000  2,289,000  317,167  11,776,167 15 9 4 2

รวมการประชุม

วาระพิเศษ 4 ครั้ง

คณะกรรมการกำกับ

และตรวจสอบ

 1,160,000  615,000  1,775,000 9 9

รวมการประชุม

วาระพิเศษ 1 ครั้ง

คณะกรรมการสรรหา

และพิจารณาคาตอบแทน

 1,200,000  525,000  1,725,000 5 4 1

คณะกรรมการความเสี่ยง  1,200,000  785,000  1,985,000 7 7

รวมการประชุม

วาระพิเศษ 1 ครั้ง

คณะกรรมการลงทุน  -    180,000  180,000 12 12

คณะกรรมการบริษัท

แตงตั้งใหเปนที่ปรึกษา

หรือมอบหมายใหเขารวม

ประชุมกับฝายจัดการ 

หรือปฏิบัติหนาที่อื่นๆ 

ตามที่คณะกรรมการ

บริษัทจะกำหนด

 -    45,000  45,000 1 1

                            รวม  9,420,000  5,460,000  2,289,000  317,167  17,486,167 
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คณะกรรมการชุดย�อย 
  บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จำกัด (มหาชน) ไดมีการกำหนดโครงสรางคณะกรรมการบริษัท เพื่อให
การดำเนินการของบริษัทเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนั้นบริษัทไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการชุดยอย
เพื่อทำหนาที่กำกับดูแล และกลั่นกรองเรื่องที่สำคัญ โดยคณะกรรมการชุดยอยของบริษัทมีองคประกอบและหนาที่
ความรับผิดชอบดังนี้

• คณะกรรมการตรวจสอบและกํากับ

• คณะกรรมการบร�หารความเสี่ยง

 มีบทบาทหนาที่ครอบคลุม การสอบทานการดําเนินงานของบริษัทในการปฏิบัติตามหลักกฎหมายที่เกี่ยวของ 
สอบทานการดาํเนนิงานของบรษิทัใหเปนไปตามหลกัการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ีสอบทานรายงานทางการเงนิสอบทาน
งบการเงินรายไตรมาสและงบการเงินประจําป สอบทานประสิทธิผลของการตรวจสอบภายในและความพอเพียง
ของระบบการควบคมุภายใน โดยการหารอืและประเมนิผลการปฏบิตังิานรวมกบัผูตรวจสอบภายในและผูสอบบญัชี
ของบริษัท สอบทานการบริหารความเสี่ยง 

ลําดับ รายชื่อกรรมการ ตำแหนง

1 นางดัยนา บุนนาค ประธานกรรมการ

2 รศ.จารุพร ไวยนันท กรรมการ

3 นางวัลลภา อัสสกุล กรรมการ

ลำดับ รายชื่อกรรมการ ตำแหนง

1 นายกีรติ อัสสกุล ประธานกรรมการ

2 ดร.ธีระบูลย อินทรกำธรชัย กรรมการ

3 นายยาสุฮิโระ คุโบตะ กรรมการ

4 นางนุสรา บัญญัติปยพจน กรรมการ

5 นางสาววิไลพร สุวรรณมาลัย กรรมการ

 มีบทบาทหนาที่ครอบคลุมการกำหนดกรอบและนโยบายการบริหารความเสี่ยงใหเปนไปตามนโยบาย
ทีค่ณะกรรมการบรษิทักำหนด ตลอดจนปรบัปรงุแกไขทบทวนกรอบและนโยบายการบรหิารความเสีย่งอยางสมำ่เสมอ
เพือ่ใหทนัตอสถานการณทีเ่ปลีย่นแปลงไป โดยใหครอบคลมุและรองรบักฎหมาย ประกาศคำสัง่และมาตรฐานใหมๆ
ของภาครัฐ กำกับดูแลใหมีกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพผานทางเครื่องมือ
การบริหารความเสี่ยง โดยใหเปนไปตามระดับความเสี่ยงที่บริษัทยอมรับได ติดตามประเมินผลและรายงานตอคณะ
กรรมการบริษทัเกีย่วกบัความเสีย่งของบรษิทัและวธิจีดัการความเสีย่ง ตลอดจนความคบืหนาในการบรหิารความเสีย่ง
อยางสม่ำเสมอ กลั่นกรองรายงานที่เกี่ยวของกับการบริหารความเสี่ยงตามที่กฎหมายกำหนดและรายงานตอ
คณะกรรมการบริษัท 
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• คณะกรรมการลงทุน

• คณะกรรมการสินเชื่อ

 มบีทบาทหนาทีค่รอบคลมุการพจิารณาอนมุตัแิผนการลงทนุ และการประกอบธรุกจิอืน่ของบรษิทัทีส่อดคลอง
กับกรอบนโยบายการลงทุน กำกับดูแลการลงทุน และการประกอบธุรกิจอื่นของบริษัทใหเปนไปตามกรอบนโยบาย
การลงทุน กำกับดูแลในเรื่องธรรมาภิบาลความโปรงใสและการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนที่เกี่ยวกับ
ธรุกรรมการลงทนุและการประกอบธรุกจิอืน่ของบรษิทั บริหารเงนิลงทนุตามกรอบนโยบายการลงทนุท่ีไดรบัอนมุตัจิาก
คณะกรรมการบริษัท                

 มบีทบาทหนาทีค่รอบคลมุการกำกบัดแูลการลงทนุดานสินเชือ่เกีย่วกบัการใหกูยืม ใหเชาซ้ือรถ รบัอาวลัตัว๋เงนิ
และออกหนังสือค้ำประกันเพื่อเปนหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาของโครงการตางๆของบริษัทใหเปนไปตาม
กรอบนโยบายการลงทุนดานสินเชื่อดังกลาว กำกับดูแลในเรื่องธรรมาภิบาล ความโปรงใส การปองกันความขัดแยง
ทางผลประโยชนการลงทุนดานสินเชื่อเกี่ยวกับการใหกูยืม ใหเชาซื้อรถ รับอาวัลตั๋วเงิน และออกหนังสือค้ำประกัน
เพือ่เปนหลกัประกนัการปฏบิตัติามสญัญาของโครงการตางๆ พจิารณาและอนมุตักิารลงทนุดานสนิเชือ่เกีย่วกบัการ
ใหกูยมื ใหเชาซือ้รถ รบัอาวลัตัว๋เงนิ และออกหนงัสอืคำ้ประกนัเพือ่เปนหลกัประกนัการปฏบิตัติามสัญญาของโครงการ
ตางๆ เงือ่นไขการประนอมหนีห้รือการปรับโครงสรางหนีข้องลกูหนี ้ตามระดบัของอำนาจดำเนนิการทีบ่ริษัทกำหนดไว

ลำดับ
รายชื่อกรรมการ ตำแหนง

1 นางนุสรา บัญญัติปยพจน ประธานกรรมการ

2 ดร.ธีระบูลย อินทรกำธรชัย กรรมการ

3 นางสาวสุวรรณ อุดมเฉลิมเดช กรรมการ

4 นายอรุณพร ตันวิวัฒนกุล กรรมการ

5 นางศิริจันทร พิพิทวิทยากุล กรรมการ

6 นางสาวเสาวลักษณ ปริญชาญกล กรรมการ

7 นายบิง จันทรชู กรรมการ

ลำดับ รายชื่อกรรมการ ตำแหนง

1 นางนุสรา บัญญัติปยพจน ประธานกรรมการ

2 นางวัลลภา อัสสกุล ที่ปรึกษา

3 นายประจักษ ทิพยุทธ กรรมการ

4 นางสาวสุวรรณ อุดมเฉลิมเดช กรรมการ

5 นายอรุณพร ตันวิวัฒนกุล กรรมการ

6 นายสุชาติ ดิลกวัฒนวัฒน กรรมการ

7 นายวรพัฒน โอภาสเจริญกิจ กรรมการ
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• คณะกรรมการสรรหาและพ�จารณาค�าตอบแทน

• คณะกรรมการอสังหาร�มทรัพย� 

ลำดับ
รายชื่อกรรมการ ตำแหนง

1
นายอภิวุฒิ พิมลแสงสุริยา ประธานกรรมการ

2
นายกีรติ อัสสกุล กรรมการ

3
นายสมาน ทิพยไกรศร กรรมการ

4
รศ.จารุพร ไวยนันท กรรมการ

5
ดร.ธีระบูลย อินทรกำธรชัย กรรมการ

ลำดับ
รายชื่อกรรมการ ตำแหนง

1 นางนุสรา บัญญัติปยพจน ประธานกรรมการ

2 นายประจักษ ทิพยุทธ กรรมการ

3 นางสาวสุวรรณ อุดมเฉลิมเดช กรรมการ

4 นายวรพัฒน โอภาสเจริญกิจ กรรมการ

 มบีทบาทหนาทีค่รอบคลมุ การสรรหาและพจิารณาคาตอบแทน กำหนดแนวทางพฒันา และตดิตามประเมนิ
ผลการปฏบิติัหนาทีข่องกรรมการบรษิทั กรรมการผูจดัการ และผูสบืทอดตาํแหนงกรรมการผูจดัการ เพือ่ใหการบรหิาร
ของบริษัทมีความตอเนื่อง มั่นคง และยั่งยืน

 มีบทบาทหนาที่ครอบคลุมการกำหนดนโยบายเกี่ยวกับการถือครองอสังหาริมทรัพย การจำหนาย การซื้อ
หรือการมีไวซึ่งอสังหาริมทรัพย รวมถึงการไดมาหรือเสียไปของอสังหาริมทรัพย และนโยบายการลงทุนประกอบ
ธุรกิจอื่นดานการประกอบธุรกิจเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย ภายใตเงื่อนไขและขอจำกัดตามกฎหมายที่เกี่ยวของ
การพจิารณาอนุมตักิารซ้ือการขายรวมถงึการลงทนุประกอบธรุกจิอืน่ดานการประกอบธรุกจิเกีย่วกบัอสงัหารมิทรพัย
ตามอำนาจที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 
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• คณะกรรมการผลิตภัณฑ�

ลำดับ
รายชื่อกรรมการ ตำแหนง

1 นางนุสรา บัญญัติปยพจน
ประธานกรรมการ

2 นายสมชัย อาภรณศิริพงษ
รองประธานกรรมการ

3 นายสมาน ทิพยไกรศร
กรรมการ

4 นางสาวทัศนีย ธรรมพิพิธ
กรรมการ

5 นางบังอร สาธิตคณิตกุล
กรรมการ

6 นางสาวสุวรรณ อุดมเฉลิมเดช
กรรมการ

7 นางสาววิไลพร สุวรรณมาลัย
กรรมการ

8 นางสาววันเพ็ญ เกตุชาญชัย
กรรมการ

9 นายวรพัฒน โอภาสเจริญกิจ
กรรมการ

10 นายสุจิตร วงษภูเย็น
กรรมการ

11 นายพีรพงษ จิตจาตุรันต
กรรมการ

12 นายสานิตย สนิทนาน
กรรมการ

 มีบทบาทหนาที่ครอบคลุมการกำหนดกรอบและนโยบายการออกผลิตภัณฑเสนอตอคณะกรรมการบริษัท 
กำหนดแผนการออกผลิตภัณฑใหสอดคลองกับกลยุทธของบริษัท กำกับดูแลใหการดำเนินงานของบริษัทในสวนที่
เกี่ยวของกับการออกผลิตภัณฑสอดคลองกับวิสัยทัศน กลยุทธ เปาหมายทางการเงินและแผนงานที่คณะกรรมการ
บริษัทกำหนด กำกับดูแลใหบริษัทปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ และระเบียบตางๆที่เกี่ยวกับการออกผลิตภัณฑ รวม
ทั้งกำกับดูแลและติดตามการดำเนินงานของหนวยงานตางๆใหเปนไปตามกรอบและนโยบายการออกผลิตภัณฑ
ที่กำหนดไว
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• คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ลำดับ
รายชื่อกรรมการ ตำแหนง

1 นางนุสรา บัญญัติปยพจน
ประธานกรรมการ

2 ดร.สมชาย ธรรมศิริทรัพย
ที่ปรึกษา

3 นายสมาน ทิพยไกรศร
ที่ปรึกษา

4 นายสมชัย อาภรณศิริพงษ
กรรมการ

5 นางบังอร สาธิตคณิตกุล
กรรมการ

6 นางสาววิไลพร สุวรรณมาลัย
กรรมการ

7 นายวรพัฒน โอภาสเจริญกิจ
กรรมการ

8 นางสาวสุรัสวดี ศิลปวัฒนสกุล
กรรมการ

9 นายพีรพงษ จิตจาตุรันต
กรรมการ

10 นายสานิตย สนิทนาน
กรรมการ

11 นายปวีณ เสรีเสถียร
กรรมการ

 มีบทบาทหนาที่กำกับดูแลการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหสอดรับกับกลยุทธในการดำเนินธุรกิจ ใหมีความ
ยืดหยุนเพียงพอที่จะรองรับการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และคำนึงถึงการเปลี่ยนแปลงการดำเนิน
ธรุกจิในอนาคตรวมทัง้ความพรอมในการรบัมือภยัคกุคามทางไซเบอร และกำกับดแูลใหมกีารบรหิารจดัการความเสีย่ง
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางไซเบอร
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นุสรา (อัสสกุล) บัญญัติป�ยพจน�
ประธานเจ�าหน�าที่บร�หารและกรรมการผู�จัดการ

สมชัย  อาภรณ�ศิร�พงษ�
รองกรรมการผู�จัดการ

บังอร  สาธิตคณิตกุล
ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการ

อํานาจ  รัตน�สุวรรณ 
ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการ

นันทวัฒน� บุญทันเจร�ญพงศ�
ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการ

สุวรรณ อ�ดมเฉลิมเดช
ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการ

เจ�าหน�าที่ระดับบร�หาร

ประธานเจ�าหน�าที่บร�หารและกรรมการผู�จัดการ
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ประจักษ� ทิพยุทธ�
ที่ปร�กษา

สมาน  ทิพยไกรศร
ที่ปร�กษา

ทัศนีย� ธรรมพ�พ�ธ
ที่ปร�กษา

ปร�ชา คูหาสวรรค�
ที่ปร�กษา

นายแพทย�ทว� บุญโชติ 
ที่ปร�กษา

เจ�าหน�าที่ระดับบร�หาร



รายงานประจําป� 256532

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการ

บริหาร

คณะกรรมการ

พิจารณาการ

ชดใชเงินตามสัญญา

ประกันชีวิต

คณะกรรมการ

ความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศ

Unit Linked 

Steering 

Committee

คณะกรรมการ

บริหารการ

พิจารณารับประกัน

และการประกันภัยตอ

คณะกรรมการบริหาร

สถานการณฉุกเฉิน

เพื่อความตอเนื่อง

ทางธุรกิจ

คณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง

และการควบคุมภายใน

สำนักตรวจสอบ

สำนักกำกับ

คณะกรรมการ

ความเสี่ยง

คณะกรรมการ

ผลิตภัณฑ

คณะกรรมการสรรหา

และพิจารณาคาตอบแทน

คณะกรรมการ

อสังหาริมทรัพย

คณะกรรมการ

ตรวจสอบและกำกับ

คณะกรรมการ

ลงทุน

คณะกรรมการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

สำนักบริหารความเสี่ยง

สำนักกรรมการผูจัดการ

ประธานเจาหนาที่บริหาร

และกรรมการผูจัดการ

สายงานประกันชีวิต

ดานชองทางการขายสถาบัน

สายงานการเงิน สายงานลงทุน

สายงานประกันชีวิต

ดานชองทางตัวแทน

สายงานทรัพยสิน

และธุรการ

สายงานบริการลูกคา

ธุรกิจประกันชีวิต

สายงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ

สายงานกลาง

โครงสร�างองค�กร
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 บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จำกัด (มหาชน) ดำเนินธุรกิจประกันชีวิต โดยการนำเงิน
ที่ไดจากการรับประกันภัยไปลงทุน เพื่อแสวงหาผลตอบแทนที่เหมาะสมภายใตการบริหาร
ความเสี่ยงในระดับที่เหมาะสมและยอมรับได เพื่อนำเงินไปจายใหกับผูเอาประกันภัย หรือ
ผูรับผลประโยชนตามเงื่อนไขกรมธรรมประกันภัย

ด�านประกันชีว�ต

 OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติ มีการใหบรกิารลกูคาครบวงจรทัง้ในดานกรมธรรมประเภทสามญั 
อุตสาหกรรม อุบัติเหตุสวนบุคคล รวมถึงการประกันชีวิตประเภทกลุม การประกันชีวิตสำหรับขาราชการและ
องคกร และสัญญาเพิ่มเติมกรมธรรม อาทิ การคุมครองสุขภาพ การคุมครองอุบัติเหตุ การคุมครองโรคมะเร็ง 
การคุมครองโรครายแรง สัญญาเพิ่มเติมคาชดเชยรายไดเนื่องจากการเจ็บปวย หรือประสบอุบัติเหตุ
การคุมครองทพุลภาพ การคุมครองผูชำระเบีย้ โดยมชีองทางการขายผานตวัแทนประกนัชวีติเปนชองทางหลกั
ชองทางขายผานสถาบนัการเงนิ ชองทางองคกร ชองทางอนิเตอรเนต็ และนายหนาประกนัชวีติ เปนชองทางรอง

ด�านลงทุน

 OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต ดำเนินธุรกิจโดยจัดสรรเงินไปลงทุนในสินทรัพยประเภทตาง ๆ 
ไดแก
 1. ตราสารหนี้ระยะยาวที่ใหผลตอบแทนคงที่ทั้งของภาครัฐ และภาคเอกชน ซึ่งเปนตราสารที่มี
ความเสีย่งตำ่ โดยการลงทนุสวนใหญจะเปนการลงทนุในพนัธบตัรรฐับาล และรฐัวสิาหกจิ ในสวนของการลงทนุ
ตราสารหนีภ้าคเอกชน บรษิทัไดลงทนุโดยเนนถงึความมัน่คงทางการเงนิ ความสามารถในการชำระหนี ้สำหรบั
ตราสารที่เปนเงินตราตางประเทศ บริษัทไดมีการทำการปองกันความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนไวทั้งจำนวน
  2. ตราสารทุน เชน หุนสามัญ บริษัทเนนการลงทุนในธุรกิจที่มีปจจัยพื้นฐานที่แข็งแกรง มีหนี้สินไม
มากนัก และใหผลตอบแทนในรูปเงินปนผลที่ดี
  3. การใหสินเชื่อสามารถแบงออกเปน 
  3.1 การใหกูยืมโดยมีกรมธรรมเปนประกัน เปนการกูยืมเงินกับลูกคาที่ทำประกันชีวิตกับบริษัท
   โดยมีกรมธรรมซึ่งออกโดยบริษัทเปนประกัน 
  3.2 การใหสินเชื่อโดยมีทรัพยสินจำนองเปนประกัน 
        สินเชื่อเพื่อธุรกิจ ใหแกผูประกอบการที่ตองการเงินทุนในการดำเนินโครงการตางๆ อาทิ 
   อพารทเมนท โรงแรม หมูบานจดัสรร อาคารพาณชิย อาคารชดุ ศนูยการคา อตุสาหกรรมขนาดยอม ฯลฯ
   โดยลูกคาสามารถเลือกใชอัตราดอกเบี้ยแบบลอยตัว หรืออัตราดอกเบี้ยคงที่ในระยะยาว
              สนิเชือ่เพือ่ทีอ่ยูอาศยั ใหแกลกูคาในเขตกรงุเทพฯ และปรมิณฑล โดยลกูคาสามารถเลอืกเงือ่นไข
   ดอกเบี้ยในอัตราดอกเบี้ยแบบลอยตัว หรืออัตราดอกเบี้ยแบบคงที่ระยะยาว

ลักษณะการประกอบธุรกิจ
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ภาวะเศรษฐกิจไทยป� 2565
และแนวโน�มในป� 2566 

 เศรษฐกิจโลกเติบโตชะลอลงในป 2565 จากการแพรระบาดของ COVID-19 สายพันธุโอไมครอน
ในชวงตนป สงผลใหนโยบายควบคุม COVID-19 เขมงวดอีกคร้ัง อีกทั้งยังตองเผชิญกับสถานการณ
ความขัดแยงระหวางรัสเซีย-ยูเครนซ้ำเติมปญหาอุปทานไมเพียงพอ และเงินเฟอสูง ธนาคารกลางโลก
จงึเรงดำเนนินโยบายการเงนิตงึตวัมากขึน้ เพ่ือดแูลเงนิเฟอสงู สงผลใหเศรษฐกจิโลกชะลอตวัมากกวาทีค่าดไว
โดยเศรษฐกจิประเทศหลกัจะเริม่เขาสูภาวะถดถอยตัง้แตปลายป 2565 และจะชะลอตวัมากขึน้ในป 2566 ภาย
ใตความไมแนนอนที่ปรับสูงขึ้น จากแรงกดดันเงินเฟอที่ลดลงชา นโยบายการเงินตึงตัวมากทั่วโลกพรอมกัน
รวมถงึผลกระทบจากวิกฤตพลงังาน สงผลใหประเทศหลกับางประเทศ เชน สหราชอาณาจกัร สหภาพยโุรป สหรฐัฯ
อาจจะเขาสูภาวะเศรษฐกิจถดถอยมากขึ้น 
 สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติรายงานเศรษฐกิจไทยป 2565 ขยายตัว
รอยละ 2.6 ปรับตัวดีขึ้นจากรอยละ 1.5 ในป 2564 และคาดวาแนวโนมเศรษฐกิจไทยในป 2566 จะขยายตัว
ในชวงรอยละ 2.7 - 3.7 เปนการฟนตวัตอเนือ่ง จากป 2565 โดยแรงขบัเคลือ่นหลกัของเศรษฐกจิจะถกูเปลีย่นผาน
ไปสูภาคการทองเที่ยวที่จะปรับตัวดีขึ้นอยางตอเนื่อง คาดวาจำนวนนักทองเที่ยวตางชาติอาจแตะระดับ
22 - 25 ลานคน อยางไรก็ตาม จากแรงกดดันของเศรษฐกิจโลกที่ออนแรงลง จะกระทบตอการสงออก
ซึง่อาจขยายตวัเพยีงรอยละ 0.7 เทานัน้ สวนคาเงนิบาทยงัเผชญิความผนัผวนจากการคาดการณนโยบายการเงนิ
ของสหรัฐฯ โดยประเมินวาคาเงินบาทจะอยูในชวง 33.75 - 36.50 บาทตอดอลลารสหรัฐฯ ขณะเดียวกัน
เศรษฐกจิไทยยงัตองเผชญิความทาทายหลายดาน ทัง้จากมาตรการทางการเงนิทีม่กีารเปลีย่นผานเชงินโยบาย
สูภาวะปกติ โดยธนาคารแหงประเทศไทยไดทยอยปรับอัตราดอกเบี้ยนโยบายเขาสูภาวะปกติ และคาดวา
ณ สิ้นป 2566 จะขึ้นไปสูระดับรอยละ 2.00 เพื่อจัดการกับเงินเฟอที่ยังมีแนวโนมอยูในระดับสูง นอกจากนี้
ยังตองเผชิญกับความเส่ียงจากการเปลี่ยนผานตอระบบเศรษฐกิจ (Transition Risk) ที่หลายประเทศกำลัง
ใหความสำคัญกับระบบเศรษฐกิจที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม หรือการเปลี่ยนผานสูสังคมคารบอนต่ำ และอาจ
เปนความทาทายสำหรับภาคธุรกิจที่ตองเตรียมพรอมปรับตัวตามกระแสโลก ขณะที่เศรษฐกิจโลกเปลี่ยนผาน
จากการฟนตัวไปสูภาวะชะลอตัว บางเขตเศรษฐกิจจะเขาสูภาวะเศรษฐกิจถดถอย จากภาวะการเงินที่ตึงตัว
ตามการปรับขึ้นอัตราดอกเบี้ยอยางตอเนื่องของธนาคารกลางทั่วโลกเพ่ือสูกับเงินเฟอ
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 ในป 2565 ประเทศไทยยังคงตองตอสูกับสถานการณการแพรระบาดของ COVID – 19 ที่มีการกลายพันธุเปน
สายพันธุโอไมครอนซึ่งติดเชื้องายแพรกระจายรวดเร็ว ถึงแมจะมีอาการไมรุนแรงเทาสายพันธุกอนหนาน้ี ทำใหป 2565 
จึงนับวาเปนอีกปที่ธุรกิจประกันชีวิตยังคงตองเผชิญหนากับความทาทายในชวงตนป แตจากการที่ประชาชนตระหนักถึง
การดูแลและวางแผนเตรียมความพรอมรองรับความเสี่ยงดานสุขภาพมากขึ้น สงผลใหภาพรวมธุรกิจประกันชีวิตระหวาง
เดือนมกราคม - ธันวาคม 2565 มีเบี้ยประกันภัยรับรวมอยูที่ 611,374 ลานบาท เติบโตลดลงรอยละ 0.45 เมื่อเทียบกับ
ปที่ผานมา แบงเปนเบี้ยประกันภัยรับรายใหม 169,878 ลานบาท อัตราการเติบโตลดลงรอยละ 0.49 และเบี้ยประกันภัย
รับปตอไป 441,496 ลานบาท มีอัตราการเติบโตลดลงรอยละ 0.43 โดยมีอัตราความคงอยูของกรมธรรมที่รอยละ 82
โดยเบี้ยประกันภัยรับรายใหม ประกอบดวย เบี้ยประกันภัยรับปแรก 105,192 ลานบาท เติบโตเพิ่มขึ้นรอยละ 10.42  และ
เบี้ยประกันภัยจายครั้งเดียว 64,686 ลานบาท เติบโตลดลงรอยละ 14.27

 หากจำแนกออกตามชองทางการจัดจำหนาย การขายผานชองทางตัวแทนประกันชีวิต (Agency) ยังคงเปน
ชองทางหลัก คิดเปนสัดสวนรอยละ 53.20 โดยในป 2565 มีเบี้ยประกันภัยรับรวมที่ 325,227 ลานบาท คิดเปนอัตราการ
เติบโตรอยละ 1.43 รองลงมาคือชองทางการขายประกันภัยผานธนาคาร (Bancassurance)  คิดเปนสัดสวนรอยละ 38.57 
มีเบี้ยประกันภัยรับรวม 235,788 ลานบาท มีอัตราการเติบโตลดลง รอยละ 3.39 นอกจากนั้นเปนชองทางขายผานนายหนา
ประกันชีวิต การตลาดแบบตรง การขายผานชองทางดิจิทัล และชองทางอื่น ๆ 

 สำหรบัในดานผลติภณัฑประกนัชวีติ ในป 2565 สญัญาเพิม่เตมิความคุมครองสขุภาพและโรครายแรง ไดรบัความนยิม
และมกีารเตบิโตสงูอยางตอเนือ่ง มเีบีย้ประกนัภยัรบัรวมสงูถงึ 103,635 ลานบาท เตบิโตเพิม่ข้ึนรอยละ 7.85 ซึง่เปนผลพวง
มาจากการแพรระบาดของ COVID - 19 ที่ทำใหประชาชนหันมาใหความสำคัญตอการดูแลสุขภาพเพิ่มมากขึ้น รองลงมา
เปนผลิตภัณฑประกันชีวิตแบบบำนาญ (Pension) ที่สามารถเติบโตไดในระดับดี มีเบี้ยประกันภัยรับรวม 15,741 ลานบาท 
อัตราการเติบโตเพิ่มขึ้นรอยละ 9.72 สอดรับกับทิศทางการเขาสูสังคมผูสูงวัย ที่ผูคนตองการตัวชวยในการบริหารความ
มั่นคงของชีวิตในยามเกษียณนั่นเอง

 แนวโนมธุรกิจประกันชีวิตไทย ป 2566

 สำหรับแนวโนมธุรกิจประกันชีวิตไทยในป 2566 สมาคมประกันชีวิตไทยคาดการณวาจะมีเบี้ยประกันภัยรับรวม
ของทั้งธุรกิจประกันอยูที่ 612,500 – 623,500 ลานบาท และมีอัตราการเติบโตระหวางรอยละ 0 - 2  โดยอัตราความคงอยู
ของกรมธรรมอยูในระหวางรอยละ 81 - 82 นอกจากนัน้ในภาคธรุกจิยงัเลง็เหน็วาผลติภณัฑประกันสขุภาพและโรครายแรง 
(Health & CI) มีแนวโนมทีจ่ะไดรบัความนยิมเปนอยางมาก นอกจากนัน้ ผลติภณัฑประกนัชวีติควบการลงทนุ (Universal Life
และ Unit Linked) คาดวานาจะมีศักยภาพในการเติบโตสูงขึ้น เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจปรับตัวไปในทิศทางบวก นักลงทุน
จึงเริ่มมองหาชองทางการลงทุนใหมที่มีโอกาสไดรับผลตอบแทนจากการลงทุนที่สูงขึ้นภายใตระดับความเสี่ยงที่พอรับได 
ควบคูไปกบัการรบัความคุมครองจากการประกนัชวีติรวมอยูดวย อยางไรกต็ามธรุกจิประกนัชวีติยงัคงเดนิหนาพฒันารปูแบบ
ผลติภณัฑประกนัชวีติรปูแบบใหม พรอมสนบัสนนุเทคโนโลยเีพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการดำเนนิงาน และการบรกิารลกูคา
ใหไดครอบคลุม สามารถสงมอบความคุมครองที่คุมคาเพิ่มอัตราการถือครองกรมธรรมใหกับประชาชนคนไทยตอไป

(ที่มา : สมาคมประกันชีวิตไทย)

ธุรกิจประกันชีว�ตไทยป� 2565
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ผลการดําเนินงานในรอบป� 2565

 ในป 2565 สถานการณการแพรระบาดของ COVID - 19
เริม่คลีค่ลายไปในทางทีด่ ีถงึแมวาในชวงตนปจะมีการแพรระบาด
ของสายพนัธุโอไมครอน แตอาการของโรคไมรนุแรงมากนกั จน
ในที่สุดกระทรวงสาธารณสุขไดประกาศให COVID - 19 เปน
โรคประจำถิ่น สงผลใหมาตรการตาง ๆ ทางสังคมคลี่คลายลง
และดวยรากฐานทีแ่ขง็แกรง ประกอบกบัการปรบัเปลีย่นกลยทุธ
ไดอยางรวดเรว็ของ OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติ ทำให
บรษิทัสามารถคงสถานะทางการเงนิทีม่ัน่คง และสรางการเตบิโต
ใหกับธุรกิจไดเปนอยางดี 

สินทรัพย�

 ในป 2565 OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต รักษา
ความแข็งแกรงของเสถียรภาพทางการเงิน รวมถึงความมั่นคง
ในการดำเนนิธรุกจิ ดวยสนิทรพัยทีเ่ปนเงนิสด เงนิฝากธนาคาร 
พนัธบตัร และอสงัหารมิทรพัย ฯลฯ จำนวนเงนิทัง้สิน้ 98,167 ลานบาท
ลดลงจากปกอนในอัตรารอยละ 1.49 หรือคิดเปนเงินจำนวน 
1,486 ลานบาท 

เง�นสํารองประกันชีว�ต

 OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติ ไดจดัสรรเงนิสำรอง
ประกันชีวิตจากเบี้ยประกันภัยไวสำหรับกรมธรรมประกันภัย
ที่ยังมีความผูกพันอยูตามหลักเกณฑและวิธีการตามกฎหมาย
กำหนด เพื่อใหสอดคลองกับการกำกับตามระดับความเส่ียง 
และคุมครองผลประโยชนของผูเอาประกนัภยัใหไดรบัการชดใช
เงินตามสัญญาประกันภัย ซึ่งมีผลผูกพันไวกับสำนักงาน
คณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย
(คปภ.) โดย ณ สิ้นป 2565 บริษัทมีเงินสำรองประกันชีวิต 
จำนวนเงินทั้งสิ้น 78,785 ลานบาท หรือเพิ่มขึ้นจากปกอน
จำนวน 2,061 ลานบาท หรือเพิ่มขึ้นรอยละ 2.69 

การลงทุนของบร�ษัท

 ในดานนโยบายการลงทุนของ OCEAN LIFE ไทยสมุทร
ประกันชีวิต ใหความสำคัญกับการลงทุนในสินทรัพยที่เติบโต
อยางยั่งยืน มีความรับผิดชอบตอสังคม และสิ่งแวดลอม เนน
การนำรายไดจากเบี้ยประกันที่ไดรับจากผูถือกรมธรรมไปลงทุน
ในสินทรัพยที่มีความมั่นคงปลอดภัยและมีรายไดที่แนนอน
ขณะเดียวกันก็ใหผลตอบแทนที่ดีและยั่งยืนระยะยาวในระดับ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได และสอดคลองกับกรมธรรมที่บริษัท
เสนอขาย เนนใหความสำคญักบัการบรหิารจดัการในเรือ่งทรพัยสนิ
และหนีส้นิของบรษิทั (Asset Liabilities Management : ALM)

ในการจัดสรรเงินลงทุนจะคำนึงถึงความสอดคลองและ
ครอบคลุมตั้งแตกระบวนการออกแบบ และพัฒนาผลิตภัณฑ
เพื่อใหบริษัทสามารถจายผลประโยชนตามภาระผูกพันตาม
กรมธรรม โดยการลงทุนเปนไปอยางระมัดระวัง มีกระบวนการ
บรหิารจดัการในเรือ่งการควบคมุความเสีย่งทีร่ดักมุ การจดัสรร
การลงทนุจะกระจายในหลากหลายรปูแบบ เพือ่เปนการกระจาย
ความเสี่ยงและเพิ่มผลตอบแทนในอัตราที่สูงขึ้น  โดยสินทรัพย
ลงทุนสวนใหญ เปนเงินลงทุนในพันธบัตรรัฐบาล พันธบัตร
รฐัวสิาหกจิ เงนิฝากธนาคาร เงนิกูยมืตามกรมธรรมและตราสารหนี้
ภาคเอกชนที่มีความมั่นคงสูงเปนสัดสวนประมาณรอยละ 
80 สงผลใหในป 2565 บริษัทมีผลตอบแทนจากการลงทุน
อยูที่รอยละ 5.04

เบี้ยประกันชีว�ต

 ในป 2565 จากการที ่OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติ
สามารถปรับปรุงกลยุทธการดำเนินธุรกิจไดครอบคลุมครบ
ในทุกมิติ ประกอบกับการใชเทคโนโลยีดิจิทัลมาชวยใน
การสรางสรรคนวัตกรรมผลิตภัณฑ และบริการ ที่ชวยทำให
การเชื่อมตอกับลูกคาเปนไปอยางไรรอยตอ สามารถสงมอบ
ความคุมครองไดตรงตามความตองการของลูกคา สงผลให 
ณ สิ้นป 2565 บริษัทมีรายไดจากเบี้ยประกันชีวิตในระดับที่
นาพอใจ โดยมเีบ้ียประกนัชวิีตรบัรวมจำนวนทัง้สิน้ 14,764 ลานบาท
เพิม่ข้ึนจากปกอนจำนวน 306 ลานบาท หรอืเพิม่ขึน้รอยละ 2.12 
ซึง่ประกอบดวยผลงานจากเบีย้ประกนัภัยรบัปแรก 1,883 ลานบาท
ลดลงจากปกอนจำนวน 14 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 0.74
เบีย้ประกนัภยัรบัจายครัง้เดยีว 774 ลานบาท เพิม่ขึน้จากปกอน
จำนวน 143 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 22.66 เบี้ยประกัน
ภัยอุบัติเหตุสวนบุคคล 159 ลานบาท ลดลงรอยละ 7.02 หรือ
12 ลานบาท และเบีย้ประกนัภยัรบัปตอไป จำนวน 11,948 ลานบาท
เพิ่มขึ้นจากปกอน 189 ลานบาทหรือคิดเปนรอยละ 1.61
โดยกรมธรรมมีผลบังคับในป 2565 มีจำนวนทั้งสิ้น 1,461,939 
กรมธรรม และในจำนวนดังกลาวเปนกรมธรรมรายใหมจำนวน 
170,344 กรมธรรม ดวยอัตราความคงอยูของกรมธรรมที่
รอยละ 86

เง�นจ�ายคืนให�ผู�เอาประกันและผู�รับประโยชน�

 ในป 2565 OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต
ไดสงมอบความคุมครองตามเง่ือนไขของกรมธรรมใหแก
ลูกคาผูเอาประกันชีวิต โดยมีเงินจายคืนใหผูเอาประกันและ
ผูรับประโยชนจำนวนเงิน 12,650 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากปกอน
จำนวนเงิน 175 ลานบาท หรือเพิ่มขึ้นรอยละ 1.40
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 ป 2565 ประเทศไทยยงัคงตองตอสูไปกบัสถานการณ COVID - 19 ตอเนือ่งเปนปท่ี 3 แตหลงัจากมกีารกลายพนัธุเปนสายพนัธุ
โอไมครอน ที่ถึงแมจะติดเชื้องาย และแพรกระจายเร็ว แตอาการไมรุนแรงเทาสายพันธุเดลตา ประกอบกับการที่ประชาชนสวนใหญ
ไดรับวัคซีน สงผลใหสถานการณเริ่มคลี่คลาย ภาครัฐเริ่มผอนคลายมาตรการตาง ๆ  ภาวะเศรษฐกิจเริ่มฟนฟู สำหรับ OCEAN LIFE 
ไทยสมุทรประกันชีวิต นับวายังเปนอีกปที่ตองเดินหนาสรางภูมิคุมกันในการดำเนินธุรกิจ การใชเทคโนโลยีดิจิทัลยังมีบทบาทสำคัญ
ในการสรางการเปลี่ยนแปลงเพื่อตอสูกับความไมแนนอนตาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต ในขณะเดียวกันก็เพื่อตอบสนองพฤติกรรม
ของผูบริโภคที่ปรับเปลี่ยนสูโลกดิจิทัลอยางรวดเร็ว 

ด�านธุรกิจ

 ป 2565 บริษัทยังคงเดินหนาตอยอดสโลแกน “รักคือ
พลงัของชวีติ” สูแนวคดิ LOVE MINDSET เพือ่สนบัสนนุใหคนไทย
พรอมรบัมอืทกุความไมแนนอนของชวีติ ดวยความรกั 3 ดาน คอื
รักสุขภาพ (Love Your Health) รักการออมวางแผนการเงิน
(Love Your Wealth) และรักษโลกชวยทำใหสังคมดีขึ้น 
(Love the World) ในขณะเดียวกันไดใชพลังความรักสราง
การเปลี่ยนแปลงในทุกมิติ เอาชนะความทาทายตาง ๆ และมี
ความพรอมในการดแูลลกูคาดวยผลติภณัฑประกนัชวีติทีต่อบโจทย
ทุกไลฟสไตล และบริการดิจิทัลที่ครอบคลุมครบวงจร สงผลให
ในป 2565 บริษัทสามารถเอาชนะความทาทายสรางการเติบโต
ใหกับธุรกิจ โดยมีรางวัลเกียรติยศในแวดวงประกันภัย รางวัล
บริษัทประกันชีวิตที่มีการบริหารงานดีเดน อันดับที่ 3 ซึ่งไดรับ
การคัดเลือกโดยสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสริม
การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) เปนสิ่งยืนยันใหเห็นถึง
ความแข็งแกรงของธุรกิจที่พรอมเดินหนาเคียงขางสังคมไทย

 นอกจากนั้นบริษัทยังมุงสรางการเติบโตอยางยั่งยืน
ดวยการบริหารจัดการดวยความรอบคอบและการกำกับดูแล
ที่มีประสิทธิภาพ คำนึงถึงผูมีสวนไดเสียในทุกภาคสวน โดยในป 
2565 OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต ไดเปดนโยบาย
การพฒันาอยางยัง่ยนื Sustainable with Love ซึง่ประกอบดวย
3 แกนหลกั และ 2 แรงผลกัดนั 1. Health – ความย่ังยนืดานสขุภาพ
สนับสนุนใหทุกคนรักสุขภาพ ใชชีวิตไมประมาท 2. Wealth – 
ความยั่งยืนทางการเงิน สนับสนุนความรักการออมและวางแผน
การเงนิ 3. World – ความยั่งยืนของโลกและสังคมที่ดี สนับสนุน
ความรกัษโลก สงัคม สิง่แวดลอม และมธีรรมาภบิาลตามแนวทาง 
ESG เพือ่โลกและสงัคมทีน่าอยู กบั 2 พลงัผลกัดนัไดแก People,
Culture & Partnerships สรางจิตสำนึกและพันธมิตรสราง
ความยั่งยืน และ Technology & Innovation - สรางนวัตกรรม
และเทคโนโลยีพื้นฐาน สนับสนุนใหการขับเคลื่อนโครงการ
ดานความยั่งยืนใหเปนเรื่องงาย
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 เพื่อเติมเต็มความสุขใหกับลูกคาในวาระครบรอบ 73 ป
การดำเนนิธรุกจิ ในป 2565 OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติ 
ไดจัดแคมเปญสุดยิ่งใหญแหงปที่จัดตอเนื่องเปนปที่ 4 “OCEAN 
LIFE ไทยสมุทร ลุนโชค 2 ชั้น ป 4” ชิงรางวัลรวมมูลคากวา
1.4 ลานบาท ประกอบดวยโชคชัน้ที ่1 ลุนจีท้องคำโอชหินกั 1 สลงึ 
ตลอดป รวม 56 รางวัล โชคชั้นที่ 2 ลุนรางวัลใหญรถยนตไฟฟา 
ORA Good Cat รุน 400 TECH จำนวน 1 รางวัล เมื่อลูกคา
ทำประกันสุขภาพ OCEAN LIFE ENJOY HEALTH กับบริษัท 
 ในขณะเดียวกัน บริษัทยังไดสนับสนุนใหลูกคาใชบริการ
ดิจิทัล เพื่อความสะดวกรวดเร็ว ตอบรับไลฟสไตลผูบริโภคในยุค
สงัคมไรเงนิสด (Cashless Society) อกีทัง้ยงัเพิม่ความปลอดภยั
ใหกับลูกคาจากสถานการณการแพรระบาดของ COVID – 19 
กับแคมเปญที่จัดตอเนื่องเปนปที่ 3 “OCEAN LIFE ไทยสมุทร 
สแกนปบ ลุนรบัโชค ป 3” โดยลกูคารบัสทิธิล์ุนรบัโชค 2 ตอตลอดป
ตอที่ 1 ลุนรับ E-Voucher จาก Big C จำนวน 400 รางวัล
ตอที ่2 ลุนตอรางวลัใหญ iPhone 13 /123 GB จำนวน 4 รางวลั 
จี้ทองคำโอชิ หนัก 1 สลึง จำนวน 10 รางวัล และบัตรของขวัญ 
Big C จำนวน 140 รางวัล เพียงลูกคาชำระเบี้ยประกันภัยป
ตอ ดวยการสแกน QR Code ผานชองทาง Mobile Banking 

และลงทะเบียน OCEAN CONNECTผาน LINE @oceanlife 
หรือ OCEAN CLUB APP 

ด�านบร�การลูกค�า

 จากการที่วิถีการดำเนินชีวิตของลูกคาเปลี่ยนแปลงไป
อยางกาวกระโดดจากวกิฤต COVID – 19 นำไปสูเทรนดการใชชวีติ
แบบ Next Normal ที่เปดรับเทคโนโลยีบริการดิจิทัล รวมถึง
แพลตฟอรมออนไลนตาง ๆ ดังนั้น OCEAN LIFE ไทยสมุทร
ประกันชีวิต จึงไดสงนวัตกรรมการบริการตาง ๆ เพื่อชวยทำให
การใชชวีติลูกคาเปนเรือ่งงาย สะดวกสบายยิง่ขึน้ อกีทัง้ยงัปลอดภยั
จากการสัมผัสกับโรคติดตออีกดวย โดยในป 2565 บริษัท
มีนวัตกรรมการบริการที่โดดเดน ดังนี้

 - OCEAN LIFE EASY CLAIM บริการเคลมสินไหม
ออนไลนผาน LINE : @Oceanlife เช่ือมตอ OCEAN CONNECT
ที่ชวยใหเรื่องเคลมเปนเรื่องงาย แบงเบาภาระของลูกคาในยาม
เจ็บปวยหากจำเปนตองเขารักษาตัวในโรงพยาบาล และตอง
สำรองจายคารักษาพยาบาล โดยครอบคลุมการเคลมคารักษา
พยาบาลจากการเจ็บปวยหรืออุบัติเหตุ สำหรับผูปวยใน (IPD) 
และผูปวยนอก(OPD) และกรณีสินไหมคาชดเชยรายไดรายวัน
ทั้งลูกคารายบุคคล และลูกคาประกันกลุม ซึ่งลูกคาสามารถ
สงเคลมสินไหมออนไลนไดงาย ๆ จากทุกที่ทุกเวลาตลอด
24 ชั่วโมง 
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 - OCEAN LIFE TELEMED x MorDee Application
ใหลกูคา OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติ ใชบรกิารปรกึษา
แพทยออนไลนผานแอปพลเิคชนั MorDee (หมอด)ี หมอประจำบาน
ในมอืคณุ หาหมอออนไลนไดทกุที ่ดวยทมีแพทยและผูเชีย่วชาญ
ดานสุขภาพจากสถาบันชั้นนำกวา 500 คน ครอบคลุม 20 สาขา 
ทั้งสุขภาพกายและสุขภาพใจ รวมถึงแพทยเฉพาะทางใหเลือก
ปรึกษาไดทั้งการแชท โทร หรือวิดีโอคอล พรอมบริการสงยา
ถึงบานทั่วประเทศ ไมตองเดินทางไปโรงพยาบาล และไมตอง
เสยีเวลารอควินาน ทีส่ำคญั บรกิารสดุพเิศษนี ้ลกูคา OCEAN LIFE
ไทยสมุทรประกันชีวิตสามารถใชสิทธิ์จากประกันที่มีความ
คุมครองผูปวยนอก หรอื OPD ทีม่อียู ภายใตวงเงนิความคุมครอง
ทั้งรายเดี่ยวและประกันกลุมโดยไมตองสำรองจายอีกดวย 
 - “บริการรับเงินผลประโยชนผานบัญชีธนาคาร หรือ 
Direct Pay หนึง่ในนวตักรรมบรกิารดวยรกั DigiLove Services”
ทีช่วยอำนวยความสะดวกใหลกูคาผูถอืกรมธรรมทกุทาน สามารถ
รับเงินผลประโยชนไดโดยตรงผานบัญชีธนาคาร หมดปญหา
การไมสะดวกมารบัเชค็ หรอืเชค็สญูหาย สามารถรบัเงนิไดรวดเรว็
ตรงตามเวลา แถมยังชวยใหลูกคาหลีกเลี่ยงการพบปะผูคนและ
ลดความเสีย่งตาง ๆ  โดยลูกคาสามารถสมคัรรบับริการ โดยลงทะเบยีน
OCEAN CONNECT ผาน Line @Oceanlife 
 - “OCHI CHATBOT”  นวตักรรมการบริการใหมลาสดุ!  
ผูชวยที่ทำใหทุกการติดตอเรื่องประกันชีวิตเปนเรื่องงาย ดวย
การอำนวยความสะดวกในการเขาถึงขอมูลแบบประกันไดอยาง
ครบถวน และชวยอำนวยความสะดวกใหลูกคาที่ตองการพูดคุย
แบบ Real Time ทัง้ขอมลูกรมธรรม และบรกิารตาง ๆ  พรอมระบบ
ตอบคำถามแบบอตัโนมตั ิและระบบ AI ชวยวเิคราะหบทสนทนา 
เพือ่แจงใหผูเชีย่วชาญในแตละดานเขามาใหบรกิารลกูคาโดยตรง 
ซึ่งลูกคาสามารถคุยกับ OCHI CHATBOT ผานทาง Facebook 
Messenger : Oceanlifepage  

 - LINE Sticker “OCHI MOVE” ซึ่ง OCEAN LIFE 
ไทยสมุทรประกันชีวิต สรางสรรคขึ้นเพื่อเปนสีสันเอาใจผูที่ชอบ
แชทผาน LINE ซึ่งเปนอีกหนึ่งแพลตฟอรมที่บริษัทใชสื่อสาร
กับลูกคา และเชื่อมตอบริการ OCEAN CONNECT ใหลูกคา
เขาถึงขอมูลกรมธรรมและบริการตางๆ ซึ่ง “OCHI MOVE” 
เปน LINE Sticker รปูแบบ Animation 3D พรอมขอความถายทอด
ถงึความรกัและความรูสกึตาง ๆ  ภายใตแนวคิด LOVE MINDSET
สะทอนผานโอชิ (OCHI) ซึ่งเปน Offif icial Brand Mascot
กับ 16 Character สุดนารัก สีสันสดใส เคลื่อนไหวดุกดิ๊ก
เพื่อใชเปนสื่อกลางในการสงตอความรัก ความหวงใย เติมเต็ม
ความสุขหนาแชทใหกับทุกคน 
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 เพือ่สรางประสบการณทีเ่หนอืความคาดหมายใหกบัลูกคา 
OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิตไดเดินหนาบริหารจัดการ
ความสัมพันธลูกคาดวยโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ทั้งการ
สรางการรบัรู การมสีวนรวม และการสงมอบสทิธปิระโยชนตาง ๆ  
ผาน OCEAN CLUB และ OCEAN CLUP APP ตลอดป 2565 
ไมวาจะเปนแคมเปญโปรโมชันเพื่ออำนวยความสะดวกและ
เพ่ิมโอกาสในการตัดสินใจซื้อสำหรับสมาชิกบัตรเครดิต
(Credit Card) ธนาคารทหารไทยธนชาต KTC ออมสนิ และ KBank
แคมเปญสงเสริมการขายผลิตภัณฑตาง ๆ รวมกับชองทาง
Digital Sales และพันธมิตรตาง ๆ อาทิ Ocean Property, 
LINE Family Club เพจ Sale Here และ Skootar 
 ในสวนของ OCEAN CLUB ไดมกีารยกระดบัสทิธปิระโยชน
ตาง ๆ ใหครอบคลุมทุกความตองการของลูกคา และพัฒนา 
OCEAN CLUB APP ใหสามารถลงทะเบียนใชงานไดงายขึ้น 
พรอมมีกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อสรางความสุขในทุกชวงเวลา
ใหกับลูกคา ทั้งกิจกรรม 7 Days Challenge สงเสริมสุขภาพดี
ใหกบัลกูคา โดยสนบัสนนุใหใชฟงกชนัเดนิใน OCEAN CLUB APP
แขงขันสะสมกาวเดินสูงสุดภายใน 7 วัน ลุนรับ OCHI COIN
และ Supersports Super Gift กิจกรรมโอชิชวนชิม โดย
ไดคัดสรรรานอาหารและเครื่องดื่ม แบรนดดังทั่วประเทศ
เพือ่มอบสทิธพิเิศษใหกบัสมาชกิ และผูใชงาน อาท ิรานขาวมนัไก
บญุตงกี,่ Tim Hortons, Jones Salad, Squeeze พรอมแคมเปญ
เอาใจสายมูเตลู โดยจับมือกับ Mootae World สรางสรรค
วอลเปเปอรเสริมดวงโอชิ พรอมรับคำทำนายและแบบประกัน
ทีเ่หมาะสมกับดวงชะตา และไดเปดตวั OCHI RUNNER GAME 
เกมสสนุกเพลิดเพลินกับการวิ่งตะลุยดานกับโอชิ พรอมสะสม
คะแนนเพื่อนำไปแลก E-Code หรือเปลี่ยนเปน OCHI COIN
ไดงาย ๆ  สงทายปลายปดวยกิจกรรมฉลองครบรอบ 4 ป 
OCEAN CLUB APP แทนคำขอบคณุสมาชกิทกุคน โดยใหลกูคา

ใช OCHI COIN ลุนรบัรางวลัมากมาย อาท ิกระเปาเดนิทางโอช,ิ 
เตาอบ Sharp, ตุกตาโอชไิทเกอร, ถงุมอืซลิโิคน LINE FRIENDS 
ฯลฯ พรอมจัดโปรโมชันพิเศษในวัน Double Sale เชน 2.2, 4.4,
5.5 และ Happy Monday, Happy Friday เพือ่ใหลกูคาสามารถใช
OCHI COIN แลกรบั Privilege แลกสนิคาพรเีมยีม หรอืรบัสวนลด
คาบริการจากพันธมิตรในราคาพิเศษ
 สำหรับ OCEAN CONNECT บริการที่ใหลูกคาเชื่อม
ตอผาน LINE Offif icial Account :@oceanlife และ OCEAN 
CLUB APP เขาถึงบริการ OCEAN LIFE iService เพื่อให
ลูกคาสามารถจัดการกรมธรรมดวยตนเองไดงาย ๆ แคปลายนิ้ว 
บริษัทไดทำการพัฒนาใหลูกคาสามารถเขาใชงานงายขึ้น โดยใช
เพยีงหมายเลขบตัรประชาชนของตนเองในการลงทะเบยีนเทานัน้ 
พรอมทั้งไดจัดกิจกรรม Connect ปบ รับเลย เพื่อดึงดูดใหลูกคา
ลงทะเบียน OCEAN CONNECT ผาน OCEAN LIFE LINE 
Offif icial Account มากขึ้น  เพียงลูกคาลงทะเบียนในแตละเดือน
จะไดรบัสทิธิล์ุนรบัรางวลัมากมาย อาท ิรหสัสวนลด Top’s, Big C,
MK นอกจากนั้นบริษัทยังไดพัฒนา Reward Platform
บน OCEAN LIFE LINE Offif icial Account เพือ่อำนวยความสะดวก
ใหลกูคาสามารถกดรบัสทิธพิเิศษตาง ๆ  ไดฟร ีเชน บรกิารปรกึษา
แพทยออนไลน บริการปรึกษาเภสัชกรออนไลน สวนลดโรงแรม 
รานอาหาร และโรงพยาบาล เปนตน และเพื่อความปลอดภัย
ของขอมลูลกูคาในการเขาใชงานเมนสูวนบคุคล บรษิทัไดกำหนดให
ลูกคาจะตองใสรหัสผานกอนการเขาถึงขอมูลตาง ๆ เชน ขอมูล
กรมธรรม ขอมูลสวนตัว ขอมูลสินไหม ชำระเบี้ย เปนตน พรอม
มีการจัดทำ Consent Form ความยินยอมเพื่อวัตถุประสงค
ทางการตลาด เพือ่ใหสอดคลองกบัพระราชบญัญตัคิุมครองขอมลู
สวนบุคคลอีกดวย

รายงานประจําป� 2565 45



 สำหรับ OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต ชองทาง
ตัวแทนประกันชีวิตนับเปนชองทางหลักในการขับเคลื่อนธุรกิจ
ซึ่งปจจุบันมีตัวแทนประกันชีวิตจำนวนกวา 16,000 คน เปนผูที่
ทำหนาที่แทนบริษัทเชื่อมตอกับลูกคาเพื่อนำเสนอผลิตภัณฑ
ประกนัชวีติและบรกิารทีต่อบโจทยตรงใจลกูคามากทีส่ดุ โดยในป 
2565 ชองทางตวัแทนประกนัชวีติ ไดจดัโครงการและกจิกรรมตาง ๆ
ทัง้ในรูปแบบ Virtual Event และ Event on Ground เพือ่สรรหา
ตวัแทนประกนัชวีติเขาสูธรุกจิ อาท ิโครงการเพือ่นใหม โครงการ 
Restart To Win และการเปด Ocean Recruiting Club ดูแล
ตวัแทนใหมดวยการสงเสรมิความรูและขอมลูขาวสารตาง ๆ  โดยมี
สถาบนัการเรยีนรูธรุกจิประกนัชวีติไทยสมทุร (Ocean Academy)
เปนศูนยกลางการอบรมและพัฒนาศักยภาพของตัวแทน
ประกนัชวีติทกุระดบัในทกุมติ ิเพือ่ทำใหตวัแทนสามารถสรางผลงาน
ไดอยางตอเนื่อง มีทีมงานที่แข็งแกรง มีรายไดที่ดี มีความมั่นคง
ในอาชีพไดอยางยั่งยืน 
 ในป 2565 บรษิทัไดเดนิหนายกระดบัตวัแทนประกนัชวีติ
สูการเปนที่ปรึกษาประกันชีวิต พรอมเพิ่มขีดความสามารถ
ในการนำเสนอการวางแผนความคุมครองความเสีย่งในมติติาง ๆ
ใหกบัลกูคาโดยคำนงึถงึความตองการทีแ่ทจรงิดวย 3 นโยบายหลกั

 1) การพัฒนาศักยภาพตัวแทนประกันชีวิตสูความ
เปนมอือาชีพ โดยการสราง Model การพฒันาตวัแทนรุนใหมผาน
โครงการ “New Star Agent” พรอมสรางกระบวนการขาย และ

รูปแบบการขายแนวใหม โดยปรับ Mindset ใหมุงเนนการขาย
และการบริการอยูบนความตองการ และความจำเปนของลูกคา
เปนสำคัญ Needs-Based Selling นอกจากนั้นยังไดพัฒนา
ศักยภาพตัวแทนระดับผูจัดการหนวยผานโครงการ “Manager 
Potential Plus” เพื่อยกระดับความสามารถใหปรับตัวตอการ
ใชเทคโนโลยีในยุคปจจุบัน รวมทั้งไดจัดตั้งทีม “Sales Coach” 
ซึ่งเปนบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญและเขาใจในกระบวนการ
ทำงานทัง้แนวทางการขายผลติภณัฑประกนัชวีติ และการบรกิาร
ทีค่รอบคลมุรอบดาน กระจายอยูในทกุภมูภิาคตาง ๆ  ทัว่ประเทศ 
เพื่อดูแลตัวแทนใหมใหอยูในอาชีพไดอยางยั่งยืน พรอมสงเสริม
ศักยภาพ และสรางแรงจูงใจใหกับตัวแทนประกันชีวิต มุงสู
คุณวุฒิระดับสากล “MDRT, COT, TOT” ซึ่งสงผลใหในป 2565 
OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติมตีวัแทนคณุวฒุริะดบัสากล
เพิ่มขึ้นรอยละ 43 เมื่อเทียบกับปที่ผานมา

 2) การปรับเปลี่ยนการขายสินคาตามความจำเปน
ของลูกคา ดวยการเนนขายสินคา Non-Interest Sensitive 
อยางตอเนือ่ง โดยมุงนำเสนอขายสนิคาดานสขุภาพ เพือ่ใหตอบโจทย
ความตองการของลกูคา และสรางความพงึพอใจจากความคุมครอง
ดานสขุภาพทีไ่ดรบั สงผลใหการเตบิโตของเบีย้ปแรกในผลติภณัฑ
ประกันสุขภาพ เพิ่มสูงขึ้นรอยละ 24.95 และมีขนาดกรมธรรม
สูงขึ้นรอยละ 41.9 เมื่อเทียบกับปกอน นอกจากนั้นบริษัทไดนำ
เทคโนโลยมีาใชในการพฒันาการขายใหเหมาะสมกบัสถานการณ

ด�านการขายผ�านช�องทางตัวแทนประกันชีว�ต
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การแพรระบาดของ COVID - 19 ดวยการขายแบบไมพบหนา 
(Digital face to face) ทำใหมสัีดสวนการขายในรปูแบบนีเ้พิม่ขึน้
ถงึรอยละ 12.92 รวมทัง้ไดตอยอดดวยการพฒันากระบวนการขาย
แบบ “Digital Face to Face” ใหเปนกระบวนการขายที่ทำได
อยางถาวร ดวยระบบปฏิบัติการที่พัฒนาขึ้นมาใหสามารถ
ตอบสนองการขายแบบ Online ไดอยางสะดวก และรวดเร็ว 
นอกจากนัน้ยงัไดจดัการสมัมนาดานสขุภาพผานชองทางออนไลน 
“Health Seminar Online” อยางสม่ำเสมอ พรอมถายทอด
จากสวนกลางสูภมูภิาค เพือ่สรางโอกาสในการขาย และชวยขยาย
ฐานลูกคาใหมผาน Social Media อีกทางหนึ่ง

 3) การสรางความยั่งยืนของธุรกิจ โดยการปรับปรุง
กระบวนการดานการบริการ และFit organization ดวยการ
ควบรวมสาขาที่สามารถใชทรัพยากรรวมกัน ชวยใหการบริหาร
ตนทุนมีประสิทธิภาพมากขึ้น พรอมทั้งปรับกระบวนการทำงาน
ที่รัดกุม Fit Process โดยสรางแนวทางการใหบริการดาน
การชำระเบีย้ประกนัทีห่ลากหลาย และยกเลกิการเกบ็เบีย้ประกนั
ผานตวัแทนประกนัชวีติปองกนัความเสีย่งใหกบัธรุกจิ ประกอบกบั
การจดัการบรกิารทีเ่หมาะสมครอบคลมุสำหรบัลกูคา Fit Service 
ดวยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการพัฒนาการบริการทั้ง
Online และ Offlf line ตอบโจทยลูกคาผูเอาประกัน และตัวแทน
ประกนัชวีติ ไมวาจะเปนบรกิารกอนการเจบ็ปวย เมือ่มกีารเจบ็ปวย
ตองเขารบัการรกัษาจากสถานพยาบาล รวมถงึการใหบรกิารดแูล
ในระยะพักฟน เพื่อสรางความพึงพอใจสูงสุดใหกับลูกคา และ
ชวยยกระดับคุณภาพชีวิตในทุกชวงชีวิตของลูกคา นอกจากนั้น
ยังไดใหความสำคัญกับอัตราความคงอยูของกรมธรรม ดวยการ
กำหนดใหเปนหลกัเกณฑสำคญัในการพจิารณาคณุวฒุ ิผลตอบแทน
และกจิกรรมสนบัสนนุตาง ๆ  สงผลใหอตัราความคงอยูเพิม่สงูขึน้
อยางชัดเจนที่รอยละ 86 ในขณะเดียวกัน บริษัทไดปรับปรุง

หลักเกณฑตาง ๆ ใหมีความเขมงวดมากขึ้น เพื่อลดความเสี่ยง 
และปองกนัการทจุรติทีจ่ะสงผลตอความเสยีหายแกผูเอาประกนั 
และธุรกิจตอไป 
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ด�านธุรกิจสถาบัน

 ในป 2565 ธรุกจิสถาบนัสามารถสรางการเตบิโตทีร่อยละ 
22 โดยไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากพันธมิตรที่สำคัญ คือ 
ธนาคารเพือ่การเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส) โดยยังคง
เนนการใหบริการอยางมืออาชีพ และการมีสวนรวมในการสราง
ความผูกพันอยางยั่งยืนกับพันธมิตร และชุมชนทองถิ่น โดยได
รวมทำกจิกรรมตาง ๆ  โดยเฉพาะกจิกรรมเพือ่สงัคม (Corporate 
Social Responsibility) อาทิ โครงการปลูกความรูดานเกษตร
เพื่ออาหารกลางวันในโรงเรียน การสนับสนุนอุปกรณการเรียน
และเมล็ดพันธุสำหรับเพาะปลูก และการเขารวมโครงการปลูก
ตนไมเพ่ิมสเีขยีว เปนตน พรอมปรบัเปลีย่นใหเทาทนัสถานการณ
การแพรระบาดของ COVID-19 ดวยการจัดการประชุมและ
การฝกอบรมในรูปแบบ Visual Training เพื่อใหสอดคลองกับ
สถานการณ สะดวก และปลอดภัยกับทุกภาคสวน

 ในป 2565 ถึงแมการขายผานชองทางพิเศษจะไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของ COVID – 19 แตจากการที่ใหความ
สำคัญในการดูแลลูกคาอยางใกลชิด และใชเทคโนโลยีดิจิทัลชวยอำนวยความสะดวกใหลูกคาสามารถเขาถึงบริการไดอยางสะดวก 
รวดเร็ว และปลอดภัยที่สุด การขายผานของทางพิเศษ จึงเปนชองทางที่ชวยขยายฐานลูกคาใหกับธุรกิจ และยังคงความสามารถใน
การสรางการเติบโตไดอยางโดดเดนทั้งในดานธุรกิจสถาบัน การตลาดประกันชีวิตกลุม และการขายผานชองทางดิจิทัล

ด�านช�องทางการขายพ�เศษ
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ด�านการตลาดประกันชีว�ตกลุ�ม

 ดานการตลาดประกันชีวิตกลุม ยังคงใหบริการดานการ
ประกันชีวิตกลุมเคียงขางผูประกอบการทุกประเภทธุรกิจ เพื่อ
มอบสวัสดิการใหกับพนักงาน ลูกจางในองคกรทั้งภาครัฐและ
เอกชน รวมทั้งสถาบันการศึกษาตาง ๆ พรอมทั้งใหคำแนะนำ
การประกันชีวิตและสุขภาพรายบุคคลเพิ่มเติมใหกับพนักงาน
ที่ตองการความคุมครองนอกเหนือจากสวัสดิการที่ไดรับจาก
นายจาง (Health Top up) โดยในป 2565 บริษัทไดปรับปรุง
กระบวนการนำเสนอขายประกันชีวิตกลุมผานชองทาง Online 
ทำใหสามารถเขาถึงลูกคาไดทั่วประเทศ โดยลดการสัมผัสและ
ประหยัดพลังงานในการเดินทาง พรอมเดินหนาพัฒนาการ
บริการหลังการขาย เพื่อใหลูกคาสามารถตรวจสอบขอมูล
ความคุมครอง ผลประโยชนตาง ๆ รวมถึงการทำธุรกรรมดาน
สนิไหม ผานชองทาง LINE เขาถงึบรกิาร OCEAN CONNECT 
อยางงายดายดวยตนเอง และไดสนับสนุนใหลูกคาเขาถึงสิทธิ
ประโยชน และติดตามกิจกรรมตาง ๆ ผาน OCEAN CLUB 
APP นอกจากนั้นยังไดจัดทำ Webinar เพื่อใหความรูดาน
สขุภาพกบัลกูคาผานชองทาง Online อยางตอเนือ่ง อกีทัง้ไดทำ
รายการ Ocean Gang Ocean Group ผานชองทาง Youtube 
ที่เต็มไปดวยสาระความรูดานสุขภาพ และความสนุกสนาน ให
สมาชิกประกันกลุมและลูกคาติดตามอยางตอเนื่องตลอดทั้งป 
รวมทั้งไดจัดกิจกรรมรักษโลก เพื่อสงมอบสิ่งดี ๆ ใหกับสังคม
และชุมชนรวมกับกลุมลูกคาอีกดวย นับวาเปนการตอกย้ำให
ลูกคามั่นใจในการใหบริการของ OCEAN LIFE ไทยสมุทร
ประกนัชวีติ วาจะอยูเคยีงขางกบัลกูคาในทกุทีท่กุเวลาทีต่องการ

ด�านการขายผ�านช�องทางดิจ�ทัล

 OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติ ไดพฒันาการขาย
ผานชองทางดจิทิลัอยางตอเนือ่งเพือ่ใหตอบสนองความตองการ
ในยุค Next Normal สอดรับกับสถานการณ COVID – 19 
และตอบโจทยไดทุกกลุมเปาหมาย โดยเฉพาะกลุมคนรุนใหมที่
ใชเทคโนโลยีดิจิทัลในชีวิตประจำวัน โดยในป 2565 บริษัทยัง
คงรักษาฐานลูกคาเดิม และขยายฐานลูกคาสูกลุมใหม ๆ ได
อยางตอเนื่อง โดยสามารถสรางยอดขายประกันชีวิตในชอง
ทางออนไลนผานเว็บไซต www.ocean.co.th สรางการเติบโต
ไดอยางนาพอใจถึงรอยละ 31 พรอมไมหยุดนิ่งที่จะพัฒนา
ผลิตภัณฑใหตอบโจทยความตองการ และมีความเหมาะสมกับ
การขายผานออนไลน พรอมเพิ่มโอกาสในการเขาถึงลูกคาคน
รุนใหม ดวยการจับมือกับ Startup ดาน Fintech อาทิ iTax ,
Refif in และพันธมิตรดานอสังหาริมทรัพย Ocean Property
นำเสนอขอเสนอทีต่อบโจทยตรงใจใหกบัลกูคา นอกจากนัน้ยงัมี
บริการไลฟแชท (Live Chat) ซึ่งมีผูเชี่ยวชาญดานประกันชีวิต
พรอมตอบคำถามเรือ่งประกนัชวีติ และไขขอของใจตาง ๆ  ภายใต
การรับรองมาตรฐานความปลอดภัยจากทางสำนักงาน
คณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
(คปภ.)
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แบบประกันโอเชี่ยนไลฟ� ซูพร�ม เฮลท� 

 แบบประกนัสขุภาพในรปูแบบสญัญาเพิม่เตมิระดบัพรเีมยีม
จาก OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต ใหความคุมครอง
แบบเหมาจายดวยวงเงินความคุมครองที่สูงถึง 80 ลานบาท
ตอรอบปกรมธรรมประกันภัยทำใหสามารถเขาถึงการรักษา
ที่มีประสิทธิภาพและเทคโนโลยีที่ล้ำสมัย ครบทั้งความคุมครอง
ผูปวยใน (IPD) และผูปวยนอก (OPD) รวมถึงวิธีการรักษา
โรคมะเร็งโดยเคมีบำบัด หรือ Targeted Therapy คุมครองการทำ 
MRI/CT Scan และความคุมครองเพิ่มเติม รับประกันภัยบุคคล
ที่มีอายุ 11-80 ป ตอสัญญาไดถึงอายุ 99 ป สามารถเลือกแผน
ความคุมครองได ตัง้แตความคุมครองคารกัษาพยาบาล 5 - 80 ลานบาท

 ในป 2565 OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต ไดพัฒนาผลิตภัณฑใหมเพื่อตอกย้ำการขับเคลื่อนดวยพลังความรัก
LOVE MINDSET ควบคูกับการทำใหประกันเปนเรื่องงายสำหรับทุกคน โดยมุงเนนการเติมเต็มความคุมครองดานสุขภาพ
เพือ่ตอบโจทยครอบคลมุในทกุกลุมลกูคาเปาหมายกบัสญัญาเพิม่เตมิสขุภาพทีใ่หความคุมครองคารกัษาพยาบาลสงูสดุถงึ 80 ลานบาท
ไปจนถึงแพ็กเกจแบบประกันคุมครองสุขภาพ และแบบประกันคุมครองโรครายแรงไซซเล็ก ที่ความคุมครองไมเล็กโดนใจกลุมลูกคา
ที่เริ่มตนทำประกัน และตอบรับสังคมผูสูงอายุดวยแบบประกันสำหรับผูสูงอายุ รวมถึงประกันอุบัติเหตุสำหรับผูที่รักการทองเที่ยว 
โดยมีรายละเอียดดังนี้

ดานผลิตภัณฑ

โครงการ โอชิ สมอล เฮลท� 

 แบบประกันสุขภาพไซซเล็ก ที่ความคุมครองไมเล็ก 
เหมาะสำหรบัผูทีเ่ริม่ตนทำประกนัสขุภาพ สมคัรงายผานชองทาง
ออนไลน ใหความคุมครองครอบคลุมทั้งผูปวยใน (IPD) และ
ผูปวยนอก (OPD) รบัประกนัภยับคุคลทีม่อีาย ุ16 - 70 ป คุมครอง
กรณีเสียชีวิต 50,000 บาท ใหความคุมครองคารักษาพยาบาล
แบบเหมาจายสงูสดุ 50,000 บาทตอครัง้ ไมจำกดัจำนวนครัง้ตอป
คุมครองคาหองพักเดี่ยวมาตรฐาน ไมตองกังวลเรื่องคาหอง
ที่ปรับเพิ่มในอนาคต เจ็บปวยเล็กนอยหาหมอไมตองนอน
โรงพยาบาล รับความคุมครองคารักษาพยาบาลผูปวยนอกสูงสุด 
1,000 บาทตอวัน 
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ประกันอ�บัติเหตุ โอเชี่ยนไลฟ� บิ�กไบค� ว�ไอพ�

 แบบประกันคุมครองอุบัติเหตุเพื่อชาว Big Bike ตอบโจทย
ผูที่มีไลฟสไตลชอบการทองเที่ยว ใหความคุมครองอุบัติเหตุจาก
การขับขี่หรือโดยสารรถจักรยานยนตแบบวีไอพี ดวยความคุมครอง
กรณีเสียชีวิตจากการขับข่ี หรือโดยสารรถจักรยานยนต 2 เทา
ของจำนวนเงินเอาประกันภัย สูงสุด 2,000,000 บาท คุมครอง
คารกัษาพยาบาลจากอบุตัเิหตสุงูสดุ 100,000 บาทตอครัง้ หากตรวจพบ
กระดูกชิ้นใหญแตกหักรับสูงสุด 30,000 บาท รับประกันภัยบุคคล
ที่มีอายุ 5 - 70 ป มีแผนความคุมครองใหเลือก 3 แผน สมัครงาย
ผานชองทางออนไลน 

แบบประกันโอชิ ซีไอ ท็อปทร� เอ็กซ�ตร�า

 แบบประกันคุมครองโรครายแรงสุดคุม คุมครองครอบคลุม
โรครายแรงที่เปนสาเหตุของการเสียชีวิตของคนไทย ใหคนทำงาน
ใชชวีติสบายใจแบบ Extra โดย Extra 1 ใหความคุมครอง 7 โรครายแรง
ไดแก โรคมะเรง็ระยะไมลกุลาม โรคมะเรง็ระยะลกุลาม โรคหลอดเลอืด
สมองแตกหรอือดุตนั โรคไตวายเรือ้รงั โรคหลอดลมปอดอดุกัน้เรือ้รงั
ขัน้รนุแรง / โรคปอดระยะสดุทาย โรคกลามเนือ้หวัใจตายเฉยีบพลนั
จากการขาดเลือด โรคไวรัสตับอักเสบขั้นรุนแรง คุมครองสูงสุด 
1,000,000 บาท Extra 2 คุมครองกรณเีสยีชวีติ 50,000 บาท หากเสยีชวีติ
จากอุบัติเหตุรับเพิ่มอีก 500,000 บาท Extra 3 หากไมเคลมตลอด
3 ป รับเงินคืนรอยละ 10 ของเบี้ยประกันภัยที่ชำระสะสม ในวัน
ครบกำหนดสัญญา รับประกันภัยบุคคลที่มีอายุ 20 - 60 ป มีแผน
ความคุมครองใหเลือก 2 แผน สมัครงายผานชองทางออนไลน

แบบประกันโอเชี่ยนไลฟ� สมาร�ท ซีเนียร� 90/90

 แบบประกันเพื่อผูสูงอายุ ที่สมัครงายผานชองทางออนไลน 
ไมตองตรวจและไมตองตอบคำถามสขุภาพ เพือ่รองรบัสงัคมผูสงูอายุ
ใหผูสูงอายุใชชีวิตหลังเกษียณอยางมีความสุขไดตามไลฟสไตล
ในแบบที่ชอบ รับเงินคืนรอยละ 3 ของจำนวนเงินเอาประกันภัย
ทุก 2 ป (เริ่มรับตั้งแตวันครบรอบปกรมธรรมที่ 3) หมดหวงมีมรดก
ใหลกูหลานหากเกิดเหตไุมคาดฝน คุมครองกรณเีสยีชวีติสงูสดุรอยละ 
160 ของจำนวนเงินเอาประกันภัย ระหวางปกรมธรรมที่ 19 เปนตน
ไป หรือหากมีชีวิตอยู ณ วันครบกำหนดสัญญารับรอยละ 180 ของ
จำนวนเงินเอาประกันภัย รับประกันภัยบุคคลที่มีอายุ 50 - 70 ป 
จำนวนเงินเอาประกันภัยขั้นต่ำ 50,000 บาท สามารถเลือกชำระ
เบี้ยรายเดือนได



ด�านทรัพยากรบุคคล

 ถงึแมวาในป 2565 สถานการณการแพรระบาด COVID – 19
จะลดความรุนแรงลง การบริหารทรัพยากรบุคคลยังคงตอง
ปรับกระบวนการทำงาน และพัฒนาบุคลากรใหเหมาะสมกับ
สถานการณ ดวยการสงเสริมและสนับสนุนทักษะใหม ๆ เพื่อ
ขบัเคลือ่นองคกรทามกลางการเปลีย่นแปลงทีร่วดเรว็สูเปาหมาย 
โดยมบีคุลากรเปนกำลงัสำคญั บรษิทัจงึมุงสรางประสบการณทีด่ี
ใหกับพนักงาน (Employee Experience) ดวยการนำเทคโนโลยี
มาใชในงานบรหิารทรพัยากรบคุคล ทัง้ดานการบรกิาร การเรยีนรู
พัฒนา การสื่อสาร การทำกิจกรรมสันทนาการตาง ๆ อาทิ 
การพัฒนา Line Offif icial ใหบริการตอบคำถามพนักงาน การ
สงมอบ HR Coinเปนรางวัลรูปแบบดิจิตัล (Digital Reward)
การปรบัสถานทีท่ำงานรองรบัการทำงานรปูแบบ Hybrid working
ชวยสงเสริมการคิดสรางสรรค
 นอกจากน้ัน บรษิทัไดใหความสำคญักบัการพฒันาความรู
ทักษะ ความสามารถ และทัศนคติ (The Right Mindset & The 
Right Skill ) ครอบคลุม Competency โดยหัวขอการเรียนรู
และพฒันาถกูออกแบบใหสอดคลองกบัลกัษณะงาน บทบาทหนาที่
ความรับผิดชอบ และสภาพแวดลอม ครอบคลุมการยกระดับ
(Upskilling)เรยีนรูใหม (Reskilling) หรอืขยายทกัษะ (Cross-skilling)
โดยใชรูปแบบการพัฒนาแบบผสมผสาน (Blended Learning)
ทัง้รปูแบบ  Classroom Training  (Face to Face), Virtual Learning,
Micro Learning  อาท ิหวัขอ Data Thinking & Customer Experience,
Data Governance, Digital Transformation, Leading change 
with trust, Emotional Intelligence, Winning Mindset, Sus-
tainability เปนตน  และสงเสริมการเรียนรู คนควาดวยตนเอง
ผานโปรแกรม Community of Practice (CoP), Center of 
Excellence (CoE) พรอมทั้งมีเวทีเปดโอกาสใหพนักงานคิด
สรางสรรค พัฒนางาน พัฒนาองคกรดวยการนำเสนอผาน
โครงการ Ocean Life Lean Challenge 

  บริษัทยังเดินหนาสรางคานิยมองคกรและความผูกพัน
ในองคกรอยางตอเนื่อง โดยมุงเนนการทำงานรวมกันในรูปแบบ 
Cross Functional Collaboration พรอมสงเสริมการยอมรับ
ในความแตกตางหลากหลายและใหความเทาเทียม อีกทั้งยัง
ใหความสำคัญกับการดูแลพนักงานใหมีสุขภาพกาย ใจที่ดีและ
สุขภาพการเงินมั่นคง ดวยการจัดกิจกรรมในรูปแบบตาง ๆ ทั้ง
On Ground Event และ Virtual Event  ตอบโจทยทุกกลุมเปาหมาย
อาทิ การสรางความภาคภูมิใจที่ทุกคนมีสวนรวมในความสำเร็จ
ขององคกร สื่อสารผาน Ocean Life Happy Anniversary
การชื่นชมผูที่เปนแบบอยางทั้งในดานผลงานและการแสดงออก
ตามคานยิมองคกร Employee of The Year, Employee of Division
การสรางความสุข ความสนุกใหพนักงานผาน Virtual Team 
Building, Happy Day, Thank You Day & CEO On the Floor  
การสงเสรมิการดแูลสขุภาพมกีารใหความรูโดยแพทยผูเชีย่วชาญ
ผาน Health Station และสนับสนุนใหพนักงานออกกำลังกาย
เขารวมในชมรมตางๆ ใหบริการดูแลสุขภาพใจ  โดยนักจิตวิทยา
ผูเชี่ยวชาญจาก iStrong (Mental Health) พรอมทั้งไดทำ
แบบสำรวจความคดิเหน็พนักงาน และนำผลมาวเิคราะหเพ่ือปรบัปรงุ
พัฒนาในดานตาง ๆ นอกเหนือจากนี้ยังสงเสริมใหพนักงาน
เขารวมกิจกรรมเพื่อสังคม และสิ่งแวดลอม อาทิ การบริจาค
สิ่งของ การคัดแยกขยะพลาสติก การรวมสรางพื้นที่สีเขียว
ดวยการปลูกตนไม เพื่อสรางโลก และสังคมที่นาอยูตามนโยบาย
การพัฒนาอยางยั่งยืน Sustainable with Love
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 แคมเปญโฆษณา TVC ผลิตภัณฑประกันสุขภาพ 
นวัตกรรมการดูแลสุขภาพ และแคมเปญโปรโมชั่น ซึ่งเปน
แคมเปญทีเ่ผยแพรสูสาธารณชนในชวงทีป่ระชาชนยงัคงใหความ
สนใจและใหความสำคัญกับการดูแลสุขภาพ และกำลังมองหา
ประกันชีวิต ประกันสุขภาพ รวมถึงการใชนวัตกรรมในการดูแล
สขุภาพ ใหกบัตนเองและครอบครวั อาท ิTVC Teaser ลมไดกล็กุ
ได รวมสงความรักเปนพลังใจใหทุกคนเริ่มตนสรางโอกาสใหมๆ 
ใหชีวิตอีกครั้ง ดวย LOVE MINDSET TVC Love Mindset 
สนับสนุนใหใชพลังความรัก หรือ LOVE MINDSET เปน
ภูมิตานทานของชีวิต TVC ชุด Enjoy Health นำเสนอประกัน
สุขภาพ “โอเชี่ยนไลฟ เอ็นจอย เฮลท” ประกันสุขภาพแบบ
เหมาจาย ที่คุม งาย สบายใจ เหมาจายสูงสุด 5 ลานบาท TVC
ชดุ TELEMED เชญิชวนทกุคนมารวมกนัชวยลดภาระใหบคุลากร
ทางการแพทย และใหคนไทยไดเขาถึงบริการดานสุขภาพผาน
ทางออนไลน ดวย OCEAN LIFE TeleMed บริการปรึกษา
แพทยออนไลน และบริการ OCEAN LIFE TelePharmacy
บรกิารปรกึษาเภสชักรออนไลน นอกจากนัน้ยงัมแีคมเปญโปรโม
ชั่น และผลิตภัณฑอื่น อาทิ TVC ชุด โชค 2 ชั้น ป 4 และ TVC 
ชุด Super Return 10/5 ประกันลดหยอนภาษี ยืนหนึ่ง ที่กลา
ใหคุณรับเงินคืน “สูง” ตั้งแตปแรก เพื่อไปลงทุนตอ

 แคมเปญ “ดวงรายเดือน หมอไก พ.พาทินี” โดยจับมือ
กับ หมอไก พ.พาทินี นักทำนายดวงชะตาชื่อดังจากหนังสือพิมพ
ไทยรัฐ เปดคำทำนายดวงชะตารายเดือน 12 ราศี พรอมคำ
แนะนำเสริมมงคล ปดความเสี่ยงและอุบัติเหตุตาง ๆ  เพื่อความ
มั่นใจตลอดป

ด�านการตลาด

 ในป 2565 OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต ยังคงเดินหนาตอยอดสโลแกน “รักคือพลังของชีวิต” สูแนวคิด LOVE 
MINDSET เพือ่สนับสนนุใหคนไทยพรอมรบัมอืทกุความไมแนนอนของชวีติ ในขณะเดยีวกนัไดใชพลงัความรกัสรางการเปลีย่นแปลง
ในทุกมิติ พรอมทั้งไดสื่อสารสรางการรับรูไปยังกลุมคนเมือง คนรุนใหม วัยทำงานในดานผลิตภัณฑ บริการ และนวัตกรรมสุขภาพ
ใหกับลูกคาและกลุมเปาหมายผานสื่อ และชองทางตาง ๆ ทุกพื้นที่ ทั่วประเทศ อยางตอเนื่อง ดังนี้
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งานวนัประกนัชวีติแหงชาต ิครัง้ที ่21 ประจำป 2565
จดัโดยสมาคมประกนัชวีติไทย และภาคสีมาชกิ นบัเปนครัง้แรก
ของการจัดกจิกรรมในรปูแบบ Virtual Event เตม็รปูแบบ เพือ่ให
ลูกคาและผูสนใจประกันชีวิตแบบตาง ๆ สามารถเขามาที่ 
Digital Virtual Booth OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติ
เลอืกซือ้ผลติภณัฑผานชองทางออนไลน พรอมโปรโมชัน่ ไดรบั
ไดลุน รวม 6 ตอ ภายในงาน

 งาน Thailand InsurTech Fair 2022 ครั้งแรก
ของงานประกันภัยที่ยิ่งใหญที่สุดแหงป ซึ่งจัดขึ้นในรูปแบบ 
Hybrid Event ผสมผสานระหวาง On Ground และ
Online Event โดยสำนกังานคณะกรรมการกำกบัและสงเสรมิ
การประกอบธรุกจิประกนัภยั (คปภ.) ภายในงาน OCEAN LIFE
ไทยสมทุรประกนัชวีติ คดัสรรแบบประกนัโดนใจ และโปรโมชนั
รบัเพิม่ 2 ตอ ใหเลอืกซือ้ผลติภณัฑภายในงาน พรอมกจิกรรม
ตรวจสุขภาพ ทำนายดวงจากอาจารยวาทิต สิรปวเรศ และ
เกมสสนุกใหลุนของที่ระลึกมากมาย

 แคมเปญ “ประกนัแกเคลด็ปชง” รบัความคุมครอง พรอมเสรมิดวงชะตา
และเปนกำลงัใจใหกบัลกูคาในชวงเทศกาลตรษุจนี ดวยแบบประกนัแกเคลด็ปชง 
ดวยชดุคุมครองแคลวคลาด (ประกนัอบุตัเิหต)ุ และชดุสขุภาพแขง็แรง (แบบประกนั
สุขภาพ) รับวัตถุมงคล และสงรายชื่อทำพิธีฝากดวงปชง กับเทพเจาไทสวยเอี๊ย
ทีว่ดัเลงเนยยี ่2 (วดับรมราชากาญจนาภเิษกอนสุรณ บางบวัทอง นนทบรุ)ี เสรมิสริมิงคล
ตลอดป 2565

 แคมเปญ “OCEAN LIFE LOVE EQUALITY” สนับสนุน
ทุกรูปแบบความรัก และทุกคูรัก LGBTQ+ เพราะเราเชื่อในคุณคา
ที่ยิ่งใหญของความรัก ไมวาความรักจะเปนรูปแบบไหน ทุกความรัก
ลวนมีคุณคา มีศักดิ์ศรี และมีความเทาเทียมกัน ดวยความคุมครอง
จากประกันชีวิตจาก OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต เพียง
ทำประกันชีวิตมอบใหแกกันและกัน และระบุความสัมพันธ
ของผูรับผลประโยชนในฐานะ “คูชีวิต” พรอมแนบเอกสารรับรอง
ความสัมพันธ เพื่อใหทุกคูรักพรอมเดินหนาใชชีวิตคูอยางมั่นใจ 



ด�านเทคโนโลยีสารสนเทศ

 OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต เดินหนาพัฒนา
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศอยางตอเนื่อง เพื่อสรางศักยภาพ
ความแข็งแกรงในการขับเคลื่อนธุรกิจ เพิ่มขีดความสามารถ
ในการแขงขันใหกับองคกร รองรับการเติบโตในยุคดิจิทัล และ
ตอบสนองความตองการของลกูคาทุกกลุมในทกุระบบนเิวศธรุกจิ 
(Ecosystems) โดยมุงเนนการพัฒนาใน 4 มิติสำคัญ 

 1. Digital Transformation : การพัฒนาเพื่อปรับ
เปลี่ยนสูองคกรดิจิทัล ชวยยกระดับทั้งดานการขายและการ
ใหบริการ (Front Offif ice and Back Offif ice) โดยกระบวนการ
ที่มีประสิทธิภาพ และเทคโนโลยีที่ทันสมัย มุงสูการสราง
ประสบการณที่ดีใหกับลูกคา (Customer First) ดวยการเลือกใช
เทคโนโลยีที่เหมาะสม และยืดหยุนในการสรางนวัตกรรม
ดานประกันชีวิตเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน พรอมวิเคราะห
ขอมูล (Data Analytics) ควบคูกับระบบงาน เพื่อใหองคกร
สามารถนำขอมลูและเทคโนโลยมีาใชใหเกดิประโยชนในหลายมติิ
และสราง Ecosystems เนนการพฒันาดาน Integration and  API
เพือ่เชือ่มตอและใหบรกิารรวมกบั Partner ทีเ่ชือ่ถอืได ตอยอดสราง
การเติบโตอยางยั่งยืน

 2. New Products : การพัฒนาดานผลิตภัณฑใหม 
เพื่อตอบสนองความตองการของตลาดและลูกคา ไดหลากหลาย
มากยิ่งขึ้น 

 3. Operational Improvement : การพัฒนาเพื่อ
ความเปนเลิศดานการปฏิบัติงานและบริการ เพื่อเพิ่มศักยภาพ
การทำงานและการใหบรกิาร โดยประยุกตใชเทคโนโลยทีีท่นัสมยั 
และการวเิคราะหขอมลูอยางมปีระสทิธภิาพ เพ่ือใหเกดิประโยชน
สูงสุดตอองคกร

 4. Regulatory Compliance : การพฒันาตามมาตรฐาน
ขอกำหนดดานความมัน่คงปลอดภยั เพือ่ใหเปนไปตามมาตรฐาน
และขอกำหนดตาง ๆ ของภาครัฐ เพื่อใหสามารถปกปองขอมูล
ลูกคาและระบบสารสนเทศจากภัยคุกคามทางดิจิทัล (Cyber
Security) สรางความเชื่อมั่นใหกับผูบริโภคของ OCEAN LIFE
ไทยสมทุรประกนัชวีติ สงผลใหในป 2565 บรษิทัไดรบัประกาศนยีบตัร
หนวยงานที่มีการปฏิบัติตามมาตรฐานดานการรักษาความมั่นคง
ปลอดภยัไซเบอรขัน้ตนทีจ่ำเปน ระดบัดเีลศิ (Certificate of Cyber
Hygiene : Gold level) จากสำนักคณะกรรมการการรักษาความ
มัน่คงปลอดภยัไซเบอรแหงชาต ิ- สกมช (National Cyber Security
Agency - NCSA) 
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ป�จจัยความเสี่ยงและการบร�หารความเสี่ยงของบร�ษัท

 ในป 2565 COVID-19 ยังคงระบาดในประเทศตาง ๆ ทั่วโลก รวมถึงประเทศไทย ในสวนของบริษัทไดมี
การดำเนนิการในดานตาง ๆ  เพือ่ลดผลกระทบของ COVID-19 โดยบรษิทัมกีระบวนการ ระบบและเครือ่งมอืไวรองรบั
ในการใหพนักงานปฏิบัติงานจากที่บาน (Work from home) นอกจากนี้บริษัทนำเทคโนโลยีมาใชสนับสนุนการ
ดำเนินงานเพื่อสามารถใหบริการลูกคาไดอยางครบวงจรตั้งแตการเสนอขายไปจนถึงการชดใชเงินตามสัญญา
ประกันชีวิต ซึ่งทำใหลูกคาไดรับบริการที่สะดวกและรวดเร็วมากขึ้น และตอบสนองกับไลฟสไตลและความตองการ
ใชชองทางออนไลนที่เพิ่มมากขึ้น
 นอกเหนือจากปจจัยดาน COVID-19 บริษัทมีการประเมินปจจัยเสี่ยงตาง ๆ โดยปจจัยเสี่ยงที่สำคัญไดแก
 • ปจจยัทางดานเงนิเฟอทีส่งผลกระทบทางลบตอกำลงัซือ้ประกนัชวีติของกลุมลกูคาเปาหมายทีม่รีายไดนอย 
 • ปจจัยดานสงครามทางการคาระหวางจีนกับสหรัฐ  
 • ปจจัยทางดานสงครามรัสเซีย - ยูเครน
 • ปจจัยทางดานกฎระเบียบ และขอบังคับใหม ๆ จากหนวยงานกำกับดูแล
 • ปจจัยทางดานเทคโนโลยี เชน Insurtech, Blockchain Technology, Decentralized Finance และ 
  Metaverse
 • ปจจัยทางการเมือง

 บริษัทมีการบริหารจัดการความเสี่ยงเปนไปตามมาตรฐานของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) โดยมีกรอบและนโยบายการบริหารความเสี่ยง สำหรับใชเปนกรอบในการบริหารความเสี่ยง
ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงที่สำคัญไดแกความเสี่ยงดานกลยุทธ ความเสี่ยงดานตลาด ความเสี่ยงดานเครดิต ความเสี่ยงดาน
ปฏบิตักิาร ความเสีย่งดานชือ่เสยีง ความเสีย่งดานเทคโนโลยสีารสนเทศและความปลอดภยัทางไซเบอร ความเสีย่งดานโรคระบาด
และความเสี่ยงดานกฎหมายและขอบังคับ ทั้งนี้เพื่อใหบริษัทบริหารจัดการความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิผล บริษัทไดมี
การปลูกฝงวัฒนธรรมองคกรเพื่อใหผูบริหารและพนักงานเกิดความตระหนักถึงความเสี่ยงและมีการบริหารจัดการเพื่อ
ลดความเสีย่ง นอกจากนีบ้รษิทัไดกำหนดบทบาทหนาทีแ่ละความรบัผิดชอบของคณะกรรมการชุดตาง ๆ  และผูบรหิาร เพือ่กำกบัดแูล
ใหหนวยงานมีการบริหารจัดการความเสี่ยงในกิจกรรมการดำเนินงาน โดยหนวยงานมีการระบุและประเมินความเสี่ยง 
การตอบสนองความเสี่ยง การติดตามและรายงานความเสี่ยง รวมถึงมีการกำหนดและติดตามดัชนีชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ 
 การบรหิารความเสีย่ง เปนหนาทีแ่ละความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทั ผูบรหิารและพนกังานทกุคน โดยบรษิทั
ไดมกีารสือ่สารและพฒันาบคุลากรอยางตอเนือ่ง เพือ่ใหผูบรหิารและพนกังานเกดิความตระหนกัถงึความเสีย่ง มคีวามรู ความเขาใจ
ในหลักการและวิธีการในการบริหารความเสี่ยง เพื่อที่สามารถเห็นถึงความเสี่ยงและคาดการณความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และ
หาวิธีการลดความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได
 ปจจัยสำคัญท่ีมีผลตอเงินกองทุนที่ตองดำรงตามกฎหมาย (Risk Based Capital) ไดแกความเสี่ยงดานตลาด
ที่เกิดจากความผันผวนของอัตราดอกเบี้ยที่สงผลกระทบตอมูลคาของสินทรัพยลงทุนและหนี้สิน และกระทบตอมูลคาปจจุบัน
ของกระแสเงินสด สินทรัพย และหนี้สิน บริษัทมีการบริหารจัดการความเสี่ยงดานสินทรัพยและหนี้สิน (Asset and Liability 
Management) โดยมีการวางแผนและบริหารจัดการเพื่อทำใหกระแสเงินสดเขา มีความสอดคลองกับกระแสเงินสดออก 
นอกจากนีบ้รษิทัมกีารประเมนิความเพยีงพอของเงนิกองทนุฯ ภายใตสถานการณตาง ๆ  (Scenario Stress Test) เพือ่ใหมัน่ใจ
ไดวาหากเกิดเหตุการณที่ไมคาดคิด บริษัทมีเงินกองทุนเพียงพอที่จะสามารถรองรับความเสียหาย 
 บริษัทคำนึงถึงผลประโยชนของผูมีสวนรวมทั้งหมด (Stakeholders) ซึ่งประกอบดวย ผูถือหุน พนักงาน ลูกคา คูคา
และหนวยงานกำกับดูแล โดยเฉพาะอยางยิ่งการรักษาระดับเงินกองทุนที่ตองดำรงตามกฎหมาย ใหอยูในระดับที่เพียงพอ
และเหมาะสม โดย ณ สิ้นป 2565 บริษัทมีเงินกองทุนอยูที่รอยละ 435.28 ซึ่งสูงกวาเงินกองทุนขั้นต่ำท่ีกฎหมายกำหนด
ทีร่อยละ 140 โดยเงนิกองทนุของบรษิทัอยูในระดบัทีส่งูมากเมือ่เทยีบกบัอตุสาหกรรมประกนัชวีติ และเพยีงพอตอการดำเนนิธรุกจิ
ของบรษิทัในปจจบุนัและอนาคต รวมทัง้สามารถรองรบัความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้ในอนาคต นอกจากนีบ้รษิทัมอีตัราผลตอบแทน
จากการลงทุนและผลประกอบการอยูในระดับที่นาพอใจ
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กิจกรรม OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีว�ต ป� 2565

73 ป� OCEAN LIFE  ไทยสมุทรประกันชีว�ต เดินหน�าใช�พลังความรักขับเคลื่อนธุรกิจ
 OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติ โดยคณุนสุรา (อสัสกลุ) บญัญตัปิยพจน ประธานเจาหนาทีบ่รหิารและกรรมการผูจดัการ
พรอมคณะผูบรหิาร รวมสกัการะพระพรหม พรอมทำบญุเลีย้งพระ ในโอกาสครบรอบ 73 ปในการดำเนนิธรุกจิในวนัที ่11 มกราคม 2565
เพื่อความเปนสิริมงคล ความเจริญรุงเรือง และเปนขวัญกำลังใจในการปฏิบัติหนาที่ดูแลคนไทยดวยพลังความรัก ใหทุกคนมีสุขภาพ
ที่แข็งแรง มีความมั่นคงทางการเงิน และมีพลังในการดูแลชวยเหลือแบงปนผูอื่น มุงสรางการเติบโตอยางยั่งยืนเคียงขางสังคมไทย
ตลอดไป ณ บริเวณหนาอาคารโอเชี่ยนทาวเวอร 1 สำนักงานใหญ พรอมกับสาขาทั่วประเทศ

OCEAN LIFE  ไทยสมทุร รบัรางวลับร�ษัทประกันชวี�ตท่ีมีการบร�หารงานดเีด�น’ 

 OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต โดยคุณบังอร สาธิตคณิตกุล ผูชวยกรรมการผูจัดการ รับรางวัล “บริษัทประกันชีวิต
ทีม่กีารบรหิารงานดเีดน” อนัดบัที ่3 ประจำป 2564 ในงานมอบรางวลัประกนัภยัดเีดนครบวงจร (Prime Minister’s Insurance Awards)

ประจำป 2565 จากคุณอาคม เติมพิทยาไพสิฐ รัฐมนตรีวาการ
กระทรวงการคลงั ซึง่รางวลัดงักลาวเปนรางวลัทีไ่ดรบัการคดัเลอืก
จากสำนกังานคณะกรรมการกำกบัและสงเสรมิการประกอบธรุกจิ
ประกันภัย (คปภ.) เพื่อเปนการประกาศเกียรติคุณ และยกยอง
ผูประกอบการธุรกิจประกันชีวิต ที่สามารถบริหารงานไดอยาง
โดดเดน และมีประสิทธิภาพ ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล อีกทั้ง
ยังมีผลการดำเนินงานที่เติบโตขึ้นอยางตอเนื่อง สะทอนใหเห็น
ถึงความแข็งแกรงของธุรกิจที่พรอมสรางการเติบโตเคียงขาง
สังคมไทยอยางย่ังยืนสืบไป ณ หองประชุมฟนิกซ 1-6 
ศูนยแสดงสินคาและการประชุมอิมแพ็ค เมืองทองธานี



รายงานประจําป� 2565 59

OCEAN LIFE  ไทยสมุทรประกันชีว�ต ร�วมบร�จาคโลหิตเนื่องในวันประกันแห�งชาติ 
 OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติ โดยคณุนสุรา (อสัสกลุ) บญัญตัปิยพจน ประธานเจาหนาทีบ่รหิารและกรรมการผูจดัการ 
(CEO) นำทมีคณะผูบรหิารและพนกังาน รวมสงพลงัความรกั รวมบริจาคโลหติชวยเหลอืชวีติเพือ่นมนษุย เนือ่งในโอกาสวนัประกนัชวีติ
แหงชาต ิ31 กรกฎาคม ของทกุป โดยไดรบัเกยีรตจิากดร.สทุธพิล ทวชียัการ เลขาธกิารคณะกรรมการกำกบัและสงเสรมิการประกอบธรุกจิ
ประกันภัย (คปภ.) รวมดวย ทั้งนี้ เพื่อเพิ่มปริมาณโลหิตสำรองใหแกสภากาชาดไทย ในการนำไปชวยเหลือชีวิตผูปวย และผูบาดเจ็บ
ทัว่ประเทศจากการทีใ่นปจจบุนัมผีูรวมบรจิาคโลหติ
ลดลงเนื่องจากสถานการณการแพรระบาด
ของ COVID – 19 ซึ่งการบริจาคโลหิตเนื่องใน
วันประกันชีวิตแหงชาติในครั้งนี้ นอกจากเปน
การรวมใจกันของวงการประกันชีวิตแลว
ยังเปนการรวมพลังของผูบริหาร และพนักงาน 
OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติทัว่ประเทศ 
ในการแสดงออกถึงจิตสำนึกของการเปนผูให
ที่ยิ่งใหญ ภายใตแนวคิด LOVE MINDSET 
ซึ่งหนึ่งในนั้นคือ LOVE the World รักษโลก
ชวยกันดูแลสังคมใหดีขึ้น รวมสรางสังคม
แหงการแบงปน สงเสริมใหเกิดความสุขที่ยั่งยืน

OCEAN LIFE  ไทยสมุทรประกันชีว�ต 
รับรางวัล “องค�กรที่สนับสนุนงานด�านคนพ�การดีเด�น”
 OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต โดยคุณสุวรรณ อุดมเฉลิมเดช ผูชวยกรรมการผูจัดการ รับรางวัลองคกรที่สนับสนุน
งานดานคนพิการ ในระดับดีเดน ประจำป 2565 จากคุณอนุกูล ปดแกว ปลัดกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
จัดโดยกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ในงานวันคนพิการสากล 
ประจำป2565 ซึ่งรางวัลดังกลาวแสดงใหเห็นถึงความตั้งใจของ OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต ในการเปนองคกรที่คำนึงถึง
การเติบโตอยางยั่งยืนในทุกมิติ โดยเฉพาะการสนับสนุนความหลากหลายและการยอมรับความแตกตางของบุคลากรในองคกร
Diversity and Inclusion (D&I) ดวยการ
เปดโอกาสใหผูพิการมีความมั่นคงในชีวิต
โดยใชความรูความสามารถในการประกอบอาชพี
อยางสุจริต สรางความภาคภูมิใจใหกับตนเอง 
ครอบครัว และเปนบุคคลที่มีคุณคาตอสังคม
และประเทศชาติ ในปจจุบันบริษัทมีพนักงาน
ที่มีความบกพรองทางการไดยินจำนวน 19 คน
ซึ่งทุกคนไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียม ทั้งการ
พฒันาศักยภาพความกาวหนาในอาชพี การไดรบั
สิทธิ์และสวัสดิการตาง ๆ และทุกคนได
มีสวนรวมในการใชพลังความรักดูแลสังคมและ
สิ่งแวดลอมเพื่อสรางโลกที่นาอยู และสราง
การเติบโตอยางยั่งยืนใหกับองคกรผานกิจกรรม
ตาง ๆ อยางตอเนื่อง
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OCEAN LIFE  ไทยสมุทรประกันชีว�ต
ต�อนรับคณะ Dai-ichi Life Insurance (Cambodia) PLC.

 OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติ โดยคณุนสุรา (อสัสกลุ) บญัญตัปิยพจน ประธานเจาหนาทีบ่รหิารและกรรมการผูจดัการ 
(CEO) พรอมคณะผูบริหาร ไดใหการตอนรับ Mr.Allen Thai, CEO of Dai-ichi Life Insurance (Cambodia) PLC. พรอมคณะ
จำนวน 53 ทาน ซึง่เปนหนึง่ในกลุมบรษิทัพนัธมติรทางธรุกจิ ไดอจิ ิประกนัชวีติ (ประเทศญีปุ่น) ในโอกาสทีไ่ดเขาเยีย่มชมพรอมรบัฟง
กลยุทธในการดำเนินธุรกิจฝาวิกฤต รวมทั้งทิศทางในการดำเนินธุรกิจหลังจาก COVID - 19 โดยไดเยี่ยมชมการทำงานของ

OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต
ในสวนงานตาง ๆ  ทั้งดานการใชนวัตกรรม
ในการบริการลูกคา การดูแลพนักงาน
ในมติติาง ๆ  อยางเทาเทยีมและการเดนิหนา
นโยบายการพัฒนาอยางยั่งยืน ในโอกาส
ที่เดินทางมาศึกษาดูงานในประเทศไทย 
ซึ่งการเยี่ยมชมในครั้งนี้นับเปนโอกาส
อันดีในการสานสัมพันธกับบริษัทในกลุม
ไดอิจิในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
โดยการตอนรับครั้งนี้เต็มไปดวยความ
อบอุนเปนกนัเอง ณ สำนกังานใหญ อาคาร 
OCEAN TOWER 1 ถนนรัชดาภิเษก

OCEAN LIFE  ไทยสมุทรประกันชีว�ต
รับมอบเข็มกลัดชมรมจรรยาบรรณหอการค�าไทย ป� 2565
 OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติ โดยคณุนสุรา (อสัสกลุ) บญัญตัปิยพจน ประธานเจาหนาทีบ่รหิารและกรรมการผูจดัการ 
(CEO) รบัมอบเขม็กลดัชมรมจรรยาบรรณหอการคาไทย ประจำป 2565 จากคณุสนัน่ องัอบุลกลุ ประธานกรรมการหอการคาไทยและ
สภาหอการคาแหงประเทศไทย ในฐานะที่ OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต เปนองคกรที่ไดรับรางวัลประกาศเกียรติคุณจรรยา
บรรณดเีดนหอการคาไทยในปท่ีผานมา ซึง่
พธิดีงักลาวจดัขึน้ในงานประกาศเกยีรตคิณุ
จรรยาบรรณดีเดน หอการคาไทย ประจำ
ป 2565 (TCC BEST AWARDS 2022) 
โดยตลอดระยะเวลากวา 73 ปที่ผาน
มา OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกัน
ชีวิตดำเนินธุรกิจโดยยึดหลักธรรมาภิบาล
บนพื้นฐานของจรรยาบรรณ และความ
รับผิดชอบในทุกมิติ พรอมบริหารจัดการ
ดวยความโปรงใสรกัษาความสจุรติยตุธิรรม 
ปลูกฝงคานิยมและทัศนคติใหบุคลากร
ยึดมั่นในหลักคุณธรรมและทำความดี
มสีวนรวมในการดแูลสงัคม และสิง่แวดลอม
มุงสรางการเตบิโตอยางยัง่ยนืใหกบัองคกร
อยางแทจริง 
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OCEAN LIFE  ไทยสมุทรประกันชีว�ต
มอบเง�นสมทบทุนโครงการ ‘เยือนเย็น ว�สาหกิจเพ�่อสังคม”

 คณุนสุรา (อสัสกลุ) บญัญตัปิยพจน ประธานเจาหนาทีบ่รหิารและกรรมการผูจดัการ (CEO) OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติ
เดินหนาเปนบริษัทประกันชีวิตที่ไมเพียงมุงขายประกันชีวิตเพียงอยางเดียว แตยังตองการเปนสวนหนึ่งที่ชวยดูแลสุขภาพลูกคา
ใหมคีณุภาพชวีติทีด่ใีนทกุชวงเวลาของชวีติ ตัง้แตกอนปวย เมือ่ปวย และหลงัปวย โดยเฉพาะอยางยิง่ในเรือ่งของ Palliative Care หรือ
การดูแลแบบประคับประคองในระยะสุดทายของชีวิต
ซึ่งเปนชวงเวลาสำคัญของชีวิตที่ เราใหความสำคัญ
ดังนั้น จึงไดรวมสนับสนุนองคกรที่ดีอยาง “เยือนเย็น” 
วิสาหกิจเพื่อสังคม ที่ใหบริการดูแลผูปวยระยะสุดทาย
แบบประคบัประคอง โดยไดมอบเงนิจำนวน 100,000 บาท
ใหแก ศาสตราจารย ดร.นพ.อศิรางค นชุประยรู ผูอำนวยการ
แพทยผูมีใจอาสาซึ่งเปนผูกอตั้ง “เยือนเย็น” เพื่อรวมเปน
สวนหนึง่ในการสงมอบพลงัความรกัดแูลชวีติผูปวยระยะสดุทาย
และครอบครัวในชวงเวลาที่เหลืออยูใหดีที่สุด สามารถ
รับมือกับความทุกขทั้งดานรางกายและจิตใจ เม่ือตองอยู
ในวาระสุดทายของชีวิต โดยผูปวยมีโอกาสเลือกใชชีวิต
ตามที่ตองการอยางเต็มท่ีกอนที่จะจากไปอยางสงบตาม
กฎของธรรมชาติ และสมศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  อีกทั้ง
ยงัมสีวนชวยลดจำนวนผูปวยในโรงพยาบาล และลดภาระ
ของแพทยพยาบาลลงอีกดวย 

OCEAN LIFE  ไทยสมุทรประกันชีว�ต จับมือ ทรู ดิจ�ทัล 
ให�ลูกค�าพบแพทย�ออนไลน�ได�ง�ายๆ ผ�านแอปพลิเคชัน MorDee (หมอดี) 

 OCEAN LIFE.ไทยสมทุรประกนัชวีติ โดยคณุนสุรา (อสัสกลุ) บญัญตัปิยพจน ประธานเจาหนาทีบ่รหิารและกรรมการผูจดัการ 
(CEO) ตระหนักถึงวิถีการดำเนินชีวิตของลูกคาที่เปลี่ยนแปลงไปอยางกาวกระโดดจากวิกฤต COVID – 19 นำไปสูเทรนดการใชชีวิต
วถิใีหม ทีเ่ปดรบัเทคโนโลยบีรกิารดจิทิลั รวมถงึแพลตฟอรมออนไลนตาง ๆ  ทีจ่ะชวยทำใหการใชชวีติเปนเรือ่งงาย สะดวกสบายยิง่ขึน้
ลาสุด! OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต รวมมือกับ ทรู ดิจิทัล กรุป โดย คุณยศวีร นิรันดรวิชย ผูอำนวยการฝายการตลาด
และพัฒนาธุรกิจดิจิทัล เฮลท สงนวัตกรรมการบริการ 
OCEAN LIFE TELEMED x MorDee Application
ใหลูกคาOCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต ใชบริการ
ปรกึษาแพทยออนไลนผานแอปพลเิคชนั MorDee (หมอด)ี
หมอประจำบานในมือคุณ ใหหาหมอออนไลนไดทุกที่ 
มทีมีแพทยและผูเชีย่วขาญดานสุขภาพจากสถาบันชั้นนำ
กวา 500 คน ครอบคลมุ 20 สาขา ท้ังสขุภาพกายและสขุภาพ
ใจ รวมถึงแพทยเฉพาะทางเลือกปรึกษาไดทั้งการแชท
โทร หรือวิดีโอคอล พรอมบริการสงยาถึงบานทั่วประเทศ 
ไมตองเดินทางไปโรงพยาบาล และไมตองเสียเวลา
รอคิวนาน ที่สำคัญ บริการสุดพิเศษนี้ลูกคา OCEAN 
LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติสามารถใชสทิธิจ์ากประกนัทีม่ี
ความคุมครองผูปวยนอก หรือ OPD ที่มีอยู ภายใตวงเงิน
ความคุมครองทั้งรายเดี่ยวและประกันกลุม* (ขึ้นอยูกับ
แผนความคุมครองตามกรมธรรม) โดยไมตองสำรองจาย
อีกดวย  
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นโยบายการพัฒนาอย�างยั่งยืน

 OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต  ตระหนักดีวาโลกกำลังเผชิญกับปญหาตาง ๆ รอบดาน ทั้งวิกฤตโรค
ระบาด เศรษฐกิจการเมืองระดับโลก การขาดแคลนทรัพยากร ปญหาสิ่งแวดลอมที่สรางผลกระทบตอโลกมากขึ้นใน
ทุกวัน ในฐานะที่บริษัทดำเนินธุรกิจประกันชีวิต ซึ่งมีหนาที่ดูแลความเสี่ยง สรางความมั่นคงในชีวิตใหกับประชาชน
โดยตรง จงึไดรวมเปนสวนหนึง่ในการสรางอนาคตท่ีมัน่คงปลอดภยัสำหรบัทกุคน โดยในป 2565 ไดประกาศนโยบาย
ดานการพฒันาอยางยัง่ยนื “Sustainable with Love รกัคอืพลงัสรางความยัง่ยนื” ใหสอดรับกบัเปาหมายการพฒันา
ทีย่ัง่ยนืขององคการสหประชาชาต ิ(Sustainable Development Goals: SDGs) และสอดคลองกบัการใชพลงัความ
รกัเปนหวัใจหลกัในการขับเคลือ่นธรุกจิตลอดระยะเวลากวา 73 ปทีผ่านมา โดยประกอบดวย 3 เสาหลกั และ 2 พลงั
ผลักดันที่ชวยสนับสนุนใหนโยบายดังกลาวเปนรูปธรรมอยางแทจริง  

 1. Health – สุขภาพแข็งแรง มีภูมิตานทานโรค สนับสนุน
ความรักสุขภาพ ใชชีวิตไมประมาท ดวยกิจกรรม โครงการ และแบบ
ประกันที่ชวยดูแลสุขภาพในทุกชวงชีวิต
  Digital Healthcare Services การใหบรกิารดานสขุภาพ
  ครอบคลุมตั้งแตกอนเจ็บปวย ระหวางเจ็บปวย และหลัง
  การเจ็บปวย
  Health Protection ความคุมครองดานสุขภาพเพื่อให
  มีความพรอมในการเขาถึงการรักษาที่ดี

 2. Wealth – การเงินที่มั่นคง พรอมรับมือกับวิกฤต สงเสริม
การออม และวางแผนการเงิน ดวยกิจกรรมและแบบประกันเพื่อ
การออมทรัพยตาง ๆ 
  Financial Planner เครื่องมือที่ชวยวางแผนทางการเงินพรอมที่ปรึกษามืออาชีพ เพื่อใหบริการวางแผนทางการเงิน
  ใหกับลูกคา
  Wealth Solution แบบประกันที่ชวยใหสามารถวางแผนทางการเงิน พรอมรับกับสถานการณความไมแนนอนในอนาคต 
  และแบบประกันควบการลงทุนที่ชวยตอบโจทยการใชชีวิตไดตามความตองการ

 3. World - โลกทีย่ัง่ยนื โดยสนบัสนนุความรกัโลก สงัคม สิง่แวดลอม และมธีรรมาภบิาลตามแนวทาง ESG – Environment 
, Social and Governance เพื่อโลกและสังคมที่นาอยู
  Environment กจิกรรมทีด่ำเนนิการท้ังภายในองคกรและภายนอกองคกร เพือ่ชวยในการรกัษาสิง่แวดลอม เชน การลดขยะ
  ลดการใชกระดาษ ลดใชพลาสติก และลดการใชพลังงาน ฯลฯ
  Social กิจกรรมและโครงการที่สนับสนุนและชวยเหลือสังคม ชุมชน ผูยากไร ผูดอยโอกาสและผูพิการในรูปแบบตางๆ 
  Governance การดำเนินธุรกิจตามกรอบนโยบายและจรรยาบรรณดานตาง ๆ อยางเครงครัด เพื่อใหสามารถกำกับดูแล
  กิจการที่ดี ตอตานการทุจริต ดำเนินงานอยางโปรงใส และดูแลผลประโยชนผูมีสวนไดสวนเสีย

พรอม 2 พลังผลักดัน 
 1. People, Culture & Partnerships สรางจิตสำนึกและพันธมิตรสรางความยั่งยืน ดวยการสรางคน สรางวัฒนธรรม
องคกรที่ยึดมั่นและตระหนักถึงความยั่งยืน 
 2. Technology & Innovation – สรางนวตักรรมและเทคโนโลยีพืน้ฐาน เปนตวัชวยทำใหการขบัเคลือ่นโครงการดานความ
ยั่งยืนเปนเรื่องงาย

 นโยบายดังกลาว นับเปนสวนหนึ่งในความมุงมั่นของบริษัทที่จะดำเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมายดานความยั่งยืนครอบคลุม 
ทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ของบริษัท โดยมีผูบริหารและพนักงานทุกคนเปนสวนสำคัญในการสนับสนุน ผลักดัน และ
ปฏบิตัติามนโยบายการดำเนนิงานดานการพฒันาอยางยัง่ยนืทีบ่รษิทักำหนด อกีทัง้สนบัสนนุใหคูคาและพนัธมติรทางธรุกจิ นำนโยบาย
ดังกลาวไปประยุกตและปรับใชในการดำเนินงานในสวนที่เกี่ยวของกับบริษัท เพื่อรวมสรางสังคมที่เติบโตอยางมั่นคงดวยความยั่งยืน
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 ตลอดป 2565 OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต ไดใชพลังความรักชวยพัฒนา และยกระดับคุณภาพชีวิตผูคน ชุมชน 
สงัคม และสิง่แวดลอม ดวยการดำเนนิโครงการและกจิกรรมตาง ๆ  ตอเนือ่งตลอดทัง้ป ควบคูไปกบัการสรางจติสำนกึในระดบัพนกังาน
ทัว่ประเทศ กบักจิกรรม OCEAN LIFE LOVE THE WORLD รวมสรางจติสำนกึในการดแูลสิง่แวดลอม ภายใตแนวคดิ “Sustainable
with LOVE” รกัคอืพลงัสรางความยัง่ยนื เพราะเชือ่วาธรุกจิตองเตบิโตเคยีงขางสงัคมไทยอยางยัง่ยนื และมสีวนในการสรางความสขุ
ในวันนี้ และเติมเต็มอนาคตที่ดีใหกับคนรุนตอไป

โครงการ ร�วมสนับสนุนนํ้าดื่มและแอลกอฮอล�ให�จ�ดบร�การฉีดวัคซีน COVID-19
 OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติ สงมอบนำ้ดืม่ไทยสมทุร และแอลกอฮอลใหแกโรงพยาบาลในเครอืขาย อาท ิโรงพยาบาล

สนิแพทย เทพารกัษ โรงพยาบาลพริน้ซ สวุรรณภมูิ
โรงพยาบาลวิภาวดี และโรงพยาบาลวิชัยเวช 
อินเตอรเนชั่นแนล ออมนอย ภายใตโครงการ 
Love Thailand, Protect Your Loved Ones 
เพื่อนำไปดูแลคนไทยที่เขารับการฉีดวัคซีน 
สรางภูมิคุมกันหมูใหประเทศไทยรอดพนจาก 
COVID-19

โครงการ OCEAN LIFE - LOVE SAVES LIFE 
สอนว�ายนํ้าเพ�่อรอดชีว�ต ช�วยเด็กขาดโอกาส
 OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชวีติ ไดรวมกบั
ครูพายุสอนวายน้ำ ครูวายน้ำจิตอาสาจาก Facebook 
Page : KRUPAYU จัดโครงการสอนหลักสูตรวายน้ำ
เอาชวีติรอดใหนอง ๆ  เยาวชน จำนวน 200 คน ในพืน้ที่
จังหวัดเชียงใหม เพื่อใหนอง ๆ มีทักษะการวายน้ำ
อยางถูกตอง สามารถชวยเหลือตนเองใหรอดปลอดภัย
จากการจมนำ้ ดวยความตัง้ใจทีจ่ะเหน็เดก็ไทยปลอดภยั
จากการจมน้ำ ลดอัตราการเสียชีวิตไดอยางเปนรูปธรรม และเปนหนึ่งในโครงการเพื่อสังคมภายใตแนวคิด OCEAN LIFE LOVE 
The WORLD ที่พรอมชวยกันทำใหโลกและสังคมดีขึ้นดวยการแบงปน เพราะเราเชื่อวาเด็กหนึ่งคนที่รอดชีวิต จะเติบโตเปนที่พึ่ง
ใหครอบครัว เปนอนาคตของประเทศชาติ และเปนพลังสำคัญที่จะชวยทำใหโลกนี้ดีขึ้นไดอยางยั่งยืนตอไป

กิจกรรม OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีว�ต
เพ�่อสังคมไทย

จากการจมน้ำ ลดอัตราการเสียชีวิตไดอยางเปนรูปธรรม และเปนหนึ่งในโครงการเพื่อสังคมภายใตแนวคิด OCEAN LIFE LOVE จากการจมน้ำ ลดอัตราการเสียชีวิตไดอยางเปนรูปธรรม และเปนหนึ่งในโครงการเพื่อสังคมภายใตแนวคิด OCEAN LIFE LOVE 
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โครงการ OCEAN LIFE LOVE BAG
ร�วมส�งรักและกําลังใจบร�จาคสิ�งของช�วยเหลือผู�ประสบอ�ทกภัย จากพายุใต�ฝุ�นโนรู
 OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกันชีวติ รวมมอืกบั สมาคมตอบโตภยัพบิตั ิประเทศไทย และ “โรงทาน Delivery” สงพลงัความรกั
และกำลงัใจใหกบัผูประสบภยัจากสถานการณนำ้ทวมในหลายจงัหวดัของภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื ซึง่มปีระชาชนทีไ่ดรบัความเดอืดรอน

เปนจำนวนมาก ภายใต โครงการ 
“OCEAN LIFE LOVE BAG” โดย
รวบรวมของใชอุปโภคบริโภคที่จำเปน 
อาทิ บะหมี่กึ่งสำเร็จรูป ปลากระปอง 
นม UHT ยากันยุง ถุงดำ ฯลฯ สงไป
ชวยเหลือผูประสบอุทกภัยโดยเร็วที่สุด

โครงการ Plant with Love ร�วมปลูกต�นไม� 2,000 ต�น
เพ��มพ�้นที่สีเข�ยวให�กรุงเทพมหานคร
  OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต 
รวมเปนสวนหนึ่งในการสนับสนุนโครงการ 
“ปลกูตนไมลานตน สรางพืน้ทีส่เีขยีวและกำแพง
กรองฝุนทัว่กรงุ” ของกรงุเทพมหานคร โดยไดจดั
Kick Off กจิกรรมแรก OCEAN LIFE Plant with
Love รวมปลกูตนไมสรางพืน้ทีส่เีขยีว 2,000 ตน
ในพืน้ทีก่รงุเทพฯ ณ สวนปาเบญจกติ ิซึง่กจิกรรมนี้
นับเปนกิจกรรมดี ๆ ภายใตนโยบายการพัฒนา
อยางยัง่ยนื ดวยแนวคดิ Sustainable with Love หรอื รกัคอืพลงัสรางความยัง่ยนื อนัประกอบดวยความยัง่ยนืดานสขุภาพ ความยัง่ยนื
ดานการเงิน และความยั่งยืนของโลก ที่ตองดูแลทั้งสิ่งแวดลอม สังคม และยึดมั่นในคุณธรรม(ESG)

ส�งมอบเฟอร�นิเจอร�สํานักงานให�หน�วยงานราชการ
ตอกยํ้าการใช�ทรัพยากรให�เกิดประโยชน�สูงสุด 
 OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต ไดรวมสนับสนุนเกาอี้สำนักงานที่หมดวาระการใชงานและยังมีสภาพดี สงตอใหแก
กรมที่ดิน กรมปาไม และตำรวจตระเวนชายแดน เพื่อนำไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุดกับทางราชการ ดวยตระถึงการใหความสำคัญ
ตอการใชทรัพยากรอยางรูคุณคาและคุมคาที่สุด ดวยการหมุนเวียนนำทรัพยากรตาง ๆ กลับมาใชใหเกิดประโยชนมากที่สุด เพื่อลด
การใชพลังงาน การผลิตใหม และชวยลดโลกรอน ซึ่งเปนกุญแจสำคัญในการสงตอโลกที่ยั่งยืนใหกับคนรุนตอไป

อยางยัง่ยนื ดวยแนวคดิ Sustainable with Love หรอื รกัคอืพลงัสรางความยัง่ยนื อนัประกอบดวยความยัง่ยนืดานสขุภาพ ความยัง่ยนือยางยัง่ยนื ดวยแนวคดิ Sustainable with Love หรอื รกัคอืพลงัสรางความยัง่ยนื อนัประกอบดวยความยัง่ยนืดานสขุภาพ ความยัง่ยนือยางยัง่ยนื ดวยแนวคดิ Sustainable with Love หรอื รกัคอืพลงัสรางความยัง่ยนื อนัประกอบดวยความยัง่ยนืดานสขุภาพ ความยัง่ยนื
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ร�วมส�งต�อความห�วงใยเหตุการณ�สะเทือนขวัญจังหวัดหนองบัวลําภู
 OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต รวมสงตอความหวงใย โดยมอบเงินชวยเหลือใหกับครอบครัวผูเสียชีวิต และ
นำน้ำดื่มไทยสมุทร และอาหาร ไปแจกใหกับประชาชนที่ไปรวมไวอาลัยเปนครั้งสุดทาย ใหกับผูเสียชีวิตจากเหตุการณสะเทือนขวัญ
จังหวัดหนองบัวลำภู และรวมในพิธี
พระราชทานเพลงิศพ สงทกุดวงวญิญาณ
ไปสูสขุคต ิณ วดัเทพมงคลพชิยั วดัศรอีทุยั
และวดัราษฎรสามคัค ีจงัหวดัหนองบวัลำภู

โครงการ OCEAN LIFE Gift of Love 
มอบรักเป�นของขวัญ แด�น�องๆ บ�านราชาวดี (หญิง)
  OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต รวมสงตอพลังความรักใหกับนอง ๆ บานราชาวดี (หญิง) ดวยการมอบเงินและสิ่งของ
อปุโภคบรโิภคทีจ่ำเปน พรอมรวมเลีย้งอาหารวางใหแกนอง ๆ  สถานคุมครองและพฒันาคนพกิาร บานราชาวด ี(หญงิ) รวมทัง้มกีจิกรรม
สนุก ๆ นำโดยพี่ “โอชิ” สุดนารัก รวมสรางความสุขสนุกสนานใหกับนอง ๆ สงทายปเกาตอนรับปใหม ซึ่งกิจกรรมดังกลาวบริษัท
ไดทำตอเนื่องมาเปนระยะเวลากวา 5 ป

ร�วมกิจกรรม “พ�่เพ�่อน�อง จากผองเพ�่อนชาวประกันและมวลมิตร
เพ�่อธุรกิจสังคม ป�ที่ 16 
 OCEAN LIFE ไทยสมทุรประกนัชีวติ จบัมอืกบันติยสาร Thailand Insurance รวมสนบัสนนุกจิกรรม “พีเ่พ่ือนอง จากผองเพือ่น
ชาวประกนัและมวลมติรเพือ่ธรุกจิสงัคม ปที ่16” รวมสงมอบอปุกรณการเรยีน นำ้ดืม่ไทยสมทุร รวมทัง้ไอศครมี เพือ่สงมอบความสขุ
และสรางรอยยิ้มใหกับนองๆ โรงเรียนบานหนองขอน อ.หนองปรือ จ.กาญจนบุรี
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หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี

การปฏิบัติต�อผู�มีส�วนได�เสีย

 บริษัทดำเนินธุรกิจดวยความรับผิดชอบ มุงเนนการบริหารจัดการดวยความซื่อสัตย สุจริต โปรงใสเปนธรรมตอผูมีสวนไดเสียทุกกลุม 
ไดแก ผูถือหุน พนักงาน ผูขายประกัน ลูกคา ลูกหนี้ คูคา เจาหนี้ คูแขงทางการคา หนวยงานของรัฐ สังคมและสิ่งแวดลอม โดยปฏิบัติตอ
ผูมีสวนไดเสียดวยความเทาเทียมยุติธรรม และไดกำหนดไวเปนสวนหนึ่งในคูมือจรรยาบรรณธุรกิจที่ผานการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท
เพือ่เปนแนวทางการดำเนนิการสำหรับบรษิทัเพือ่สรางความเชือ่มัน่ใหแกผูมีสวนไดเสยีทกุกลุมของบรษิทั รวมถงึชวยใหธรุกจิของบรษิทัดำเนนิไป
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบร�ษัท

 บริษัทกำหนดคุณสมบัติและหนาที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทที่เหมาะสม โดยคณะกรรมการบริษัทตองเปนผูมีจริยธรรม 
มคีวามเปนมอือาชพี มคีวามรู เขาใจบทบาทหนาทีค่วามรบัผดิชอบของตน และทำหนาทีข่องตนอยางเตม็ทีใ่นการกำกบัดแูลใหเกดิการปฏบิตัติาม
หลกัการกำกบัดแูลกจิการทีด่ ีเพือ่สรางความยัง่ยนืใหกบัธรุกจิ มีการแบงแยกหนาทีค่วามรบัผิดชอบของฝายกำกบัดแูลและฝายบรหิารของบรษิทั
อยางชัดเจน เพื่อใหมีการถวงดุลอำนาจ โปรงใส และสามารถตรวจสอบได ตลอดจนมีกลไกสงเสริมการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการบริษัท
ดวยการแตงตั้งคณะกรรมการชุดยอยเพื่อชวยทำหนาที่กำกับดูแลและกลั่นกรองในเรื่องที่สำคัญ มีระบบการควบคุมและการตรวจสอบภายใน
ทีม่ปีระสทิธภิาพ และการบรหิารจดัการความเสีย่งทัว่ทัง้องคกรอยางเปนระบบ คณะกรรมการชดุยอยของบรษิทัแตละคณะมอีงคประกอบและ
หนาที่ความรับผิดชอบที่กำหนดไวในกฎบัตรแตละคณะกรรมการชุดยอยที่ไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการชุดย�อย

 บริษัทมีกระบวนการในการกำกับดูแลการดำเนินธุรกิจเพื่อใหเปนไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี และสอดคลองกับหลักเกณฑ
ที่กฎหมายกำหนดโดยครอบคลุมการกำหนดกลยุทธและนโยบายที่สำคัญ จัดใหมีระบบการควบคุมและการตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพ 
จัดใหมีการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองคกรอยางเปนระบบ การรับผิดชอบตอผูเอาประกันภัยและผูมีสวนไดเสีย และการดำรงไวซึ่ง
เงนิกองทนุทีเ่พยีงพอเพือ่นำไปสูความมัน่คงและความยัง่ยนืของธรุกจิ ทัง้นีค้ณะกรรมการบรษิทัไดแบงแยกหนาทีค่วามรบัผดิชอบของฝายกำกบั
ดแูลและฝายบรหิารของบรษิทัอยางชดัเจน เพือ่ใหมกีารถวงดุลอำนาจ โปรงใส และสามารถตรวจสอบได ตลอดจนมกีลไกสงเสรมิการปฏบิตัหินาที่
ของคณะกรรมการบริษัท ดวยการแตงตั้งคณะกรรมการชุดยอยเพื่อชวยทำหนาที่กำกับดูแล และกลั่นกรองเรื่องที่สำคัญ ไดแก คณะกรรมการ
ตรวจสอบและกำกับ คณะกรรมการความเสี่ยง คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน คณะกรรมการลงทุน คณะกรรมการสินเชื่อ 
คณะกรรมการอสังหาริมทรัพย คณะกรรมการผลิตภัณฑ คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยไดกำหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ
เพื่อใหติดตามการดำเนินงานของผูบริหารอยางเปนระบบ
 คณะกรรมการชดุยอยของบรษิทัแตละคณะมอีงคประกอบและหนาทีค่วามรบัผดิชอบทีก่ำหนดไวในกฎบัตรแตละคณะกรรมการชดุยอย
ที่ไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท

 บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จำกัด (มหาชน) ดำเนินการธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณ และ
การกำกบัดแูลกจิการทีด่ใีนการประกอบธรุกจิโดยคำนงึถงึความเปนธรรม ความโปรงใสในการดำเนนิงานทีส่ามารถ
ตรวจสอบได มีการเปดเผยขอมูลอยางโปรงใส และรับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสียในทุกภาคสวนโดยสุจริตภายใต
กฎเกณฑของภาครัฐ มีการกำหนดขอบเขตความรับผิดชอบ การควบคุมภายในของแตละฝายงานอยางเหมาะ
สม และพัฒนาใหมีระบบการกำกับดูแลกิจการที่ดีใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลของธุรกิจประกันชีวิต บริษัท
กำหนดกรอบการกำกับดูแลกิจการที่ดีโดยผูบริหารระดับสูงมีการสื่อสารไปยังผูที่เกี่ยวของใหทุกคนยึดมั่นและ
ปฏิบัติตามอยางสม่ำเสมอ เพื่อใหมั่นใจวาการดำเนินงานของบริษัทเปนไปตามกฎหมายขอกำหนดของทางการ 
และมีประสิทธิภาพ

 โดยบริษัทไดดำเนินการเพื่อใหมีการปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี ดังนี้
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การป�องกันความขัดแย�งทางผลประโยชน�

 เพื่อปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนที่อาจจะเกิดขึ้น คณะกรรมการบริษัทไดกำหนดนโยบายการปองกันความขัดแยงทาง
ผลประโยชน เพื่อที่จะใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ยึดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน โดยใหหลีกเลี่ยงการทำรายการที่เกี่ยวโยง
กับตนเองที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนกับบริษัท ไมวาจะเกิดจากการติดตอกับผูเกี่ยวของทางการคาของบริษัท หรือจากการ
ใชโอกาสหรือขอมูลที่ไดจากการเปนกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานในการหาประโยชนสวนตน และตองแจงใหบริษัททราบถึงความสัมพันธ 
หรือรายการเกี่ยวโยงที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน 
 นอกจากนี้รายการที่เกี่ยวโยงกันตองกระทำอยางโปรงใสเปนไปตามปกติธุรกิจการคา เสมือนเปนการทำธุรกรรมกับบุคคลทั่วไป โดย
มุงประโยชนตอบริษัทเปนหลัก กรณีที่มีรายการที่เกี่ยวโยงซึ่งมีลักษณะและขนาดของรายการไมอยูในอำนาจการพิจารณาของคณะกรรมการ
ชุดยอยที่แตงตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท รายการดังกลาวตองผานการสอบทานและใหความเห็นจากคณะกรรมการตรวจสอบและกำกับ
กอนนำเสนอขออนมุตัจิากคณะกรรมการบรษิทัตามลำดบั กรณทีีก่รรมการตรวจสอบและกำกบัหรอืกรรมการบรษิทัทานใดมสีวนไดเสยีในรายการ
ที่เกี่ยวโยง กรรมการตรวจสอบและกำกับ หรือกรรมการบริษัททานนั้นจะตองไมมีสวนในการพิจารณารายการเกี่ยวโยงนั้น

การจ�ายค�าตอบแทน

 การกำหนดคาตอบแทนของกรรมการ ผูบรหิาร และพนกังานของบรษิทัเปนไปตามแนวปฏบิตัทิีด่ ีโดยคณะกรรมการสรรหาและพจิารณา
คาตอบแทน เปนผูพจิารณากำหนดคาตอบแทนของกรรมการบรษิทัและกรรมการชดุยอย โดยคำนงึถงึความเหมาะสมกบัภาระหนาทีค่วามรบัผดิชอบ
สำหรบักรรมการบรษิทัไวอยางชดัเจนโปรงใสและเปนมาตรฐาน โดยเปรยีบเทยีบกบับรษิทัอืน่ทีม่กีจิการประเภทเดยีวกนัประกอบดวย คาตอบแทน
รายเดือน เบี้ยประชุมรายครั้ง โบนัสและสิทธิประโยชนอื่น และนำเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณากลั่นกรองเพื่อนำเสนอตอที่ประชุม
ผูถอืหุนเพือ่พจิารณาอนมุตัติอไป คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทนเปนผูพจิารณากำหนดคาตอบแทนพรอมทัง้ตดิตามและประเมิน
การปฏบิตัหินาทีข่องประธานเจาหนาทีบ่รหิารและกรรมการผูจดัการและรวมถงึผูสบืทอดตำแหนงประธานเจาหนาทีบ่รหิารและกรรมการผูจดัการ 
โดยกำหนดหลกัเกณฑการจายคาตอบแทนทีม่คีวามชดัเจนเหมาะสมและเปนมาตรฐาน สอดคลองกบัความสามารถและหนาทีค่วามรบัผดิชอบ
ของประธานเจาหนาที่บริหารและกรรมการผูจัดการ และนำเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติตอไป
 สำหรับคาตอบแทนของผูบริหารและพนักงาน ประธานเจาหนาที่บริหารและกรรมการผูจัดการพิจารณากำหนดองคประกอบ
คาตอบแทนสำหรบัผูบรหิาร และพนกังาน นำเสนอตอคณะกรรมการบรษิทัเพือ่พิจารณาอนมุตั ิพจิารณาโดยเปรียบเทยีบไดกบัธรุกจิทีใ่กลเคยีงกนั
ในระดบัเดยีวกนั และเหมาะสมกบัภาระหนาทีค่วามรบัผดิชอบ เพยีงพอทีจ่ะจงูใจและรกัษาบคุลากรทีม่คีณุภาพไวได ทัง้นีก้ารพจิารณากำหนด
คาตอบแทน คณะกรรมการบริษัทกำหนดใหมีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในระดับองคกร ระดับหนวยงาน และระดับรายบุคคล โดย
นำผลที่ไดมาเชื่อมโยงการปรับขึ้นคาจางประจำปและการจายเงินรางวัลประจำปกับระบบการประเมินผลปฏิบัติงานประจำป เพื่อใหมั่นใจไดวา
การบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากร หนวยงานและองคกรเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

การบร�หารความเสี่ยง การกํากับดูแลการปฏิบัติงาน และการควบคุมภายใน

 คณะกรรมการบริษัท กำกับดูแลใหบริษัทมีกระบวนการตรวจสอบ ระบบการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง และการกำกับดูแล
การปฏิบัติงานที่เพียงพอ และเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจ และดูแลใหมีการปลูกฝงวัฒนธรรมองคกรที่คำนึงถึงความเสี่ยง

 การบริหารความเสี่ยง
 คณะกรรมการบริษัทใหความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกร ดูแลใหมีการบริหารความเสี่ยงที่ดี รวมทั้งปลูกฝงวัฒนธรรม
องคกรที่คำนึงถึงความเสี่ยง โดยกำหนดใหมีการจัดทำนโยบาย การบริหารความเสี่ยง รวมถึงกระบวนการบริหารความเสี่ยงประกอบดวย
ขัน้ตอนหลกั คอื การระบคุวามเสีย่ง การประเมนิความเสีย่ง การตดิตามและควบคมุความเสีย่ง และการรายงานความเสีย่ง รวมทัง้การทบทวน
ความเพียงพอของระบบการบริหารความเสี่ยงและประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงอยางสม่ำเสมอ 

 การกำกับดูแลการปฏิบัติงาน
 คณะกรรมการบริษัทใหความสำคัญกับการกำกับดูแลการปฏิบัติงาน มีการจัดตั้งสำนักกำกับ เพื่อระบุ ประเมิน แนะนำ ติดตาม
การปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎระเบียบที่เกี่ยวของ เพื่อปองกันไมใหเกิดการปฏิบัติที่ไมถูกตองตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอพึงปฏิบัติ และ
มาตรฐานที่เกี่ยวของ ทั้งที่บังคับใชในปจจุบันและที่จะมีขึ้นหรือมีการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

 การควบคุมภายใน
 คณะกรรมการบรษิทัไดกำหนดนโยบายการควบคมุภายใน ทีม่ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล คณะกรรมการบรษิทั และผูบรหิาร มหีนาที่
และความรับผิดชอบในการจัดใหมีและรักษาไวซึ่งระบบการควบคุมภายใน การควบคุมภายในจะครอบคลุมถึงการควบคุมทางการเงิน
การดำเนินงาน การกำกับดูแลการปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวของ และการบริหารความเสี่ยง
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การเป�ดเผยข�อมูล 

 บริษัทยึดหลักการดำเนินธุรกิจแบบโปรงใสสามารถตรวจสอบได มีการเปดเผยขอมูลที่ถูกตองชัดเจน ทันกาล และสม่ำเสมอ เพื่อให
เกิดความเปนธรรมความเสมอภาคแกผูเกี่ยวของ โดยสนับสนุนใหบริษัทมีการเผยแพรขอมูลแกผูเกี่ยวของทั้งขอมูลทางการเงิน และมิใชขอมูล
ทางการเงินผานหลายชองทาง ทั้งในรูปแบบรายงาน เอกสารการขาย สื่อโฆษณาประชาสัมพันธ เว็บไซต โดยถือปฏิบัติตามกฎหมาย และ
ขอบังคับของหนวยงานที่กำกับดูแลอยางเครงครัด โดยจะไมเปดเผยขอมูลที่เปนความลับของบริษัท ลูกคา คูคา ใหแกบุคคลที่ไมเกี่ยวของ
เวนแตจำเปนตองปฏิบัติตามกฎหมาย 
 เพือ่ใหผูมสีวนไดเสยี และผูทีส่นใจอืน่ ๆ  สามารถสบืคนขอมลูทีเ่ปดเผยตอสาธารณะไดอยางถกูตอง และรวดเรว็ บรษิทัไดนำเสนอขอมลู
สำคัญตาง ๆ  ลงในเว็บไซตบริษัท ซึ่งเปนไปตามขอกำหนดของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
เชน ประวตับิรษิทั นโยบาย วตัถปุระสงค และกลยทุธในการดำเนนิธรุกจิ ลกัษณะการประกอบธรุกจิ รายละเอยีดลกัษณะผลติภณัฑ และบรกิาร
ที่สำคัญ ชองทางการติดตอบริษัท วิธีการและระยะเวลาที่ใชเรียกรองพิจารณา และการชดใชเงินตามสัญญาประกันชีวิต กระบวนการควบคุม
ภายในของบริษัท การลงทุนของบริษัท ผลการดำเนินงานของบริษัท รวมถึงผลการวิเคราะหและอัตราสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ความเพียงพอ
ของเงินกองทุน งบการเงิน และหมายเหตุประกอบงบการเงิน เปนตน

การต�อต�านการทุจร�ตคอร�รัปชัน

 บริษัทยึดมั่นที่จะดำเนินธุรกิจดวยความซื่อสัตย โปรงใส มีคุณธรรม และตรวจสอบได มีความรับผิดชอบตอสังคมและผูมีสวนไดเสีย
โดยใหความสำคัญกับการตอตานการทุจริตหรือคอรรัปชันในทุกรูปแบบ จึงจัดใหมีระบบที่สนับสนุนการตอตานการทุจริตหรือคอรรัปชัน
ที่มีประสิทธิภาพ มอบหมายใหฝายบริหารจัดโครงสรางองคกรของบริษัทใหเหมาะสม กำหนดความรับผิดชอบของบุคลากร จัดทำขั้นตอน
การปฏิบัติงานเปนลายลักษณอักษร และสงเสริมใหบริษัทมีวัฒนธรรมองคกรที่ปราศจากการทุจริตหรือคอรรัปชัน ตลอดจนจัดชองทางให
ผูมีสวนไดเสียที่พบเห็นการกระทำผิด ทุจริต หรือคอรรัปชันสามารถรายงานเบาะแส และกำหนดกระบวนการสอบสวนลงโทษตามระเบียบ
ทีเ่กีย่วของอยางเครงครดั รวมทัง้จดัใหมกีารสอบทานขัน้ตอนการปฏบิตังิานของบรษิทัอยางสมำ่เสมอเพือ่ใหสอดคลองกบัการเปลีย่นแปลงของ
กฎหมายธุรกิจ และรักษาชื่อเสียงของบริษัทรวมทั้งเพื่อสรางความมั่นใจใหกับผูมีสวนไดเสีย
 บริษัทไดประกาศนโยบายการตอตานคอรรัปชัน เพื่อเปนแนวปฏิบัติที่ชัดเจนในการดำเนินธุรกิจ ซึ่งกรรมการ ผูบริหาร พนักงานหรือ
บุคคลอื่นใดที่เกี่ยวของตองปฏิบัติตามนโยบายอยางทั่วถึงกัน 

การรายงานเบาะแสหร�อข�อร�องเร�ยน

 บริษัทจัดใหมีมาตรการในการรายงานเบาะแส หรือขอรองเรียนการกระทำที่อาจผิดกฎหมาย จรรยาบรรณ หรือพฤติกรรมที่อาจสอถึง
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบของบุคคลในบริษัท และมีกลไกในการคุมครองผูรายงานเบาะแสโดยมุงหวังใหพนักงานหรือบุคคลใดที่มีเบาะแส
การกระทำผิดหรือการทุจริตคอรรัปชันหรือมีขอสงสัยวาจะมีการกระทำใด ๆ เกิดขึ้นที่ฝาฝนกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ กฎเกณฑตาง ๆ หรือ
จรรยาบรรณธุรกิจของบริษัท สามารถรายงานมาที่บริษัทตามชองทางที่บริษัทกำหนดไว บริษัทจะดำเนินการตรวจสอบขอเท็จจริงดวยความ
รับผิดชอบ ระมัดระวัง และโปรงใสเปนธรรม เพื่อใหไดมาซึ่งหลักฐานที่สามารถใชยืนยันหรือโตแยงกับขอมูลที่ไดรับรายงาน และแจงผลให
ผูรายงานเบาะแสทราบ ไมวาผลการตรวจสอบจะเปนอยางไรก็ตาม ทั้งนี้ บริษัทจะรักษาความลับของผูรายงานเบาะแสรวมท้ังผูที่เกี่ยวของ
ในการตรวจสอบขอเท็จจริงไวเปนความลับ เวนแตเปนการเปดเผยตามขอกำหนดของกฎหมายโดยจะไมใหมีผลกระทบตอผูรายงานโดยเจตนา
สุจริตแตอยางใด

ด�านสิทธิมนุษยชน

 บรษิทัใหความสำคญัตอการเคารพในสทิธขิองบคุคลตามทีก่ฎหมายกำหนด และจะไมเกีย่วของกบัการละเมดิสทิธมินุษยชนใด ๆ  รวมถงึ
ไมสนับสนุนการละเมิดสิทธิใด ๆ ของบุคคลไมวาทางตรงหรือทางออม ใหอิสระกับบุคลากรภายในบริษัทในการแสดงสิทธิและเสรีภาพเทาที่
ไมไปขัดหรือแยงตอสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น

การส�งเสร�มความยั่งยืน

 บริษัทกำหนดนโยบายดานการพัฒนาอยางยั่งยืนครอบคลุมกระบวนการทำงานอยางรับผิดชอบและคำนึงถึงผูมีสวนไดเสีย
เปนสำคญั โดยตระหนกัถงึโอกาสและผลกระทบทีอ่าจเกดิตอธรุกจิ สงัคมและสิง่แวดลอม (Environmental, Social and Governance : ESG )
และสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) ขององคการสหประชาชาติ 
 บริษัทมุงหมายที่จะดำเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมายดานความยั่งยืนครอบคลุม มิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมของบริษัท
ไทยสมุทรประกันชีวิต จำกัด (มหาชน) ทั้งนี้ผูบริหาร และพนักงานทุกคนมีสวนสำคัญในการสนับสนุน ผลักดัน และปฎิบัติตามนโยบาย
การดำเนินงานดานการพัฒนาอยางยั่งยืนที่กำหนด อีกทั้งสนับสนุนใหคูคาและพันธมิตรทางธุรกิจ นำนโยบายดังกลาวไปประยุกตและปรับใช
ในการดำเนินงานในสวนที่เกี่ยวของกับบริษัทเพื่อรวมสรางสังคมแหงความยั่งยืนใหเติบโตขึ้นอยางมั่นคง
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ธรรมาภิบาลและจรรยาบรรณธุรกิจ

 1. บรษิทัมกีารแตงตัง้คณะกรรมการบรษิทั ซึง่ประกอบดวยกรรมการ และกรรมการอสิระทีม่คีวามรูความสามารถ 
มีประสบการณสูง และมีความเชี่ยวชาญทำหนาที่ในการกำกับดูแลกิจการ การพิจารณาและอนุมัติกลยุทธเปาหมาย 
และนโยบายการดำเนินงานของบริษัท ควบคุมดูแลการบริหารและการดำเนินงานใหเปนไปตามแผนงานเปาหมาย
และนโยบาย รวมถงึดแูลการดำเนนิงานดานความรบัผดิชอบตอสิง่แวดลอมและสงัคม โดยคำนงึถงึความสอดคลองกบั
ขอกำหนดกฎหมาย
 บริษัทมีการแตงตั้งคณะกรรมการชุดยอยซึ่งทำหนาที่วางกลยุทธและนโยบาย กำกับดูแลการดำเนินงานของ
บริษัทใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามหลักธรรมาภิบาลประกอบดวย
 1.1 คณะกรรมการตรวจสอบและกำกบั ทำหนาทีก่ำกบัดูแลการดำเนนิงานของบรษิัทและสามารถใหความเหน็
  ไดอยางเปนอิสระเพื่อใหมั่นใจวาการดำเนินงานของบริษัทเปนไปตามระเบียบขอบังคับและขอกำหนด
  กฎหมาย มีความโปรงใสเปนธรรม มีการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ
 1.2 คณะกรรมการความเสีย่ง ทำหนาทีก่ำกบัดแูลกระบวนการบรหิารความเสีย่ง กำหนดกรอบนโยบายการบรหิาร
  ความเสี่ยง ประเมินผลการบริหารความเสี่ยงใหอยูในระดับที่เหมาะสมมีประสิทธิภาพ และรายงานให
  คณะกรรมการบริษัททราบอยางสม่ำเสมอ เพื่อใหมั่นใจไดวากลยุทธของบริษัทสามารถตอบสนองประเด็น 
  เกี่ยวกับความเสี่ยงได 
 1.3 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน ทำหนาที่เกี่ยวกับการกำหนดโครงสรางและองคประกอบ
  ของคณะกรรมการชุดยอย การพิจารณาสรรหาคัดเลือกกำหนดคาตอบแทน การสรรหากรรมการและ
  ผูบรหิารระดบัสงู เพือ่ใหไดบคุลากรทีม่จีริยธรรมมคีณุสมบตัแิละประสบการณทีเ่หมาะสม รวมถงึการสรรหา
  และพิจารณาคาตอบแทนในการจางผูเชี่ยวชาญที่มีคุณสมบัติเปนที่ปรึกษาบริษัท
 1.4 คณะกรรมการลงทุน ทำหนาที่กำหนดกรอบนโยบายการลงทุน และกรอบนโยบายการประกอบธุรกิจอื่น
  ทีเ่หมาะสมกับสภาพแวดลอมทางธรุกจิภายใตกฎหมายทีเ่กีย่วของ มกีารลงทนุโดยกระจายความเสีย่งอยาง
  รอบคอบเหมาะสม กำกับดูแลการลงทุนและการประกอบธุรกิจอ่ืนใหเปนไปตามกรอบนโยบายการลงทุน
  และกรอบนโยบายการประกอบธุรกิจอื่น มีความโปรงใส และปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน
  ที่เกี่ยวกับธุรกรรมการลงทุนและการประกอบธุรกิจอื่นของบริษัท
 1.5 คณะกรรมการสนิเชือ่ ทำหนาทีค่รอบคลมุการกำกบัดแูลการลงทนุดานสนิเชือ่เกีย่วกบัการใหกูยมื ใหเชาซือ้รถ
  รับอาวัลตั๋วเงิน และออกหนังสือค้ำประกันเพื่อเปนหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาของโครงการตาง ๆ 
  ของบริษัท ใหเปนไปตามกรอบนโยบายการลงทุนดานสินเชื่อ กำกับดูแลในเรื่องธรรมาภิบาล ความโปรงใส 
  การปองกนัความขดัแยงทางผลประโยชน การลงทนุดานสนิเชือ่เกีย่วกบัการใหกูยมื ใหเชาซือ้รถ รบัอาวลัตัว๋เงนิ
  และออกหนังสือค้ำประกันเพื่อเปนหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาของโครงการตาง ๆ พิจารณาและ
  อนุมัติการลงทุนดานสินเชื่อเกี่ยวกับการใหกูยืม ใหเชาซื้อรถ รับอาวัลตั๋วเงิน และออกหนังสือค้ำประกัน
  เพือ่เปนหลกัประกนัการปฏบิตัติามสญัญาของโครงการตาง ๆ  เง่ือนไขการประนอมหนีห้รอืการปรบัโครงสรางหนี้
  ของลูกหนี้ ตามระดับของอำนาจดำเนินการที่บริษัทกำหนดไว

 บรษิทั ไทยสมทุรประกนัชวีติ จำกดั (มหาชน) ดำเนนิธรุกจิดวยความโปรงใส ซือ่สตัยสจุรติ โดยไดรบัความ
ไววางใจจากผูถือหุน ลูกคา และผูที่เกี่ยวของมาโดยตลอด บริษัทจึงไดมุงมั่นในการดำเนินธุรกิจดวยการยึดมั่น
ในหลักธรรมาภบิาล และหลกัการกำกบัดแูลกจิการทีด่ ีใหความสำคญัในการใหบรกิารดวยความซือ่สตัยโปรงใส
เปนธรรมกบัทกุฝาย กรรมการ ผูบรหิาร และพนกังานตระหนกัถงึหนาทีค่วามรบัผดิชอบ และมกีารปฏบิตัติอลกูคา
อยางเปนธรรม มีจรรยาบรรณเพื่อสรางคุณคาทางธุรกิจอยางมั่นคงและยั่งยืนตามแนวทางที่ถือปฏิบัติ ดังนี้
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 1.6 คณะกรรมการอสังหาริมทรัพย ทำหนาที่กำหนดนโยบายเกี่ยวกับการถือครองอสังหาริมทรัพย การซื้อขาย
  อสังหาริมทรัพยภายใตเงื่อนไขของกฎหมายประกันชีวิตและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ นโยบายการลงทุน
  ประกอบธรุกจิอืน่ดานการประกอบธรุกจิเกีย่วกับอสงัหารมิทรพัย รวมถงึการกำกบัดแูลตดิตามการดำเนนิงาน
  ตามนโยบายดังกลาวดวย
 1.7 คณะกรรมการผลิตภัณฑ ทำหนาที่กำหนดกรอบนโยบายการพัฒนาผลิตภัณฑ แผนการออกผลิตภัณฑ
  ใหสอดคลองกับกลยุทธของบริษัทและเปนไปตามขอกำหนดกฎหมาย กำกับดูแลการดำเนินงานที่เกี่ยวของ
  กับผลิตภัณฑ ครอบคลุมตั้งแตการพัฒนาผลิตภัณฑ การจำหนายผลิตภัณฑ จนถึงการบริการหลังการขาย 
  ใหมีความเปนธรรม เปนระบบ และทันตอเหตุการณ
 1.8 คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ ทำหนาท่ีกำหนดนโยบายและแผนการดำเนินงานเชิงกลยุทธ
  ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงแผนการพัฒนาหรือแกไขเปลี่ยนแปลงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
  ของบรษิทัใหมคีวามทนัสมยั รวดเรว็ มปีระสทิธภิาพเพยีงพอและเหมาะสม การกำกบัดแูลการใชเทคโนโลยี
  สารสนเทศใหสอดรบักบักลยทุธในการดำเนนิธรุกจิ และมคีวามยดืหยุนเพยีงพอทีจ่ะรองรบัการเปลีย่นแปลง
  ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยคำนงึถงึการเปลีย่นแปลงการดำเนนิธรุกจิในอนาคต และความพรอมในการรบัมอื
  ภัยคุกคามทางไซเบอร รวมทั้งกำกับดูแลใหมีการบริหารจัดการความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
 2. บริษัทมีการดำเนินธุรกิจโดยกำหนดแนวทางปฏิบัติโครงสราง คุณสมบัติหนาที่ และความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการบริษัท เพื่อสงเสริมธรรมาภิบาล กำหนดขอพึงปฏิบัติที่ดีของบริษัท จรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ 
จรรยาบรรณของคณะกรรมการบริษัท จรรยาบรรณของพนักงาน จรรยาบรรณของผูขายประกัน รวมถึงจรรยาบรรณ
ตอผูมีสวนไดเสียเพื่อใหการดำเนินธุรกิจของบริษัทเปนไปอยางโปรงใสเปนธรรมและนาเชื่อถือ
 3. บริษัทกำหนดการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนไวเปนจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ มุงมั่น
จัดการกับความขัดแยงทางดานผลประโยชน โดยกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน ไมใชโอกาสหรือขอมูลที่ไดจากบริษัท
ในการแสวงหาประโยชนสวนตน หรือเพื่อแสวงหาผลประโยชนใหกับบุคคลอื่น ไมเรียกรับหรือยินยอมที่จะรับสิ่งของ
หรือประโยชนอื่นใดจากผูเกี่ยวของทางธุรกิจกับบริษัท ทั้งทางตรงและทางออม
 4. บรษิทักำหนดการรกัษาความลบัเปนสวนหนึง่ของจรรยาบรรณและขอบงัคบัการทำงาน กรรมการ ผูบรหิาร 
พนักงานทุกคนตองไมเปดเผยขอมูลความลับที่ตนลวงรูจากการปฏิบัติหนาที่ ปกปองและรักษาขอมูลใหปลอดภัย 
ระมัดระวังไมใหขอมูลเอกสารหรือขาวสารที่เปนความลับรั่วไหล อันอาจกอใหเกิดผลกระทบหรือความเสียหายกับ
ตัวบุคคลหรือบริษัททั้งทางตรงและทางออม โดยไดใหพนักงานทุกคนลงนามรับทราบจรรยาบรรณและขอบังคับ
การทำงานทุกป และถือปฏิบัติอยางเครงครัด
 5. บริษัทมีการเปดเผยขอมูลอยางโปรงใส สามารถตรวจสอบได มีการเปดเผยขอมูลเชิงปริมาณและขอมูล
เชิงคุณภาพที่แสดงใหเห็นถึงขอมูลเกี่ยวกับฐานะทางการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัท ครอบคลุมถึงลักษณะ
การประกอบธุรกิจ การกำกับดูแล และควบคุมกิจการการบริหารความเสี่ยง การลงทุน การวิเคราะหผลการดำเนินงาน
และงบการเงินในเว็บไซตบริษัท เพื่อใหผูเอาประกันภัย ประชาชน และผูมีสวนไดเสียมีขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ
ผลการดำเนินงาน ฐานะการเงิน และความเสี่ยงของบริษัทที่ชัดเจนเพียงพอครบถวนตามระยะเวลาที่เหมาะสม 
สอดคลองกับขอกำหนดของสำนักงาน คปภ. เปนไปตามขอกำหนดของมาตรฐานการบัญชีและหลักเกณฑของบริษัท 
ผานการตรวจสอบจากผูสอบบัญชีรับอนุญาต รวมทั้งเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวของกัน เพื่อใหเกิด
ความเปนธรรมแกผูรับขอมูลในการใชขอมูล และเพื่อการตัดสินใจอยางครบถวนรอบดาน
 6. บริษัทยึดมั่นในการรักษาความสุจริตกำหนดเปนจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจที่สำคัญ โดยดำเนินธุรกิจ
ดวยความซื่อสัตยยุติธรรม โปรงใส มีคุณธรรมในวิชาชีพ ยึดหลักความเสมอภาคในการใหบริการ ไมละเมิดกฎหมาย
กฎระเบียบ และขอบังคับ รวมถึงบริษัทมีความมุงมั่นในการปฏิบัติตอลูกคาอยางเปนธรรมคำนึงถึงสิทธิประโยชน
ของลูกคาเปนสำคัญ เพื่อใหลูกคาไดรับบริการที่ดีและมีคุณภาพจากบริษัท
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 สำหรบัพนกังาน บรษิทัมกีารปลกูฝงพนกังานใหเอาใจใสดแูลลกูคาดวยความรกั ความจรงิใจ คำนงึถงึผลประโยชน
ขององคกร ลกูคา และผูเกีย่วของเปนสำคญั รบัผดิชอบตอหนาทีอ่ยางเตม็กำลงัความสามารถ ปฏบิตังิานดวยความซือ่สตัย
โปรงใสกลารบัผดิ และยนิดแีกไขเมือ่เกดิขอผดิพลาด บรษิทัสนบัสนนุใหพนกังานไดมสีวนรวมในการชวยเหลอืดแูลสังคม
ทั้งภายในและภายนอกองคกร ตามโครงการตาง ๆ ที่บริษัทไดจัดทำขึ้นเพื่อเปนการตอบแทนสังคม
 สำหรับตัวแทน บริษัทมุงเนนการพัฒนาตัวแทนใหมีคุณภาพ และคุณธรรมอยางตอเนื่อง ในการใหบริการ
ดวยความใสใจ จรงิใจ และสจุรติ เพือ่ใหลกูคาไดรบัการบรกิารทีด่ ีและสรางความสขุความประทบัใจใหแกลกูคา เพือ่ใหลกูคา
สามารถใหความเชื่อมั่นไววางใจตัวแทนของบริษัท
  7. บรษิทัใหความสำคญักบัการตอตานและปองกนัการทจุรติ เพือ่แกไขปญหาเศรษฐกจิและสงัคม รวมเปนสวนหนึง่
ของภาคเอกชนในการตอตานการทุจริต โดยบริษัทมีการรณรงคสรางคานิยมและจิตสำนึกของพนักงานในการ
มีสวนรวมกันตอตานการคอรรัปชัน รวมถึงมีการกำหนดนโยบายการตอตานคอรรัปชันเพื่อใหบุคลากรของบริษัท
ไดตระหนักถึงความสำคัญและยึดถือปฏิบัติ
 8. บริษัทมีกระบวนการแกไขปญหาขอรองเรียนที่โปรงใส โดยจัดใหมีศูนยบริการรับเรื่องรองเรียนและ
การกำหนดกระบวนการ ระเบียบปฏิบัติในการดำเนินการตอขอรองเรียนไวอยางชัดเจน เพื่ออำนวยความสะดวก
ในกรณทีีล่กูคาหรอืประชาชนไมไดรบัความพงึพอใจหรอืสงสยัในการปฏบิตังิานของพนกังาน หรอืตวัแทน ใหผูรองเรียน
ไดรับความกระจางเปนธรรมไดรับการแกไขอยางถูกตองทันเวลา
  9. บริษัทกำหนดนโยบายการควบคุมภายในเพื่อเปนแนวทางและวิธีการในการควบคุม และบริหารจัดการ
ความเสี่ยงสำคัญที่เกี่ยวของกับการดำเนินธุรกิจของบริษัท เพื่อใหเชื่อมั่นไดวาการดำเนินงานของบริษัทจะเปนไปดวย
ความระมัดระวังและเหมาะสม รวมถึงกำหนดแนวทางปฏิบัติในการกำกับการปฏิบัติงานของบริษัทใหเกิดการปฏิบัติ
ไดอยางถูกตองตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอพึงปฏิบัติ และมาตรฐานที่เกี่ยวของ
 10. บริษัทกำหนดนโยบายดานการพัฒนาความอยางยั่งยืน ครอบคลุมกระบวนการทำงานอยางรับผิดชอบ
และคำนึงถึงผูมีสวนไดเสียเปนสำคัญ โดยตระหนักถึงโอกาสและผลกระทบที่อาจเกิดตอธุรกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม 
(Environmental , Social and Governance : ESG ) และสอดคลองกบัเปาหมายการพฒันาอยางยัง่ยนื (Sustainable 
Development Goals: SDGs) ขององคการสหประชาชาติ เพื่อใหพนักงานไดตระหนักถึงความสำคัญในการทำงาน 
คำนึงถึงผูมีสวนไดเสีย รวมถึงสรางความยั่งยืนใหเกิดขึ้นกับการดำเนินงานของบริษัท
 11. บริษัทสนับสนุนและเคารพสิทธิมนุษยชนภายใตบทบัญญัติที่ไดกำหนดไวตามกฎหมายไทยและหลักการ
พืน้ฐานของปฏญิญาสากลวาดวยสทิธิมนษุยชน (United Nation Universal Declaration of Human Rights: UNDHR)
รวมทัง้แนวปฏบิตัวิาดวยการดำเนนิธรุกจิและสทิธมินษุยชน (UN Guiding Principle on Business and Human Rights : UNGPs)
โดยไดมีการกำหนดจรรยาบรรณดานสิทธิมนุษยชน เพ่ือเปนแนวทางการปฏิบัติตอกรรมการ พนักงาน ผูขายประกัน
และผูมีสวนไดเสียอยางเสมอภาคและเทาเทียมกันโดยไมเลือกปฏิบัติ
 นอกจากนีบ้รษิทัยงัมกีารกำหนดคานยิมหลกัของบรษิทั (Ocean Core Values) ขึน้ เพือ่ใหพนกังานทกุคนยดึถอื
ปฏบิตัริวมกนั และผลกัดนัใหเปนวฒันธรรมองคกรทีท่กุคนในองคกรมคีวามเชือ่ ศรทัธา ยดึถอืและปฏบิตั ิประกอบดวย 
ยึดลูกคาเปนศูนยกลางในทุกมิติ มุงเนนผลลัพธตามเปาหมาย รับผิดรับชอบตอบทบาทหนาที่และการกระทำ ยึดมั่น
ในความซือ่สตัยและจรรยาบรรณ รวมแรงรวมใจทำงานเปนทมี และกลาคดิกลาตดัสนิใจ ทีไ่มเปนเพยีงลายลกัษณอกัษร 
หากแตเปนสิง่ทีถ่กูนำไปปฏบิตัอิยางเครงครดั และปลกูฝงอยูในตวัผูบรหิาร พนกังาน และตวัแทนทุกคน ดวยมคีวามเชือ่
ในการสรางวิถีและทิศทางการทำงานที่สอดคลองรวมกัน นำบริษัทสูการเปนองคกรแหงความเปนเลิศอยางยั่งยืน
 ทั้งนี้บริษัทมุงมั่นดำเนินธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาล มีการถายทอดจริยธรรมและคุณธรรมจากคนสูคน
จากรุนสูรุน เพือ่ใหผูเกีย่วของทัง้กรรมการ ผูบรหิาร พนกังาน รวมถงึตวัแทนยดึถอืและปฏบิตัอิยางสมำ่เสมอ อนัจะทำให
บริษัทไดรับความเชื่อถือไววางใจสามารถดำเนินธุรกิจมาไดอยางตอเนื่องและยั่งยืน
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รายงานคณะกรรมการตรวจสอบและกํากับ

 • สอบทานงบการเงนิรายไตรมาสและตรวจสอบงบการเงนิประจำป โดยพจิารณาประเดน็ความเสีย่งทีเ่กีย่วกบั
การจัดทำงบการเงิน มาตรฐานการบัญชีที่เก่ียวของ การปรับปรุงรายการบัญชี การเปดเผยขอมูลที่เปนสาระสำคัญ 
และสอบทานรายงานการดำรงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยง (Risk-Based Capital: RBC) ครึ่งปและตรวจสอบ
ประจำป โดยการประชุมหารือรวมกับ ผูสอบบัญชี ฝายบัญชี ผูตรวจสอบภายใน และฝายงานที่เกี่ยวของ รวมทั้งมี
การประชุมรวมกับผูสอบบัญชีโดยไมมีฝายจัดการเขารวมประชุม เพื่อปรึกษาหารือกันอยางเปนอิสระถึงการปฏิบัติงาน
ของผูสอบบัญชี ความเห็นของผูสอบบัญชี ประเด็นที่พบจากการสอบทานและตรวจสอบรายงานทางการเงิน ตลอดจน
การทำงานรวมกันกับคณะกรรมการตรวจสอบและกำกับและฝายงานที่เกี่ยวของ เพื่อใหมั่นใจวาผูสอบบัญชีไดขอมูล
ครบถวน ปฏิบัติงานตรวจสอบและแสดงความเห็นไดอยางอิสระไมถูกจำกัดขอบเขต 
 เห็นวางบการเงินและรายงานการดำรงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยงมีการปฏิบัติตามมาตรฐานบัญชี
หลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป พระราชบัญญัติประกันชีวิต และเปนไปตามประกาศของคณะกรรมการกำกับและ
สงเสรมิการประกอบธรุกจิประกนัภยั และกฎหมายทีเ่กีย่วของ มกีารเปดเผยขอมลูทีเ่ปนสาระสำคญัอยางเพยีงพอ และ
ไมมรีายการปรบัปรงุบญัชทีีม่ผีลกระทบตองบการเงนิอยางมนียัสำคญั ทัง้นีไ้ดมกีารรายงานผลตอคณะกรรมการบรษิทั
เพื่อพิจารณาตามระยะเวลาที่กำหนด 

 • กำกับดูแลการปฏิบัติงานของสำนักกำกับ และสำนักตรวจสอบ โดยสอบทานภารกิจ ขอบเขตการปฏิบัติงาน 
แนวทางการกำกับและตรวจสอบ พิจารณาและอนุมัติแผนงานกำกับและตรวจสอบประจำปที่จัดทำขึ้นบนพื้นฐาน
ของการประเมินการควบคุมภายในและตามความเสี่ยงที่สำคัญ และสอบทานผลการปฏิบัติงานในภาพรวมทุกไตรมาส 
และมกีารดำเนนิการแกไข ปรบัปรงุ เพือ่ใหมัน่ใจวาการกำกบัและตรวจสอบเปนไปอยางมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล
ตามแผนงานและเปาหมายที่กำหนดไว ทั้งนี้ในป 2565 ไมมีรายการหรือการกระทำที่อาจมีผลกระทบอยางมีนัยสำคัญ
ตอฐานะการเงินและการดำเนินงานของบริษัท

เรียนผูถือหุน

 คณะกรรมการตรวจสอบและกำกับ บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จำกัด (มหาชน) ประกอบดวย
กรรมการของบริษัทจำนวน 3 ทาน ซึ่งเปนกรรมการอิสระ 2 ทาน กรรมการที่ไมเปนผูบริหาร 1 ทาน ซึ่งเปน
ผูทรงคุณวุฒิ มีความรู ความชำนาญและประสบการณหลากหลาย ไดแก

 1. นางดัยนา บุนนาค  ประธานกรรมการตรวจสอบและกำกับ 

 2. รศ.จารุพร ไวยนันท  กรรมการตรวจสอบและกำกับ 

 3. นางวัลลภา อัสสกุล  กรรมการตรวจสอบและกำกับ

 โดยมนีายสานิตย สนทินาน ทำหนาทีเ่ปนเลขานกุารคณะกรรมการตรวจสอบและกำกบั และนายปวณี 
เสรีเสถียร ทำหนาที่เปนผูชวยเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบและกำกับ

 คณะกรรมการตรวจสอบและกำกบัไดปฏบิตัหินาทีต่ามทีไ่ดรบัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั ภายใต
กฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบและกำกับ และหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี ท่ีไดรับการอนุมัติจาก
คณะกรรมการบรษิทั มคีวามเปนอสิระไมมขีอจำกดัในการไดรบัขอมลูทัง้จากผูบรหิาร พนกังานและผูเกีย่วของ 
โดยในป 2565 มีการประชุมรวม 9 ครั้ง ซึ่งสรุปสาระสำคัญของการปฏิบัติหนาที่ไดดังนี้
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 สอบทานและประเมินระบบการควบคุมภายในของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและกระบวนการที่เกี่ยวของ
ใหมีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมอยางเพียงพอ 
 เสนอแนะและสงเสรมิใหเกิดการยกระดบักระบวนการกำกบัดูแล การบรหิารความเสีย่ง การควบคมุภายใน และ
กำกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ โดยมีการดำเนินงานอยางบูรณาการตามหลักการ Three Lines of Defense Model
เพือ่ทำใหผูบรหิาร และพนกังานไมยอมรบัตอการกระทำทีไ่มถกูตอง และมคีวามเขาใจทีส่อดคลองกนัวา การดำเนนิงาน
ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จะชวยสงเสริมใหลดโอกาสการเกิดทุจริตและคอรรัปชันได รวมทั้งไดสนับสนุน
ใหสำนักกำกับ และสำนักตรวจสอบปฏิบัติงานในเชิงรุก ทั้งยังมีความคลองตัวและยืดหยุนตามสถานการณที่ตอง
เผชิญอยางไมคาดคิด เชน การประชุมผานสื่ออิเล็กทรอนิกส การตรวจสอบทางไกล รวมทั้งการนำเทคโนโลยีมาใชใน
การตรวจสอบใหมากขึ้น 
 คณะกรรมการตรวจสอบและกำกบัมกีารประชมุหารอืรวมกบัหนวยงานตางๆ เชน ฝายลกูคาสมัพนัธ ฝายสนิไหม
ฝายปฏิบัติการประกันชีวิต สำนักบริหารความเสี่ยง ฝายบัญชี ฝายขายอสังหาริมทรัพย เกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
การบริหารความเสี่ยง มีการใหความเห็น คำแนะนำ เพื่อพัฒนาหรือปรับปรุงระบบกระบวนการควบคุมเพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพและประโยชนสูงสุดตอการดำเนินงาน นอกจากนี้มีการนำกระบวนการประเมินการควบคุมดวยตนเอง
มาใชกับทุกหนวยงาน เพื่อใหทุกหนวยงานไดทบทวนความเสี่ยงและการควบคุมใหเพียงพอเหมาะสม

 • สอบทานประสทิธภิาพของการบรหิารความเสีย่ง เหน็วาบรษิทัมกีระบวนการบรหิารความเสีย่งทีด่ ีโดยบรษิทั
มีคณะกรรมการความเสี่ยง กำหนดกรอบและนโยบายการบริหารความเสี่ยง และกำกับดูแลใหบริษัทมีกระบวนการ
บริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ มีสำนักบริหารความเสี่ยงสนับสนุนฝายงานใหมีความเขาใจและ
สามารถประเมนิความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้ หาวธิกีารลดความเสีย่ง สอบทานผลการประเมนิความเสีย่งทีไ่ดรบัจากฝายงาน
นอกจากนี้ในระดับจัดการยังมีคณะบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน รับผิดชอบในการกำกับดูแลการบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในโดยรวมใหอยูในระดับที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพ
 คณะกรรมการตรวจสอบและกำกับใหความสำคัญตอการเชื่อมโยงระหวางงาน ดานการบริหารความเสี่ยง
ดานการกำกบัดแูลการปฏบิตังิาน และดานการตรวจสอบภายใน โดยไดประชมุรวมกบัผูบรหิารสำนกับรหิารความเสีย่ง
เพ่ือทราบเกี่ยวกับกระบวนการระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง ตลอดจนการบริหารความเสี่ยงของบริษัท
และไดเสนอแนะและสงเสริมใหสำนักบริหารความเสี่ยง สำนักกำกับ สำนักตรวจสอบมีการดำเนินงานแบบบูรณาการ
ที่สอดคลองกัน 

 • สอบทานการดำเนินงานของบริษัทวาเปนไปตามพระราชบัญญัติประกันชีวิตและขอกำหนดของสำนักงาน
คณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย
พระราชบัญญัติวาดวยการปองกันและการปราบปรามการฟอกเงิน และการสนับสนุนทางการเงินแกการกอการราย 
และในประเด็นที่มีนัยสำคัญของพระราชบัญญัติบริษัทมหาชน และกฎหมายที่เกี่ยวของ
 ในป 2565 หนวยงานกำกบัดแูลไมมขีอสงัเกตการปฏบิตังิานทีไ่มเปนไปตามกฎหมายทีเ่กีย่วของอยางมสีาระสำคญั

 • สอบทานการทำรายการทีม่คีวามเกีย่วโยงกนั และรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยงทางผลประโยชน ตามนโยบาย
ที่บริษัทกำหนด โดยยึดหลักความโปรงใส ความสมเหตุสมผลเปนไปตามปกติธุรกิจ เสมือนการทำธุรกรรมกับบุคคลอื่น
ที่ไมมีความเกี่ยวของ (Arm’s Length) มีการเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอ
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 ในป 2565 คณะกรรมการบริษัทไดปรับปรุงนโยบายและอำนาจดำเนินการรายการเกี่ยวโยงที่เปนธุรกรรมปกติ 
โดยมอบใหคณะกรรมการชุดยอยที่เกี่ยวของและคณะกรรมการบริหารมีอำนาจหนาที่อนุมัติรายการดังกลาว ที่วงเงิน
และเงือ่นไข เปนไปตามนโยบายทีบ่รษิทักำหนด และใหรายงานคณะกรรมการตรวจสอบและกำกบัสอบทานทกุ 6 เดอืน
ทั้งนี้มีรายการที่ไดนำเสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและกำกับพิจารณากอนนำเสนอคณะกรรมการบริษัท
อนุมัติ 2 รายการ โดยเปนรายการ
 - เชาทรัพยสินกับนิติบุคคลที่เกี่ยวของกับกรรมการบริษัท 1 รายการ
 - ใหเชาทรัพยสินกับนิติบุคคลที่เกี่ยวของกับกรรมการบริษัท 1 รายการ
 นอกจากนั้นคณะกรรมการตรวจสอบและกำกับไดรับรายงานรายการเกี่ยวโยงที่เปนธุรกรรมปกติที่วงเงิน
และเงื่อนไขเปนไปตามนโยบายที่บริษัทกำหนดใหอนุมัติโดยคณะกรรมการชุดยอย หรือคณะกรรมการบริหาร
 รายการดังกลาวไดมีการปฏิบัติตามมาตรฐานการปองกันการขัดแยงทางผลประโยชนที่บริษัทกำหนด

 • สอบทานกรอบการกำกับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัท ทบทวนจรรยาบรรณทางธุรกิจ เพื่อใหทุกคนในบริษัท
ถอืเปนแนวปฏบิตั ินอกจากนีค้ณะกรรมการตรวจสอบและกำกบัมกีารประชมุรวมกบัหนวยงานทีเ่กีย่วของกบัการจดัการ
ขอรองเรียนเพื่อใหมั่นใจวามีกระบวนการจัดการขอรองเรียนอยางเหมาะสมและโปรงใส บริษัทไดเปดชองทางรายงาน
การทุจริต การคอรรัปชัน และการปฏิบัติที่อาจขัดตอจรรยาบรรณ โดยผานชองทางการสื่อสารตางๆ 

 • พิจารณาคุณสมบัติและผลการปฏิบัติงานประจำป 2565 ของผูสอบบัญชีบริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี 
จำกัด โดยเห็นวาผูสอบบัญชีมีความเปนอิสระ มีทักษะความรูในการตรวจสอบตามมาตรฐานสากล มีประสบการณ
และความเชี่ยวชาญในการตรวจสอบธุรกิจประกันชีวิต มีบุคลากรเพียงพอ และจากผลการพิจารณาไดเสนอขอความ
เห็นชอบตอคณะกรรมการบริษัท ใหบริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จำกัด เปนผูสอบบัญชีงบการเงินและรายงาน
การดำรงเงนิกองทนุตามระดบัความเสีย่งของบรษิทัประจำป 2566 ตอไป เพ่ือเสนอตอท่ีประชมุผูถอืหุนพจิารณาแตงต้ัง
ผูสอบบัญชีและอนุมัติคาสอบบัญชี ทั้งนี้คณะกรรมการตรวจสอบและกำกับมีการประชุมรวมกับผูสอบบัญชีโดย
ไมมีฝายจัดการเขารวมประชุม 1 ครั้ง เพื่อหารือเกี่ยวกับขอบเขต แนวทาง และแผนการสอบบัญชี ความเปนอิสระ
ในการปฏิบัติหนาที่ และการแสดงความเห็นของผูสอบบัญชี โดยใหความสำคัญกับการนำเสนอขอมูลอยางถูกตอง 
ครบถวน และเพียงพอ

 โดยสรุปคณะกรรมการตรวจสอบและกำกับไดปฏิบัติหนาที่ตามขอบเขตที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการ
บริษัท และสอดคลองกับกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบและกำกับ โดยใชความรูความสามารถ ความระมัดระวัง
ดวยความรอบคอบอยางเปนอิสระ และแสดงความเห็นอยางตรงไปตรงมาเพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัท โดยเห็นวา
รายงานขอมลูทางการเงนิของบรษิทั มคีวามถกูตอง เชือ่ถอืได เปนไปตามขอกำหนดของกฎหมาย และมาตรฐานการบญัชี
ที่รับรองทั่วไป บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงและระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอ มีการปองกันความขัดแยงทาง
ผลประโยชนโดยยึดหลักเสมือนการทำรายการกับบุคคลอื่นที่ไมมีความเกี่ยวของ (Arm’s Length) และบริษัทไดมี
การปฏบิตัติามนโยบาย จรรยาบรรณธรุกจิและหลกับรรษทัภบิาลทีด่ ีการปฏบิตังิานเปนไปตามกฎหมายและขอกำหนด
ของทางการที่เกี่ยวของ

                                                              (นางดัยนา บุนนาค)
                                                     ประธานกรรมการตรวจสอบและกำกับ
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 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทนไดปฏิบัติหนาที่ตามไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ซึ่งกำหนดไว
ในกฎบตัรคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาคาตอบแทน เพือ่ทำหนาทีส่รรหาและพจิารณาคาตอบแทน กำหนดแนวทางพฒันา ตดิตาม
ประเมินผลการปฏิบัติหนาที่ของกรรมการบริษัท ประธานเจาหนาที่บริหารและกรรมการผูจัดการ วางแผนสรรหาและพัฒนาผูสืบทอด
ตำแหนงประธานเจาหนาที่บริหารและกรรมการผูจัดการ เพื่อใหการบริหารของบริษัทมีความตอเนื่อง มั่นคง และยั่งยืน
 คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาคาตอบแทน ไดกำหนดคณุสมบตัแิละหลกัเกณฑในการคดัเลอืกผูดำรงตำแหนงกรรมการบรษิทั
ประธานเจาหนาที่บริหารและกรรมการผูจัดการ และผูสืบทอดตำแหนงประธานเจาหนาที่บริหารและกรรมการผูจัดการ โดยพิจารณา
จากความรู ความสามารถ ประสบการณ ประวัติการทำงานที่ดี มีภาวะผูนำ มีวิสัยทัศนกวางไกล รวมทั้งมีคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจน
มทีศันคตทิีด่ตีอองคกร สามารถอทุศิเวลาใหบรษิทัไดอยางเพยีงพออนัเปนประโยชนตอการดำเนนิกจิการของบรษิทัฯ นอกจากนี ้ในกรณี
ของการคัดเลือกกรรมการบริษัทยังคำนึงถึงความรูความชำนาญเฉพาะดานที่จำเปน ใหสอดคลองกับโครงสรางและองคประกอบของ
คณะกรรมการบริษัท เพื่อสงเสริมการกำกับดูแลกิจการที่ดีใหเปนไปตามเปาหมายและวัตถุประสงคบริษัท ตลอดจนสอดคลองกับ
ขอกำหนดของภาครัฐและสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยมีกระบวนการสรรหาที่โปรงใส สรางความมั่นใจใหแกผูถือหุน ปจจุบัน
คณะกรรมการบริษัท ประกอบดวยกรรมการทั้งหมดจำนวน 10 ทาน เปนกรรมการอิสระ 5 ทาน กรรมการที่ไมเปนผูบริหารอีก 4 ทาน 
และมีกรรมการที่เปนผูบริหาร 1 ทาน ซึ่งดำรงตำแหนงประธานเจาหนาที่บริหารและกรรมการผูจัดการ
 การกำหนดคาตอบแทนคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดยอย และประธานเจาหนาที่บริหารและกรรมการผูจัดการ
คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาคาตอบแทนไดกำหนดนโยบาย หลกัเกณฑการพจิารณา และกระบวนการทีช่ดัเจน โปรงใส โดยคำนงึถงึ
ความเหมาะสมกับภาระหนาที่ ความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมาย ผลการปฏิบัติหนาที่ ผลการดำเนินงานที่สะทอนและเชื่อมโยงกับ
ผลประกอบการบริษัท และเทียบเคียงกับบริษัทที่อยูในอุตสาหกรรมเดียวกันหรือใกลเคียงกันเปนประจำทุกป เพื่อใหคาตอบแทน
มีความเพียงพอเหมาะสมที่จะจูงใจใหกรรมการหรือผูบริหารที่มีศักยภาพสูงมารวมงานกับบริษัท 

 ในป 2565 คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาคาตอบแทนมกีารประชุมรวม 5 ครัง้ โดยสาระสำคญัในการปฏบิตัหินาทีส่รปุไดดงันี้ 

 - พิจารณากำหนดเปาหมายตัวชี้วัดผลงานของบริษัท และของประธานเจาหนาที่บริหารและกรรมการผูจัดการ ประจำป 2566 
ตดิตามผลการดำเนนิงานใหเปนไปตามเปาหมายตวัชีว้ดัผลงาน ป 2564 พจิารณาผลการปฏบัิตงิานและคาตอบแทนของประธานเจาหนาที่
บริหารและกรรมการผูจัดการ เสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ
 - พิจารณาการกำหนดคาตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทและกรรมการชุดยอย ประจำป 2565 นำเสนอตอที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัทฯ เห็นชอบกอนเสนอใหที่ประชุมผูถือหุนพิจารณาอนุมัติ 
 - พิจารณาบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมที่จะเขาดำรงตำแหนงกรรมการบริษัทฯ แทนกรรมการที่พนจากตำแหนงตามวาระ 
ประจำป 2565 นำเสนอตอคณะกรรมการบริษัทฯ กอนเสนอใหที่ประชุมผูถือหุนพิจารณาอนุมัติ 
 - พจิารณาบคุคลทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสมทีจ่ะเขาดำรงตำแหนงกรรมการในคณะกรรมการชดุยอย แทนกรรมการทีพ่นจากตำแหนง
ตามวาระ ประจำป 2565 นำเสนอตอคณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาอนุมัติ 
 - พิจารณาการสอบทานกฎบัตรคณะกรรมการชุดยอย เพื่อใหเปนไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี นำเสนอตอที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ
 - พิจารณาทบทวนแผนสืบทอดตำแหนง และรายชื่อผูสืบทอดตำแหนงประธานเจาหนาที่บริหารและกรรมการผูจัดการ รวม
ถึงแผนการพัฒนาผูสืบทอดตำแหนงผูบริหารระดับสูงของบริษัท ตลอดจนพิจารณาแนวทางการดำเนินการสรรหาผูที่มีศักยภาพจาก
ภายในและภายนอก เพื่อความตอเนื่องในการบริหารกิจการของบริษัท 
 - พิจารณากำหนดแนวทางการพัฒนากรรมการบริษัทและกรรมการชุดยอย ใหสอดคลองกับกลยุทธทางธุรกิจของบริษัทฯ
เพื่อเปนการพัฒนาความรูอยางตอเนื่องและเปนประโยชนกับการปฏิบัติหนาที่กรรมการ 

รายงานคณะกรรมการสรรหาและพ�จารณาค�าตอบแทน 
ประจําป� 2565

 บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) โดยคณะกรรมการบริษัทไดแตงตั้งคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
คาตอบแทน ซึ่งประกอบดวยกรรมการบริษัท จํานวน 5 ทาน ดังมีรายชื่อตอไปนี้
 1. นายอภิวุฒิ    พิมลแสงสุริยา ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน
 2. นายกีรติ  อัสสกุล  กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน
 3. นายสมาน ทิพยไกรศร กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน
 4. รศ.จารุพร ไวยนันท  กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน  
 5. ดร.ธีระบูลย อินทรกำธรชัย   กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน  
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ข�อมูลทั่วไปของบร�ษัท

ช;่อบร�ษัท � บร�ษัท ไทยสมุทรประกันชีว�ต จํากัด (มหาชน)

ลักษณะการประกอบธุรกิจ � บร�ษัทได�รับใบอนุeาตให�ประกอบธุรกิจประกันชีว�ตครบทุกประเภท  
   รวมถึงการนําเง�นไปลงทุนภายใต�ขอบเขตที่ก�หมายกําหนด

เลขทะเบียนบร�ษัท : 0107555000210 

ทุนจดทะเบียน � 2�360�000�000 บาท

สํานักงานสาขา � บร�ษัทมีสํานักงานสาขารวม 133  แห�ง แบ�งเป�น
   ภาคเหนือ  27  แห�ง 
   ภาคกลาง  36  แห�ง 
   ภาคตะวันออก  10  แห�ง
   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  39  แห�ง 
   ภาคใต�  21  แห�ง 

ที่ตัJงสํานักงานใหญ� � 170 � 7� � �3 อาคารโอเชี่ยนทาวเวอร� 1 ถนนรัชดาภิเษก 
   แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพ3 10110

โทรศัพท� :  0-2261-2300

ศูนย�ลูกค�าสัมพันธ� : 0-2207-8888

อีเมล�  :  info@ocean.co.th

เว็บไซต� : http://www.ocean.co.th



´¨ª¦³ ±®«ª ไทยสมุทรประกนัชวีติ  ดําเนนิธรุกิจมาอย�างมัน่คงยาวนานสู�ป�ที ่73 ด�วยพลงัความรกั
พร�อมใช� LOVE MINDSET เป�นพลังขับเคล่ือนสู�โลกยุคดิจ�ทัลเพ�่อมุ�งสู�การเป�น Digital Insurer
และเป�นบร�ษัทประกันชีว�ตชั้นนําที่จะใช�นวัตกรรมและเทคโนโลยี ช�วยให�การประกันชีว�ตเป�นเร�่องง�าย
สําหรับทุกคน

73 ป� แห�งการใช�พลังความรักดูแลคนไทย

พ.ศ. ú4�ú เปดประวัติศาสตรหนาแรก 

กอตั้งโดยคุณชิน อัสสกุล และคณะ เริ่มเปดดำเนินกิจการครั้งแรกเมื่อ 11 มกราคม 2492 ในชื่อ 
 บริษัท ไทยสมุทรพาณิชยประกันภัย จำกัด โดยรับประกันวินาศภัยเทาน้ัน

พ.ศ. ú4�4  ขยายการใหบริการดานประกันชีวิต 

 ไดรับใบอนุญาตดำเนินกิจการดานประกันชีวิตเพิ่มขึ้น จากระยะแรกที่ใหบริการดานประกันวินาศภัย

พ.ศ. ú4�� บททดสอบแรกในการฝาวิก>ต 

 คุณกฤษณ อัสสกุล “บิดาแหงไทยสมุทร” เขามากอบกูภาวะวิกฤตของบริษัทจนทำใหผานพนไปได 

พ.ศ. ú4�� กาวสูจุดเปลี่ยนสำคัญ

 เปดบรกิารดานการประกนัชวีติประเภทอตุสาหกรรม ซึง่ตรงกบัความตองการของตลาดในขณะนัน้ สงผลใหบรษิทั
 เติบโตขึ้นเปนลำดับ

พ.ศ. úý�4 กระจายสาขาสูภูมิภาค พรอมพัฒนาศักยภาพตัวแทน 

 ขยายสาขาทัว่ประเทศจำนวน 23 แหง พรอมกอตัง้ศนูยฝกอบรมพนกังาน ณ อำเภอปากชอง จงัหวดันครราชสมีา
 ปจจุบันคือ “ดิ โอเชี่ยน เขาใหญ”

พ.ศ. úý4û กาวสูวันใหม òไทยสมุทรประกันชีวิตó

 เพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ.2535 บริษัทไดแยกธุรกิจประกันวินาศภัย และธุรกิจ
 ประกันชีวิตออกจากกัน และไดเปลี่ยนชื่อเปน บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จำกัด

พ.ศ. úýý1 ผนวก ú พลังสูความเปนหนึ่ง

 บริษัทไดลงนามในสัญญาความรวมมือทางธุรกิจกับ บริษัท ไดอิจิ ประกันชีวิต จำกัด (The Dai-ichi Life 
 Insurance Company Limited) ซึ่งเปนบริษัทประกันชีวิตชั้นนำของประเทศญี่ปุน

พ.ศ. úýýú  �� ป� ไทยสมุทร ปรับภาพลักษณใหม ดวยนิยาม òเพื่อนคูชีวิต.....ตลอดไปó

  ครบรอบ 60 ป ของการดำเนนิงาน บรษิทัไดปรบัภาพลกัษณใหมใหมคีวามทนัสมยั และตอบสนองลกูคาทกุระดบั
 พรอมรางวลับรษิทัประกนัชวีติทีม่กีารบรหิารงานดเีดน อนัดบั 2 ประจำป 2551 และรางวลัตวัแทนประกนัชวีติ
 คณุภาพดเีดน ประจำป 2550 จากสำนกังานคณะกรรมการกำกบัและสงเสรมิการประกอบธรุกจิประกนัภยั (คปภ.)

พ.ศ. úýýû  เดินหนาบริหารงานโดยนักบริหารมืออาชีพ ภายใตหลักธรรมาภิบาล 

คณุนสุรา Ůอสัสกลุ) บญัญตัปิĀยพจน กาวสูตำแหนงกรรมการผูจดัการบรษิทั บรหิารงานดวยความรู ความสามารถ
 และประสบการณรอบดาน เนนหลักธรรมาภิบาล พิสูจนดวย 

รางวัลโลเกียรติยศ นักธุรกิจสตรีดีเดน หอการคาไทย ครั้งที่ 5 ประจำป 2553 
 และ รางวัลโลประกาศเกียรติคุณจรรยาบรรณดีเดนหอการคาไทย ประจำป 2553
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ประวัติความเป�นมา



พ.ศ. úýý4  รางวัลแหงความภูมิใจ สะทอนประสิทธิภาพการบริหารงาน

 เพื่อพิสูจนถึงประสิทธิภาพในดานการบริหารองคกรและคุณภาพของตัวแทนประกันชีวิต
 รบัรางวลับรษิทัประกนัชวีติทีม่กีารบรหิารงานดเีดน ชมเชย ประจำป 2553 และรางวลัตวัแทนประกนัชวีติคณุภาพ
 ดีเดน ประจำป 2553 จากสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)

พ.ศ. úýýý  เติบโตอยางยั่งยืน พรอมแปรสภาพเปน บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จำกัด �มหาชน� 

 ตามนโยบายของภาครฐัภายใต พ.ร.บ.ประกนัชวีติ กำหนดใหบรษิทัประกนัชวีติทกุแหงตองแปรสภาพเปนบรษิทั
 มหาชน จำกัด (บมจ.) ดังนั้นเมื่อ 10 กรกฎาคม 2555 บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จำกัด จึงไดจดทะเบียน
 แปรสภาพเปนบริษัทมหาชน ใชชื่อวา บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จำกัด Ůมหาชน) 
 รับรางวัลบริษัทประกันชีวิตที่มีการบริหารงานดีเดน ชมเชย ประจำป 2554 และรางวัลตัวแทนประกันชีวิต
 คุณภาพดีเดน ประจำป 2554 จากสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
 (คปภ.) ตอเนื่องเปนปที่ 2 การันตีคุณภาพตัวแทน และประสิทธิภาพการบริหารงานที่เปĒยมลน

พ.ศ. úýý�  พัฒนากาวไกล...ผนึกสายสัมพันธแนบแนน 

 จดังาน “THE PROSPERITY OF SYNERGY” เ�ลิม�ลองวาระครบรอบ 5 ป ความรวมมอืทางธรุกจิระหวาง 
บรษิทั ไทยสมทุรประกนัชวีติ จำกดั Ůมหาชน) กบั บรษิทั ไดอจิ ิประกนัชวีติ จำกดั (The Dai-ichi Life Insurance

 Company Limited) แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธอันแนบแนน ที่นำมาซึ่งความเจริญกาวหนาอยางตอเนื่อง 
 รับรางวัลบริษัทประกันชีวิตที่มีการพัฒนาดีเดน ประจำป 2555 ในโครงการมอบรางวัลประกันภัยดีเดน
 ครบวงจร ประจำป 2556 จากการคัดเลือกจากสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจ
 ประกันภัย (คปภ.)

คุณนุสรา Ůอัสสกุล) บัญญัติปĀยพจน กรรมการผูจัดการบริษัท รับรางวัล Outstanding Entrepreneurship 
 Awards จาก Enterprise Asia หนึง่ในรางวลั Asia PaciĠ f ic Entrepreneurship Awards ซึง่เปนรางวลัระดบั
 เอเชียแปซิฟก ที่มอบเปนเกียรติแกผูประกอบการที่มีการบริหารงานที่โดดเดน และมุงมั่นทุมเทพัฒนาธุรกิจ
 สูความสำเร็จ 

พ.ศ. úýý� �ý ป�ที่ยึดมั่นในการบริการที่เปนเลิศ พรอมมุงมั่นสรางความมั่นคงสูชุมชนทั่วไทย

 รับรางวัลประกาศเกียรติคุณโครงการศูนยรับเรื่องและแกไขปďญหาใหกับผูบริโภคดีเดน ประจำป 255g จาก
 สำนักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค (สคบ.) และ สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ (สรอ.)
 มุงพฒันาศกัยภาพพีน่องไทยใหแขง็แกรง สรางรายไดทีย่ัง่ยนืสู 88 ชมุชนทัว่ไทย ภายใต โครงการ “ไทยสมทุร
 ประกันชีวิต เพื่อชุมชนไทย” 

รับรางวัลส�านประกอบกิจการดีเดนดานการสงเสริมการพัฒนา%มือแรงงาน จากกระทรวงแรงงาน

พ.ศ. úýý� ยืนหยัดดูแลรักษาผลประโยชนใหลูกคา ตั้งมั่นพัฒนาศักยภาพบุคลากร

รบัรางวลัส�านประกอบกจิการดเีดนดานการสงเสรมิการพฒันา%มอืแรงงาน ตอเนือ่งเปนปที ่2 จากกระทรวงแรงงาน
รบัรางวลัประกาศเกยีรตคิณุโครงการศนูยรบัเรือ่งและแกไขปďญหาใหกบัผูบรโิภคดเีดน ป 255h ตอเนือ่งเปน

 ปที่ 2 จากสำนักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค (สคบ.) และ สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ (สรอ.) 

พ.ศ. úýý�  มุงสูความโดดเดนในธุรกิจประกันชีวิตไทย

 รับรางวัลบริษัทประกันชีวิตที่มีการบริหารงานดีเดน อันดับ 3 ประจำป 255h ในงานมอบรางวัลประกันภัย
 ดีเดนครบวงจร (Prime Minister’s Insurance Awards) ประจำป 2559 จากการคัดเลือกของสำนักงาน
 คณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)
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คณุนสุรา Ůอสัสกลุ) บญัญตัปิĀยพจน กรรมการผูจดัการ รบัการคดัสรรจากคณะกรรมการบรหิารสมาคมประกนัชวีติ
 ไทย ใหดำรงตำแหนง “นายกสมาคมประกันชีวิตไทย” คนที่ 14

คณุนสุรา Ůอสัสกลุ) บญัญตัปิĀยพจน กรรมการผูจดัการ รบัรางวลันกัธรุกจิสตรตีวัอยาง สวนภมูภิาค ภาคตะวนัออก
 ประจำป 255i จากสหพันธสมาคมสตรีนักธุรกิจและวิชาชีพแหงประเทศไทย ในพระบรมราชินูปถัมภ

รบัรางวลัส�านประกอบกจิการดเีดนดานการสงเสรมิการพัฒนา%มอืแรงงาน ตอเนือ่งเปนปที ่3 จากกระทรวงแรงงาน

พ.ศ. úý�� 

 เดินหนาใชความรักเปนพลังสรางสรรคสิ่งที่ดีที่สุดใหกับลูกคาประชาชน ดวยสโลแกนใหม 

 òรักคือพลังของชีวิตó

รบัรางวลับรษิทัประกนัชวีติทีม่กีารบรหิารงานดเีดน อนัดบั 3 ประจำป 255i ตอเนือ่งเปนปที ่2 ในงานมอบรางวลั
 ประกันภัยดีเดนครบวงจร (Prime Minister’s Insurance Awards) ประจำป 2560 จากการคัดเลือกของ
 สำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)

คณุนสุรา Ůอสัสกลุ) บญัญตัปิĀยพจน กรรมการผูจดัการ รบัรางวลั “ผูประกอบการสตรไีทย ทีม่ผีลงานโดดเดน
 ในอาเ�ียน ประจำป 2560” จาก ASEAN Women Entrepreneurs Network 

รบัรางวลัส�านประกอบกจิการดเีดนดานการสงเสรมิการพฒันา%มอืแรงงาน ตอเนือ่งเปนปที ่4 จากกระทรวงแรงงาน

พ.ศ. úý�1

 รุกสูสังคมเมือง เปดตัวแบรนดแอมบาสเดอรคนแรก พรอมใชนวัตกรรมทำใหประกันชีวิต

 เปนเรื่องงายสำหรับทุกคน 

รับรางวัลบริษัทประกันชีวิตที่มีการบริหารงานดีเดน อันดับ 2 ประจำป 2560 ในงานมอบรางวัลประกันภัย
 ดีเดนครบวงจร (Prime Minister’s Insurance Awards) ประจำป 2561 จากการคัดเลือกของสำนักงาน
 คณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)

คณุนสุรา Ůอสัสกลุ) บญัญตัปิĀยพจน กรรมการผูจดัการ รบัการแตงตัง้จากคณะกรรมการบรหิารสมาคมประกนัชวีติไทย
 ใหดำรงตำแหนง “นายกสมาคมประกันชีวิตไทย” ตอเนื่องเปนสมัยที่ 2

รบัรางวลัส�านประกอบกจิการดเีดนดานการสงเสรมิการพฒันา%มอืแรงงาน ตอเนือ่งเปนปที ่5 จากกระทรวง
 แรงงาน

เปĀดตัว “มาริโอ เมาเรอ” ในฐานะแบรนดแอมบาสเดอรคนแรกของ OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีวิต
รบัรางวลัประกาศเกยีรตคิณุโครงการศนูยรบัเรือ่งและแกไขปďญหาใหกบัผูบรโิภคดเีดน ป 2561 ตอเนือ่งเปนปที ่3 

 จากสำนักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค (สคบ.) และ สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ (สรอ.)

พ.ศ. úý�ú

�� ป� แหงรัก ตอบโจทยชีวิตยุคดิจิทัล เปดตัว ´¨ª¦³ ¨±º§ ¦ÕÕÑÎÈÆÙÎÔÓ รวบรวมอภิสิทธิc 

ในการใชชวีติ พรอมเดินหนาสรางความย่ังยืน ดวยการดแูลสุขภาพ และยกระดบัคณุภาพชวีติคนไทย

 รับรางวัลบริษัทประกันชีวิตที่มีการพัฒนาดีเดน ประจำป 2561 
 ในงานมอบรางวลัประกนัภยัดเีดนครบวงจร (Prime Minister’s Insurance Awards) ประจำป 2562 จากการคดัเลอืก
 ของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)
 คณุนสุรา Ůอสัสกลุ) บญัญตัปิĀยพจน กรรมการผูจดัการ ไดรบัการแตงตัง้จากคณะกรรมการสภาธรุกจิประกนัภยัไทย
 ใหดำรงตำแหนงประธานสภาธุรกิจประกันภัยไทย ประจำป 2562 – 2564
 เปĀดตวั “OCEAN CLUB  APPLICATION” นวตักรรมเพือ่การใชชวีติดีด๊สีำหรบัลกูคา ดวยการสะสม OCHI COIN
 เพยีงออกกำลงักายดวยการเดนิ วิง่ ขีจ่กัรยาน หรอืนอนพกัผอนใหเพยีงพอ เพือ่แลกรับสทิธปิระโยชนมากมาย 
 แลกบริการนวัตกรรมเพื่อการดูแลชีวิต และแลกบริจาคใหกับองคกรการกุศล

ไดรับการรับรองในระดับมาตรฐานสากลของระบบจัดการความปลอดภัยของขอมูล Information Security 
 Management System – ISO/IEC 27001:2013 จาก บรษิทั บเีอสไอ กรุป (ประเทศไทย) จำกดั ซึง่เปนองคกรระหวาง

ประเทศผูตรวจประเมนิรบัรองมาตรฐาน เพือ่รองรบัการดำเนนิธรุกจิกาวสูการเปน Digital Insurer อยางเตม็รปูแบบ
 ดำเนินโครงการเพื่อดูแลสุขภาพและยกระดับคุณภาพชีวิตใหกับคนไทย จำนวน 7 โครงการ มอบ 7 ลาน
 (6 ลานบาท + 1 ลานซีซี) ใหกับ 6 โรงพยาบาลใหญ และรณรงคใหรวมบริจาคโลหิต 1 ลานซีซี ทั่วประเทศ

รายงานประจําป� 2565 175



พ.ศ. úý�û

ใชพลังความรักเดินหนาฝาวิก>ต ทำให ò¨´»®© หยุดเราไมไดó พรอมชวนคนไทยรักสุขภาพ

 ภายใตแนวคิด ò´¨ª¦³ ±®«ª ±´»ª ¾´º· ­ª¦±¹­ ð รักเริ่มตนที่สุขภาพคุณó

เปĀดแคมเปญโฆษณาชุด “ปลน” ภายใตแนวคิด “เปนมะเร็ง Ůหรือโรคสมอง) ก็เหมือนโดนปลน” โดยมี 
 “มารโิอ เมาเรอ” Brand Ambassador และ “โอช”ิ Brand Mascot มาเตอืนคนไทยใหเตรยีมพรอมรบัมอืกบั
 โรคราย ที่เมื่อเปนแลวจะตองเสียคาใชจายในการรักษาพยาบาลจำนวนมหาศาล เหมือนถูกปลน  

ครั้งแรกกับการเปĀดขาย UNIT LINĳED ทางเลือกคุมครองชีวิตควบการลงทุนในยุคดอกเบี้ยขาลง
 เพิม่รปูแบบการขายสู “DIGITAL FACE to FACE” สะดวก ปลอดภยั ตอบโจทยลกูคาในชวงการระบาดของ
 COVID-19 ใหประชาชนเขาถึงการประกันชีวิตดวยความปลอดภัยจากการติดเชื้อ 
 ดูแลชวยเหลือพ่ีนองไทยใหพนวิก,ตโรคระบาดครั้งรายแรง “COVID-1i” ดวยกิจกรรมและโครงการที่
 หลากหลาย อาทิ จัดทำกิจกรรม DIY Face Shield  “โอชิชวนทำดี” และ เปด Mini Concert สนับสนุนการ
 พัฒนาวัคซีนโควิด-19 ใหแก“คณะแพทยศาสตร จุ4าลงกรณมหาวิทยาลัย ฯลฯ

พ.ศ. úý�4

สนับสนุนคนไทยใชความรักเปนพลังใหกาวผานทุกวิก>ต ภายใตแนวคิด ´¨ª¦³ ±®«ª ±´»ª 

 ²®³©¸ª¹ 

 สงมอบ LOVE MINDSET แนวคดิใหคนไทยพรอมรบัมอืกบัทกุวกิ,ตดวยพลงัความรกั 3 ดาน LOVE Your Health
 รกัสขุภาพตวัเอง เพือ่พรอมรบัมอืทกุโรคภยั LOVE Your Wealth รกัการออมและวางแผนการเงนิ เพือ่พรอมรบัมอื
 ปญหาเศรษฐกิจ LOVE The World รักษโลก ดูแลสังคม พรอมสงมอบโลกที่ยั่งยืนใหคนรุนตอไป
 สงมอบบรกิารดจิทิลั DigiLOVE Services พรอม Digital Healthcare Services บรกิารดจิทิลัและนวตักรรม
 การบริการดานสุขภาพครบวงจร ชวยลดความเสี่ยงเลี่ยง COVID-19 พรอมดูแลคนไทยทั้งกอนปวย เมื่อปวย 
 และหลังปวย ใหคนไทยสะดวกปลอดภัย มีสุขภาพที่ดี และคุณภาพชีวิตที่ดียิ่งกวาทามกลางวิกฤต 
 รบัโลประกาศเกยีรตคิณุจรรยาบรรณดเีดนหอการคาไทย ปที ่1i พ.ศ. 2564 จากหอการคาไทย พสิจูนใหเหน็
 ถึงการดำเนินธุรกิจที่เนนการเติบโตอยางยั่งยืนขององคกรอยางแทจริง ทั้งการกำกับดูแลกิจการที่ดี ยึดมั่น
 ในหลักธรรมาภิบาล พรอมดูแลโลกและสิ่งแวดลอม 
 รบัโลรางวลัองคกรสนบัสนนุงานดานคนพกิาร ในระดบัด ีประจำป 2564 จากกรมสงเสรมิและพฒันาคณุภาพชวีติ
 คนพิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ตอกย้ำองคกรที่ใชพลังความรักดูแลบุคลากร
 ดวยความเสมอภาคและเทาเทียม
 ควารางวลั “Most Innovative Life Insurance Company” GBO AWARDS 2021 จาก Global Business
 Outlook ประเทศอังกฤษ ในหมวดธุรกิจประกันชีวิตของประเทศไทยที่มีความโดดเดนในดานนวัตกรรม
 การประกันชีวิต นับวาเปนองคกรของไทยที่ไดรับการยกยองในระดับสากล

พ.ศ.úý�ý

 เดนิหนาขบัเคล่ือนองคกรดวยพลงัความรกั พรอมเปดนโยบายการดานการพฒันาอยางย่ังยืน 

 ò¸ÚØÙÆÎÓÆÇÑÊ ÜÎÙÍ ±ÔÛÊ � รักคือพลังสรางความยั่งยืนó 

 เปĀด นโยบายการดานการพัฒนาอยางยั่งยืน “SustainaŊle with Love : รักคือพลังสรางความยั่งยืน”
 ดวย 3 หัวใจหลัก คือ Health, Wealth, World และ 2 พลังผักดันสนับสนุน People, Culture & Partnership 
 และ Technology & Innovation
 ควารางวลั “Most Innovative Life Insurance Company” GBO AWARDS 2022 จาก Global Business
 Outlook ประเทศอังกฤษ ในหมวดธุรกิจประกันชีวิตของประเทศไทยที่มีความโดดเดนในดานนวัตกรรม
 การประกันชีวิต ตอเนื่องเปนปที่ 2

รบัโลรางวลัองคกรสนบัสนนุงานดานคนพกิาร ในระดบัดเีดน ประจำป 2565 จากกรมสงเสรมิและพฒันาคณุภาพชวีติ
คนพกิาร กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย แสดงใหเหน็ถงึการสนบัสนนุความหลากหลาย

 และยอมรับความแตกตาง Diversity & Inclusion 
 รับมอบเข็มกลัดชมรมจรรยาบรรณหอการคาไทย ป 2565 จากหอการคาไทย ตอกย้ำการเปนองคกรที่ยึดมั่น
 หลักธรรมาภิบาล ควบคูไปกับการยกระดับการดำเนินธุรกิจสูความอยางยั่งยืน

รบัรางวลั “บรษิทัประกนัชวีติทีม่กีารบรหิารงานดเีดน อนัดบัที ่3 ประจำป 2564 จากสำนกังานคณะกรรมการ
 กำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)

รายงานประจําป� 2565176
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สาขา OCEAN LIFE ไทยสมุทรประกันชีว�ต 133 สาขา

ภาคเหนือ ú� สาขา

 1 กำแพงเพชร 1 ถ.ราชดำเนิน 1 ต.ในเมือง อ.เมือง จ.กำแพงเพชร (62000) (055) 711 041  (055) 711 041

ú เกาะคา 176,176/1 หมูที่ 3 ถ.พหลโยธิน ต.ศาลา อ.เกาะคา จ.ลำปาง (52130) (054) 281 176  (054) 284 445

 û คลองขลุง 170 หมูที่ 10 ถ.พหลโยธิน ต.คลองขลุง อ.คลองขลุง จ.กำแพงเพชร (62120) (055) 781 132  (055) 781 170

 4 จอมทอง 566 หมูที่ 14 ถ.เชียงใหม-ฮอด ต.ขวงเปา อ.จอมทอง จ.เชียงใหม (50160) (053) 341 166  (053) 342 221

 ý จุน 143 หมูที่ 4 ถ.สายจุน-พะเยา ต.หวยขาวก่ำ อ.จุน จ.พะเยา (56150) (054) 420 191  (054) 459 407

 � เชียงราย 131/13 หมูที่ 13 ถ.พหลโยธิน ต.สันทราย อ.เมือง จ.เชียงราย (57000) (053) 700 856   (053) 700 856

 � เชียงใหม 468/1 ถ.เชียงใหม-ลำปาง ต.หนองปาครั่ง อ.เมือง จ.เชียงใหม (50000) (053) 240 219  (053) 240 221

 � ตะพานหิน 38 ถ.ตะพานหิน-บางมูลนาก ต.ตะพานหิน อ.ตะพานหิน จ.พิจิตร (66110) (056) 624 239  (056) 622 279

 � ตาก 18/22-23 ถ.มหาดไทยบำรุง ต.หนองหลวง อ.เมือง จ.ตาก (63000) (055) 540 858 

 1� นาน 163 หมูที่ 4 ถ.ยันตรกิจโกศล ต.ดูใต อ.เมือง จ.นาน (55000) (054) 771 329  (054) 771 329

 11 บางมูลนาก 26/1 หมูที่ 1 ต.เนินมะกอก อ.บางมูลนาก จ.พิจิตร (66120) (056) 631 767  (056) 631 767

 1ú บานตาก 368 หมูที่ 13 ต.ตากออก อ.บานตาก จ.ตาก (63120) (055) 591 218  (055) 591 218

 1û บานโฮง 255/8-9 หมูที่ 1 ถ.ลำพูน-ลี้ ต.บานโฮง อ.บานโฮง จ.ลำพูน (51130) (053) 980 628  (053) 980 638

 14 ฝาง 243 หมูที่ 9 ถ.เชียงใหม-ฝาง ต.เวียง อ.ฝาง จ.เชียงใหม (50110) (053) 382 427  (053) 451 428

 1ý พราว 233 หมูที่ 1 ต.เวียง อ.พราว จ.เชียงใหม (50190) (053) 474 514  (053) 474 011

 1� พะเยา 951 ถ.พหลโยธิน ต.เวียง อ.เมือง จ.พะเยา (56000) (054) 410 531   (054) 410 534

 1� พาน 32 หมูที่ 12 ถ.พหลโยธิน ต.เมืองพาน อ.พาน จ.เชียงราย (57120) (053) 721 389  (053) 658 725

 1� พิจิตร 20/2-3 ถ.คลองคะเชนทร ต.ในเมือง อ.เมือง จ.พิจิตร (66000) (056) 990 858   (056) 990 860

 1� พิษณุโลก 258/31 และ 259 ถ.มิตรภาพ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.พิษณุโลก (65000) (055) 259 256    

 ú� เพชรบูรณ 147/4-5 ถ.สามัคคีชัย ต.ในเมือง อ.เมือง จ.เพชรบูรณ (67000) (056) 720 784  (056) 743 076

 ú1 แพร 28 หมูที่ 7 ถ.ยันตรกิจโกศล ต.นาจักร อ.เมือง จ.แพร (54000) (054) 511 087  (054) 523 699

 úú แมสอด 60/1 ถ.สายเอเชีย ต.แมสอด อ.แมสอด จ.ตาก (63110) (055) 531 140  

 úû ลำปาง 44 ถ.ซุปเปอรไฮเวย ลำปาง-งาว ต.ชมพู อ.เมือง จ.ลำปาง (52100) (054) 226 528   (054) 227 604

 ú4 ลำพูน 37 หมูที่ 2 ถ.ลำพูน-ปาซาง ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ลำพูน (51000) (053) 090 427   (053) 090 430

 úý สวรรคโลก 54/6 หมูที่ 3 ถ.จรดวิถีถอง ต.ยานยาว อ.สวรรคโลก จ.สุโขทัย (64110) (055) 641 490   (055) 641 491

 ú� สุโขทัย 218 หมูที่ 4 ถ.สิงหวัฒน ต.บานหลุม อ.เมือง จ.สุโขทัย (64000) (055) 615 920  (055) 615 920

ú� อุตรดิตถ 119/4 หมู 3 ต.ปาเซา อ.เมือง จ.อุตรดิตถ (53000) (055) 417 401  (055) 417 401

โทรศัพท�  โทรสาร



รายงานประจําป� 2565178

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ û� สาขา

 1 กันทรลักษ 267/81-82 ถ.กันทรลักษ-ขุนหาญ ต.หนองหญาลาด อ.กันทรลักษ  (045) 663 448 (045) 662 648

   จ.ศรีสะเกษ (33110)

 ú กาFสินธุ 52 ถ.กุดยางสามัคคี ต.กา4สินธุ อ.เมือง จ.กา4สินธุ (46000)  (043) 811 519  (043) 813 535

 û กุมภวาป� 210 หมูที่ 1 ถ.ชวลิต ต.กุมภวาป อ.กุมภวาป จ.อุดรธานี (41110)  (042) 202 098  (042) 334 826

 4 ขอนแกน 243/41 หมูที่ 14 ถ.มิตรภาพ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ขอนแกน (40000)  (043) 236 656   (043) 235 950

 ý เขื่องใน 469/1-3 หมูที่ 4 ถ.แจงสนิท ต.เขื่องใน อ.เขื่องใน จ.อุบลราชธานี (34150)  (045) 391 129  (045) 391 129

 � ครบุรี 728 หมูที่ 3 ถ.โชคชัย-ครบุรี ต.แชะ อ.ครบุรี จ.นครราชสีมา (30250)  (044) 448 109  

 � ชัยภูม ิ 273 ก/97-99 ถ.ยุติธรรม ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ชัยภูมิ (36000)  (044) 813 444  (044) 813 446

 � ชุมแพ 456/8 หมูที่ 2 ต.ชุมแพ อ.ชุมแพ จ.ขอนแกน (40130)  (043) 311 355  (043) 312 586

 � เชียงยืน 18 หมูที่ 19 ถ.ขอนแกน-ยางตลาด ต.เชียงยืน อ.เชียงยืน  (043) 781 465  (043) 781 164

   จ.มหาสารคาม (44160)

 1� ดานขุนทด 273/3-4 หมูที่ 5 ถ.สีคิ้ว-ชัยภูมิ ต.ดานขุนทด อ.ดานขุนทด  (044) 389 921   (044) 389 921 

   จ.นครราชสีมา (30210)

 11 เดชอุดม 202 หมูที่ 19 ถ.เดชอุดม-วารินฯ ต.เมืองเดช อ.เดชอุดม จ.อุบลราชธานี (34160)  (045) 362 456  (045) 361 287

 1ú นครพนม 3/5 ถ.ราษฎรอุทิศ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.นครพนม (48000)  (042) 511 483  (042) 513 344

 1û นครราชสีมา 500,502,504 ถ.มิตรภาพ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.นครราชสีมา (30000)  (044) 272 207  (044) 253 355

 14 นากลาง 164/1 หมูที่ 1 ถ.อุดร-เมืองเลย ต.นากลาง อ.นากลาง จ.หนองบัวลำภู (39170)  (042) 359 259   (042) 359 555

 1ý บานผือ 274 หมูที่ 8 ถ.ชนบทบำรุง ต.บานผือ อ.บานผือ จ.อุดรธานี (41160)  (042) 281 057  (042) 282 626

 1� บานไผ  34/8 หมู 2 ถ.มิตรภาพ ต.บานไผ อ.บานไผ จ.ขอนแกน (40110)  (043) 272 341  (043) 272 341

 1� บึงกาF 83/1 หมูที่ 1 ต.วิศิษฐ อ.เมืองบึงกา4 จ.บึงกา4 (38000)  (042) 491 034  (042) 491 671

 1� บุรีรัมย 437/121 ถ.จิระ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.บุรีรัมย (31000)  (044) 602 502   (044) 614 944

 1� ป�กธงชัย 19 หมูที่ 8 ถ.สืบสิริ ต.เมืองปก อ.ปกธงชัย จ.นครราชสีมา (30150)  (044) 441 295  (044) 441 295

 ú� ปากชอง 798 ถ.มิตรภาพ ต.ปากชอง อ.ปากชอง จ.นครราชสีมา (30450)  (044) 279 048  (044) 279-049

 ú1 พังโคน 587 หมูที่ 9 ต.พังโคน อ.พังโคน จ.สกลนคร (47160)  (042) 772 075   (042) 772 076

 úú มหาชนะชัย 288 หมูที่ 4 ถ.สายมหาชนะชัย-พนมไพร ต.ฟาหยาด อ.มหาชนะชัย  (045) 799 533  (043) 799 039

   จ.ยโสธร (35130)

 úû มหาสารคาม 458 ถ.นครสวรรค ต.ตลาด อ.เมือง จ.มหาสารคาม (44000)  (043) 712 360  (043) 711 376

 ú4 มุกดาหาร 6 ถ.ชยางกูร ข ต.มุกดาหาร อ.เมือง จ.มุกดาหาร (49000)  (042) 611 126  

 úý ยโสธร 65 หมูที่ 10 ต.สำราญ อ.เมือง จ.ยโสธร (35000)  (045) 711 558  (045) 711 558

 ú� รอยเอ็ด 12 ถ.เทวาภิบาล ต.ในเมือง อ.เมือง จ.รอยเอ็ด (45000)  (043) 511 326  (043) 511 326

 ú� เลย 72/8 ถ.มะลิวัลย ต.กุดปอง อ.เมือง จ.เลย (42000)  (042) 811 741  (042) 832 864

 ú� วาป�ปทุม 307 หมูที่ 1 ถ.สมารักษ ต.หนองแสง อ.วาปปทุม จ.มหาสารคาม (44120)  (043) 798 272  (043) 798 272

 ú� ศรีสะเกษ 276/29-30 หมูที่ 8 ต.โพธิ์ อ.เมือง จ.ศรีสะเกษ (33000)  (045) 643 444  (045) 643 444

 û� สกลนคร 1575/5 ถ.สุขเกษม ต.ธาตุเชิงชุม อ.เมือง จ.สกลนคร (47000)  (042) 711 124  (042) 717 165

โทรศัพท� โทรสาร



รายงานประจําป� 2565 179

ภาคกลาง û� สาขา

 û1 สวางแดนดิน 878 หมูที่ 12 ถ.สกลนคร-อุดรธานี ต.สวางแดนดิน อ.สวางแดนดิน  (042) 721 663   (072) 722 067

   จ.สกลนคร (47110)

 ûú สุรินทร 141 หมู 10 ถ.ปทมานนท ต.ในเมือง อ.เมือง จ.สุรินทร (32000)  (044) 511 306  (044) 511 306

 ûû เสลภูม ิ 24/4-5 หมูที่ 9 ถ.เสลภูมิ-ยโสธร ต.กลาง อ.เสลภูมิ จ.รอยเอ็ด (45120)  (043) 550 540  (043) 550 540

 û4 หนองคาย 206 หมูที่ 9 ถ.หนองคาย-อุดรธานี ต.โพธิ์ชัย อ.เมือง จ.หนองคาย (43000)  (042) 411 136  

 ûý หนองบัวลำภ ู 267 หมูที่ 10 ถ.อุดรธานี-เลย ต.ลำภู อ.เมือง จ.หนองบัวลำภู (39000)  (042) 312 330  

 û� อุดรธาน ี 115 ถ.หมากแขง ต.หมากแขง อ.เมือง จ.อุดรธานี (41000)  (042) 325 971  (042) 221 356

 û� อำนาจเจริญ 29/9 หมูที่ 19 ถ.ชยางกูร ต.บุง อ.เมือง จ.อำนาจเจริญ (37000)  (045) 451 624  (045) 451 026

û� อุบลราชธาน ี 941-941/1 ถ.ชยางกูร ต.ในเมือง อ.เมือง จ.อุบลราชธานี (34000)  (045) 311 889   (045) 311 889 

 û� เอราวัณ 591 หมูที่ 3 ต.ผาอินทรแปลง อ.เอราวัณ จ.เลย (42220)  (042) 865 088  (042) 865 090

 1 กาญจนบุร ี 72/3 หมูที่ 1 ถ.แสงชูโต ต.ทาลอ อ.ทามวง จ.กาญจนบุรี (71000)  (034) 512 642   (034) 511 276

 ú แกงคอย 131 ถ.อุไรรัตน ต.แกงคอย อ.แกงคอย จ.สระบุรี (18110)  (036) 244 104  (036) 244 104

 4 ชะอำ 496/3-4 ถ.เพชรเกษม ต.ชะอำ อ.ชะอำ จ.เพชรบุรี (76120)  (032) 471 825   (032) 470 811

 ý ชัยนาท 310/20 หมูที่ 5 ถ.พหลโยธิน ต.บานกลวย อ.เมือง จ.ชัยนาท (17000)  (056) 416 777   (056) 411 770

 � ดอนเจดีย 1603 หมูที่ 5 ถ.สุพรรณบุรี-สายดอนเจดีย ต.ดอนเจดีย อ.ดอนเจดีย  (035) 592 326  (035) 591 069

   จ.สุพรรณบุรี (72170)

 � ดานชาง 934/20 หมูที่ 18 ต.หนองมะคาโมง อ.ดานชาง จ.สุพรรณบุรี (72180)  (035) 595 377  (035) 595 377

 � ทายาง 80/1 หมูที่ 2 ถ.เพชรเกษม ต.ทายาง อ.ทายาง จ.เพชรบุรี (76130)  (032) 461 260  (032) 463 777

 � ทาเรือ �อ.� 1 ถ.ทาเรือ-พระพุทธบาท ต.ทาเรือ อ.ทาเรือ จ.พระนครศรีอยุธยา (13130)  (035) 341 596   (035) 343 039

1� ธนบุร ี 2 ถ.จรัญสนิทวงศ ซ.53 แขวงบางบำหรุ เขตบางพลัด กทม. (10700)  0 2881 7910   0 2433 8715

11 นครป*ม 1066 ถ.เพชรเกษม ต.สนามจันทร อ.เมือง จ.นครปฐม (73000)  (034) 259 581  (034) 244 222

1ú นครสวรรค 605/370 หมูที่ 10 ถ.นครฯ-พิษณุโลก ต.นครสวรรคตก อ.เมือง  (056) 221 149   (056) 372 291

   จ.นครสวรรค (60000)

1û นนทบุร ี 41/93-94 หมูที่ 8 ถ.รัตนาธิเบศร ต.บางกระสอ อ.เมือง จ.นนทบุรี (11000)  0 2591 9670   0 2589 0182

14 บรรพตพิสัย 414/3-4 หมูที่ 1 ถ.เพ็ญศิริพัฒนา ต.เจริญผล อ.บรรพตพิสัย  (056) 279 260   (056) 279 213

   จ.นครสวรรค (60180)

1ý บางเลน 99 หมูที่ 7 ถ.บางเลน-ลาดหลุมแกว ต.บางเลน อ.บางเลน จ.นครปฐม (73130)  (034) 391 309  

1� บานโปง 17/20 หมูที่ 15 ถ.ทรงพล ต.ปากแรต อ.บานโปง จ.ราชบุรี (70110)  (032) 211 869  (032) 222 465

1� บานแหลม 8/5 หมูที่ 4 ถ.สุขาภิบาล ต.บานแหลม อ.บานแหลม จ.เพชรบุรี (76110)  (032) 483 332  (032) 483 333

1� ปทุมธาน ี 18/252-254 ถ.ปทุมธานี-กรุงเทพฯ ต.บางปรอก อ.เมือง จ.ปทุมธานี (12000)  0 2581 6149   0 2975 7359

1� ปาโมก 828/ข. หมูที่ 2 ถ.สุพรรณบุรี-ปาโมก ต.ปาโมก อ.ปาโมก จ.อางทอง (14130)  (035) 661 204  (035) 661 276

โทรศัพท� โทรสาร

โทรศัพท� โทรสาร



รายงานประจําป� 2565180

ภาคตะวันออก 1� สาขา

 1 แกลง 2/9-10 ถ.สุขุมวิท ต.ทางเกวียน อ.แกลง จ.ระยอง (21110)  (038) 671 508 (038) 671 508

 ú จันทบุร ี 29/47-48 หมู 7 ถ.ญาณวิโรจน ต.จันทนิมิต อ.เมือง จ.จันทบุรี (22000)  (039) 312 454 (039) 312 555

 û ฉะเชิงเทรา 22 ถ.สุวินทวงศ ต.หนาเมือง อ.เมือง จ.ฉะเชิงเทรา (24000)  (038) 511 152 (038) 511 152

 4 ชลบุรี  6/1-2 หมูที่ 1 ถ.สุขุมวิท ต.หวยกะป อ.เมือง จ.ชลบุรี (20000)  (038) 272 009  (038) 270 704

 ý ตราด 167-169 ถ.สุขุมวิท ต.วังกระแจะ อ.เมือง จ.ตราด (23000)  (039) 511 022 (039) 521 392

 � นครนายก ข/1 306/15 ถ.สุวรรณศร ต.นครนายก อ.เมือง จ.นครนายก (26000)  (037) 320 889 (037) 311 194

 � พนมสารคาม 262 หมูที่ 7 ถ.ฉะเชิงเทรา-กบินทรบุรี ต.ทาถาน อ.พนมสารคาม  (038) 551 498 (038) 551 498

   จ.ฉะเชิงเทรา (24120)

 � ระยอง 15/9 ถ.บางนา-ตราด ต.เชิงเนิน อ.เมือง จ.ระยอง (21000)  (038) 611 129  (038) 611 129

 � สมุทรปราการ 37/15-16 ถ.สุขุมวิท ต.ปากน้ำ อ.เมือง จ.สมุทรปราการ (10270)  0 2380 3177 0 2380 3176

1� สระแกว 87 ถ.สุวรรณศร ต.สระแกว อ.เมือง จ.สระแกว (27000)  (037) 421 579 

20 พระนครศรีอยุธยา 29/1 หมูที่ 2 ถ.สายเอเชีย ต.ธนู อ.อุทัย จ.พระนครศรีอยุธยา (13000)  (035) 345 069   (035) 345 303

ú1 เพชรบุรี 76 หมูที่ 5 ถ.เพชรเกษม ต.บานหมอ อ.เมือง จ.เพชรบุรี (76000)  (032) 426 521  

úú โพธาราม 132/4 หมูที่ 1 ต.คลองตาคต อ.โพธาราม จ.ราชบุรี (70120)  (032) 232 926   (032) 233 373

úû ภาชี 28/4-5 หมูที่ 7 ถ.ภาชี-นครหลวง ต.ภาชี อ.ภาชี จ.พระนครศรีอยุธยา (13140)  (035) 311-423  (035) 317-189

ú4 ราชบุร ี 61/19-21 ถ.นครปฐม-เพชรบุรี ต.โคกหมอ อ.เมือง จ.ราชบุรี (70000)  (032) 327 677   (032) 327 678

úý ลพบุร ี 11/ 2-4 หมูที่ 6 ถ.ลพบุรี-สิงหบุรี ต.พรหมมาสตร อ.เมือง จ.ลพบุรี (15000)  (036) 411 159  (036) 411 159

ú� วิภาวดี 996 ถ.วิภาวดีรังสิต แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900  0 2513 0266  0 2513 0273

ú� สมุทรสงคราม 334/29-30 เยื้องศาลากลาง ต.แมกลอง อ.เมือง จ.สมุทรสงคราม (75000)  (034) 710 154  

ú� สมุทรสาคร 930/39 ฐ,ฑ ถ.เอกชัย ต.มหาชัย อ.เมือง จ.สมุทรสาคร (74000)  (034) 412 090   (034) 426 315

ú� สระบุรี 405/72 ถ.มิตรภาพ ต.ปากเพรียว อ.เมือง จ.สระบุรี (18000)  (036) 212 231  (036) 211 406

û� สิงหบุร ี 982/2 ถ.วิไลจิตต ต.บางพุทรา อ.เมือง จ.สิงหบุรี (16000)  (036) 521 403   (036) 511 701

û1 สุพรรณบุรี 234 หมูที่ 5 ถ.บางบัวทอง-สุพรรณฯ ต.ทาระหัด อ.เมือง จ.สุพรรณบุรี (72000)  (035) 511 288  (035) 511 500

ûú หนองฉาง 269/6 หมูที่ 5 ถ.หนองฉาง-อุทัยธานี ต.หนองฉาง อ.หนองฉาง  (056) 531 094  (056) 532 073

   จ.อุทัยธานี (61110)

ûû อโศก 175 อาคารไทยสมุทร ถ.สุขุมวิท 21 แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา   0 2258 9672  0 2204 0008

   กรุงเทพฯ (10110)

û4 อางทอง 31 ถ.เลี่ยงเมือง 2 ต.บานแห อ.เมือง จ.อางทอง (14000)  (035) 611 970   (035) 611 970

ûý อุทัยธาน ี 5 ถ.พหลโยธิน ต.อุทัยใหม อ.เมือง จ.อุทัยธานี (61000)  (056) 511 512   (056) 571 243

û� อูทอง 2009 หมูที่ 6 ถ.มาลัยแมน ต.อูทอง อ.อูทอง จ.สุพรรณบุรี (72160)  (035) 551 073  (035) 551 600

โทรศัพท� โทรสาร
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ภาคใต ú1 สาขา

 1 กระบี่ 103/4-5 ถ.มหาราช ต.กระบี่ใหญ อ.เมือง จ.กระบี่ (81000)  (075) 667 883  (075) 667 884

 ú กาญจนดิษ* 159/6-8 หมูที่ 1 ต.กะแดะ อ.กาญจนดิษฐ จ.สุราษฎรธานี (84160)  (077) 379 124  

 û ชุมพร 250 หมู 9 ถ.ชุมพร-ระนอง ต.ตากแดด อ.เมือง จ.ชุมพร (86000)  (077) 511 115  

 4 ตรัง 279/1 ถ.หวยยอด ต.ทับเที่ยง อ.เมือง จ.ตรัง (92000)  (075) 218 591  (075) 212 888

 ý ทุงสง 63 ถ.ทุงสง-หวยยอด ต.ปากแพรก อ.ทุงสง จ.นครศรีธรรมราช (80110)  (075) 424 341  

 6 นครศรีธรรมราช 640 ถ.กระโรม ต.โพธิ์เสด็จ อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช (80000)  (075) 357 491  (075) 341 811

 � นราธิวาส 52/11 ถ.สุริยะประดิษฐ ต.บางนาค อ.เมือง จ.นราธิวาส (96000)  (073) 511 583  (073) 513 542

 � บางสะพาน 35/6-8 ถ.เพชรเกษม-ชายทะเล ต.กำเนิดนพคุณ อ.บางสะพาน  (032) 691 818  

   จ.ประจวบคีรีขันธ (77140)

 � ประจวบคีรีขันธ 8 ถ.เพชรเกษม ต.เกาะหลัก อ.เมือง จ.ประจวบคีรีขันธ (77000)  (032) 601 794  (032) 601 793

1� ป�ตตาน ี 9/35 ถ.หนองจิก ต.สะบารัง อ.เมือง จ.ปตตานี (94000)  (073) 336 120  (073) 336 120

11 พังงา 315/2 ถ.เพชรเกษม ต.ทายชาง อ.เมือง จ.พังงา (82000)  (076) 411 286  (076) 411 286

1ú พัทลุง 422/3 ถ.ราเมศวร ต.คูหาสวรรค อ.เมือง จ.พัทลุง (93000)  (074) 606 804   

1û ภูเก็ต 166/3 ถ.เทพกระษตรี ต.ตลาดใหญ อ.เมือง จ.ภูเก็ต (83000)  (076) 212 378  

14 แมขร ี 37/19-20 หมูที่ 10 ถ.เพชรเกษม ต.โคกสัก อ.บางแกว จ.พัทลุง (93160)  (075) 695 573  

1ý ยะลา 211/1 ถ.สิโรรส ต.สะเตง อ.เมือง จ.ยะลา (95000)  (073) 212 305  (073) 212 305

1� ระนอง 2/28 หมูที่ 1 ถ.เพชรเกษม ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง (85000)  (077) 811 789   (077) 811 145

1� สงขลา 563/1 ถ.ไทรบุรี ต.บอยาง อ.เมือง จ.สงขลา (90000)  (074) 323 955   (074) 321 951

1� สตูล 522 หมูที่ 7 ถ.ยนตรการกำธร ต.คลองขุด อ.เมือง จ.สตูล (91000)  (074) 711 285  

1� สุราษ(รธาน ี 313/1 ถ.ตลาดใหม ต.ตลาด อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี 84000  (077) 272 337   (077) 206 995

ú� หลังสวน 45 ถ.เพชรเกษม ต.ขันเงิน อ.หลังสวน จ.ชุมพร (86110)  (077) 581 530  (077) 544 432

ú1 หาดใหญ 491 ถ.เพชรเกษม ต.หาดใหญ อ.หาดใหญ จ.สงขลา (90110)  (074) 237 416  (074) 238 999

โทรศัพท� โทรสาร
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